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'pFUHW� Q� ���������� GX� ��� PDL� ������ UHODWLI� j� OD�
UpJOHPHQWDWLRQ� GHV� HPSORLV� IRQFWLRQQHOV� DX[�
FHQWUHV� GH� UppGXFDWLRQ� GHV� HQIDQWV� GpOLQTXDQWV�
UHOHYDQW�GH�OD�GLUHFWLRQ�JpQpUDOH�GHV�SULVRQV�HW�GH�
OD�UppGXFDWLRQ��

/H�3UpVLGHQW�GH�OD�5pSXEOLTXH��

6XU�SURSRVLWLRQ�GX�PLQLVWUH�GH�OD�MXVWLFH�HW�GHV�GURLWV�GH�

O
+RPPH��

9X�OH�FRGH�GH�OD�FRPSWDELOLWp�SXEOLTXH�SURPXOJXp�SDU�OD�

ORL�Q� ������GX����GpFHPEUH�������O
HQVHPEOH�GHV�WH[WHV�TXL�

O
RQW�PRGLILp�RX�FRPSOpWp�HW�QRWDPPHQW�OD�ORL�Q� ������GX���

DYULO�������

9X�OD�ORL�Q� ������GX���DR�W�������SRUWDQW�VWDWXW�JpQpUDO�
GHV� IRUFHV� GH� VpFXULWp� LQWpULHXUH�� WHOOH� TXH� PRGLILpH� HW�
FRPSOpWpH�SDU�OD�ORL�Q� ��������GX����MXLQ�������

9X�OD�ORL�Q��������GX���QRYHPEUH�������UHODWLYH�DX�FRGH�
GH�OD�SURWHFWLRQ�GH�O
HQIDQW��WHO�TXH�PRGLILp�HW�FRPSOpWp�SDU�
OD�ORL�Q����������GX����PDL�������

9X�OD�ORL�Q� ��������GX���PDL�������UHODWLYH�DX[�FDGUHV�
HW�DJHQWV�GHV�SULVRQV�HW�GH�OD�UppGXFDWLRQ��

9X� OH�GpFUHW�Q� ��������GX���RFWREUH������� UHODWLI�DX[�
HPSORLV� IRQFWLRQQHOV� GHV� FHQWUHV� G
REVHUYDWLRQ� HW� G
DFWLRQ�
pGXFDWLYH�HW�GHV�SULVRQV��

9X� OH�GpFUHW�Q� �������GX����DYULO�������SRUWDQW� VWDWXW�

SDUWLFXOLHU� GHV� FDGUHV� HW� DJHQWV� GHV� SULVRQV� HW� GH� OD�

UppGXFDWLRQ�� O
HQVHPEOH� GHV� WH[WHV� TXL� O
RQW� PRGLILp� RX�

FRPSOpWp� HW� QRWDPPHQW� OH� GpFUHW� Q� ���������� GX� ���PDL�

������

9X� OH�GpFUHW�Q� ��������GX����GpFHPEUH�������SRUWDQW�

UqJOHPHQW� LQWpULHXU� GHV� FHQWUHV� GH� UppGXFDWLRQ� GHV�

GpOLQTXDQWV�PLQHXUV��

9X�O
DYLV�GX�PLQLVWUH�GHV�ILQDQFHV��

9X�O
DYLV�GX�WULEXQDO�DGPLQLVWUDWLI��

'pFUqWH���

$UWLFOH�SUHPLHU����/HV�HPSORLV�IRQFWLRQQHOV�SRXYDQW�rWUH�

RFWUR\pV� GDQV� OHV� FHQWUHV� GH� UppGXFDWLRQ� GHV� HQIDQWV�

GpOLQTXDQWV��OHV�FRQGLWLRQV�GH�OHXU�DWWULEXWLRQ�HW�OH�PRQWDQW�

GHV� LQGHPQLWpV� \� DIIpUHQWHV� VRQW� IL[pV� FRQIRUPpPHQW� DX�

WDEOHDX�VXLYDQW���

�

/
HPSORL�

IRQFWLRQQHO�
&RQGLWLRQV�G
DWWULEXWLRQ�

0RQWDQW�PHQVXHO�GH�

O
LQGHPQLWp�GH�

UHVSRQVDELOLWp�

/H� GLUHFWHXU� GX� FHQWUH� GH�

UppGXFDWLRQ�GHV�HQIDQWV�GpOLQTXDQWV �

3DUPL�OHV�DJHQWV�DSSDUWHQDQW�DX�PRLQV�j�OD�VRXV �FDWpJRULH�$��HW�D\DQW�XQH�

DQFLHQQHWp�GH�WURLV�����DQV�DX�PRLQV�GDQV�FHWWH�VRXV �FDWpJRULH��
���GLQDUV�

/H�VXUYHLOODQW�JpQpUDO�LQWHUQH�

/H�VXUYHLOODQW�JpQpUDO�H[WHUQH�

/H�FKHI�GX�EXUHDX�GH�O
DVVLVWDQFH�

/H�FKHI�GX�EXUHDX�GH�OD�IRUPDWLRQ�HW�

GH�O
LQVHUWLRQ�

3DUPL�OHV�DJHQWV�DSSDUWHQDQW�DX�PRLQV�j�OD�VRXV �FDWpJRULH�$��HW�D\DQW�XQH�

DQFLHQQHWp� GH� WURLV� ���� DQV� DX� PRLQV� GDQV� FHWWH� VRXV �FDWpJRULH� RX� ELHQ�

DSSDUWHQDQW� j� OD� FDWpJRULH� %� HW� D\DQW� XQH� DQFLHQQHWp� GH� VL[� ���� DQV� DX�

PRLQV�GDQV�FHWWH�FDWpJRULH� �

���GLQDUV�

�

�

$UW�� ��� �� /D� QRPLQDWLRQ� DX[� HPSORLV� IRQFWLRQQHOV�

pQXPpUpV� GDQV� OH� WDEOHDX� VXVYLVp� HVW� IDLWH� SDU� DUUrWp� GX�

PLQLVWUH�GH�OD�MXVWLFH�HW�GHV�GURLWV�GH�O
+RPPH��

$UW�������7RXWHV�OHV�GLVSRVLWLRQV�DQWpULHXUHV�FRQWUDLUHV�

DX� SUpVHQW� GpFUHW� VRQW� DEURJpHV� HW� QRWDPPHQW� OH� GpFUHW�

Q����������GX���RFWREUH������VXVYLVp��

$UW�� ��� �� /HV� PLQLVWUHV� GH� OD� MXVWLFH� HW� GHV� GURLWV� GH�

O
+RPPH�HW�GHV�ILQDQFHV�VRQW�FKDUJpV��FKDFXQ�HQ�FH�TXL� OH�

FRQFHUQH��GH�O
H[pFXWLRQ�GX�SUpVHQW�GpFUHW�TXL�VHUD�SXEOLp�DX�

-RXUQDO�2IILFLHO�GH�OD�5pSXEOLTXH�7XQLVLHQQH��

7XQLV��OH����PDL�������

=LQH�(O�$ELGLQH�%HQ�$OL�

�

+2125$5,$7�

3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

/¶KRQRUDULDW� HVW� FRQIpUp� j� 0RQVLHXU� 7DKDU� 0RQWDVVDU��

H[�SURFXUHXU�JpQpUDO�SUqV�OD�FRXU�GH�FDVVDWLRQ��
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�
'pFUHW� Q�� ���������� GX� ��� PDL� ������ SRUWDQW�
VXVSHQVLRQ� RX� UpGXFWLRQ� GHV� GURLWV� GH� GRXDQH�
GXV�j�O
LPSRUWDWLRQ�GH�FHUWDLQV�DUWLFOHV�GHVWLQpV�j�
rWUH� XWLOLVpV� GDQV� OH� VHFWHXU� DJULFROH� HW� OHV�
LQGXVWULHV�DJUR�DOLPHQWDLUHV��

/H�3UpVLGHQW�GH�OD�5pSXEOLTXH��

6XU�SURSRVLWLRQ�GX�PLQLVWUH�GHV�ILQDQFHV��

9X�OH�QRXYHDX�WDULI�GHV�GURLWV�GH�GRXDQH�j�O
LPSRUWDWLRQ��
SURPXOJXp� SDU� OD� ORL� Q�� ������� GX� ��� GpFHPEUH� ������ WHO�
TXH� PRGLILp� HW� FRPSOpWp� SDU� OHV� WH[WHV� VXEVpTXHQWV� HW�
QRWDPPHQW� OD� ORL� Q�� ��������� GX� ��� GpFHPEUH� ������
SRUWDQW�ORL�GH�ILQDQFHV�SRXU�O
DQQpH�������

9X�OD�ORL�Q�����������GX����GpFHPEUH�������SRUWDQW�ORL�
GH�ILQDQFHV�SRXU�O
DQQpH������HW�QRWDPPHQW�VRQ�DUWLFOH�����

9X� OH� GpFUHW� Q�� ������� GX� ��� PDL� ������ IL[DQW� OHV�
DWWULEXWLRQV�GX�PLQLVWqUH�GHV�ILQDQFHV��

9X� O
DYLV� GX�PLQLVWUH� GX� WRXULVPH�� GX� FRPPHUFH� HW� GH�
O
DUWLVDQDW��
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9X�O
DYLV�GX�PLQLVWUH�GH�O
LQGXVWULH�HW�GH�O
pQHUJLH��

9X�O
DYLV�GX�PLQLVWUH�GH�O
DJULFXOWXUH��GH�O
HQYLURQQHPHQW�
HW�GHV�UHVVRXUFHV�K\GUDXOLTXHV��

9X�O
DYLV�GX�WULEXQDO�DGPLQLVWUDWLI��

'pFUqWH���

$UWLFOH�SUHPLHU��±�6RQW�VXVSHQGXV�� OHV�GURLWV�GH�GRXDQH�
GXV� VXU����PLOOHV�VDFV�DVHSWLTXHV�HQ�PDWLqUHV�SODVWLTXHV�HW�
���PLOOHV� I�WV� HQ� IHU�� UHOHYDQW� UHVSHFWLYHPHQW�GHV�QXPpURV�
���������� HW� ���������� GX� WDULI� GHV� GURLWV� GH� GRXDQH� HW�
LPSRUWpV� SDU� OHV� SHUVRQQHV� DXWRULVpHV� SDU� OHV� VHUYLFHV�
FRQFHUQpV�GX�PLQLVWqUH�GH�O
LQGXVWULH�HW�GH�O
pQHUJLH��

$UW�����±�(VW�UpGXLW�j������OH�WDX[�GHV�GURLWV�GH�GRXDQH�
GXV�j�O
LPSRUWDWLRQ�GX�ILO�HQ�IHU�GHVWLQp�j�rWUH�XWLOLVp�GDQV�OH�
VHFWHXU�DJULFROH�UHOHYDQW�GX�QXPpUR�����������GX�WDULI�GHV�
GURLWV�GH�GRXDQH�HW�LPSRUWp�SDU�OHV�SHUVRQQHV�DXWRULVpHV�SDU�
OHV� VHUYLFHV� FRQFHUQpV� GX� PLQLVWqUH� GH� O
LQGXVWULH� HW� GH�
O
pQHUJLH�� HW� FH�� GDQV� OD� OLPLWH� G
XQ� FRQWLQJHQW� JOREDO� GH�
�����WRQQHV��

$UW�����±�/HV�GLVSRVLWLRQV�GX�SUpVHQW�GpFUHW�V
DSSOLTXHQW�
MXVTX
DX����GpFHPEUH�������

$UW�� ��� ±� /HV� PLQLVWUHV� GHV� ILQDQFHV�� GX� WRXULVPH�� GX�
FRPPHUFH�HW�GH�O
DUWLVDQDW��GH�O
LQGXVWULH�HW�GH�O
pQHUJLH�HW�GH�
O
DJULFXOWXUH�� GH� O
HQYLURQQHPHQW� HW� GHV� UHVVRXUFHV�
K\GUDXOLTXHV�VRQW�FKDUJpV��FKDFXQ�HQ�FH�TXL�OH�FRQFHUQH��GH�
O
H[pFXWLRQ� GX� SUpVHQW� GpFUHW� TXL� VHUD� SXEOLp� DX� -RXUQDO�
2IILFLHO�GH�OD�5pSXEOLTXH�7XQLVLHQQH��

7XQLV��OH����PDL�������

=LQH�(O�$ELGLQH�%HQ�$OL�

�

�
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3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

/H� GRFWHXU� *KDQQHP� +DVVHQ�� SURIHVVHXU� KRVSLWDOR�
XQLYHUVLWDLUH� HQ�PpGHFLQH�� HVW� UHFRQGXLW�GDQV� OHV� IRQFWLRQV�
GH�FKHI�GH�VHUYLFH�KRVSLWDOR�XQLYHUVLWDLUH�j� O
K{SLWDO�)DUKDW�
+DFKHG� GH� 6RXVVH� �VHUYLFH� G
pSLGpPLRORJLH� HW� GH�
VWDWLVWLTXHV�PpGLFDOHV���

�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

/H� GRFWHXU� 0]DEL� 6DEDK�� SURIHVVHXU� KRVSLWDOR�
XQLYHUVLWDLUH�HQ�PpGHFLQH��HVW�UHFRQGXLWH�GDQV�OHV�IRQFWLRQV�
GH�FKHI�GH�VHUYLFH�KRVSLWDOR�XQLYHUVLWDLUH�j�O
K{SLWDO�0RQJL�
6OLP�GH�OD�0DUVD��VHUYLFH�G
DQDWRPLH�SDWKRORJLTXH���
�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

/H� GRFWHXU� %HO� +DGM� +DPLGD� )DIIDQL�� SURIHVVHXU�
KRVSLWDOR�XQLYHUVLWDLUH�HQ�PpGHFLQH��HVW�UHFRQGXLWH�GDQV�OHV�
IRQFWLRQV� GH� FKHI� GH� VHUYLFH� KRVSLWDOR�XQLYHUVLWDLUH� j�
O
K{SLWDO� )DUKDW� +DFKHG� GH� 6RXVVH� �VHUYLFH�
G
RSKWDOPRORJLH���

�

3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

/H� GRFWHXU� (O� .DPHO� $OL�� SURIHVVHXU� KRVSLWDOR�
XQLYHUVLWDLUH� HQ�PpGHFLQH�� HVW� UHFRQGXLW�GDQV� OHV� IRQFWLRQV�

GH� FKHI� GH� VHUYLFH� KRVSLWDOR�XQLYHUVLWDLUH� j� O
K{SLWDO�
)DWWRXPD� %RXUJXLED� GH� 0RQDVWLU� �VHUYLFH� GH� SQHXPR�
SKW\VLRORJLH���

�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

0DGDPH� 0RMkDW� 1DMHW�� PDvWUH� GH� FRQIpUHQFHV� DJUpJp�
KRVSLWDOR�XQLYHUVLWDLUH�HQ�SKDUPDFLH��HVW�FKDUJpH�GHV�IRQFWLRQV�
GH�FKHI�GH�VHUYLFH�KRVSLWDOR�XQLYHUVLWDLUH�DX�FHQWUH�QDWLRQDO�GH�
WUDQVIXVLRQ�VDQJXLQH��VHUYLFH�VpURORJLH�HW�FU\RELRORJLH���

�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

/H�GRFWHXU�+DIVLD�5DRXI��PDvWUH�GH�FRQIpUHQFHV�DJUpJp�
KRVSLWDOR�XQLYHUVLWDLUH� HQ�PpGHFLQH�� HVW� UHFRQGXLW� GDQV� OHV�
IRQFWLRQV� GH� FKHI� GH� VHUYLFH� KRVSLWDOR�XQLYHUVLWDLUH� j�
O
K{SLWDO� $]L]D� 2WKPDQD� �VHUYLFH� GX� ODERUDWRLUH� GH�
F\WRORJLH�HW�KpPDWRORJLH���

�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

/H� GRFWHXU� $EURXJ� 0RKDPHG� )HNUL�� SURIHVVHXU�
KRVSLWDOR�XQLYHUVLWDLUH� HQ�PpGHFLQH�� HVW� UHFRQGXLW� GDQV� OHV�
IRQFWLRQV� GH� FKHI� GH� VHUYLFH� KRVSLWDOR�XQLYHUVLWDLUH� j�
O
K{SLWDO� )DWWRXPD� %RXUJXLED� GH� 0RQDVWLU� �VHUYLFH�
UpDQLPDWLRQ�SRO\YDOHQWH���

�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

/H� GRFWHXU� 6DkG� +DPDGL�� SURIHVVHXU� KRVSLWDOR�
XQLYHUVLWDLUH� HQ�PpGHFLQH�� HVW� UHFRQGXLW�GDQV� OHV� IRQFWLRQV�
GH� FKHI� GH� VHUYLFH� KRVSLWDOR�XQLYHUVLWDLUH� j� O
K{SLWDO�
)DWWRXPD�%RXUJXLED�GH�0RQDVWLU��VHUYLFH�G
XURORJLH���

�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

0RQVLHXU� %UDKDP� +DPPDGL�� SKDUPDFLHQ� ELRORJLVWH�
PDMRU�GH�OD�VDQWp�SXEOLTXH��HVW�UHFRQGXLW�GDQV�OHV�IRQFWLRQV�
GH� FKHI� GH� VHUYLFH� KRVSLWDOLHU� j� O
K{SLWDO� 7DKDU� 6IDU� GH�
0DKGLD��VHUYLFH�GH�ODERUDWRLUH���

�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

0DGDPH� &KDUIL� 5DRXGKD� pSRXVH� 'DNKODRXL��
SKDUPDFLHQ� PDMRU� GH� OD� VDQWp� SXEOLTXH�� HVW� FKDUJpH� GHV�
IRQFWLRQV� GH� FKHI� GH� VHUYLFH� KRVSLWDOLHU� j� O
K{SLWDO�
$EGHUUDKPHQ�0DPL�GH�O
$ULDQD��VHUYLFH�GH�OD�SKDUPDFLH���

�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

0DGDPH� $ELGD� +RXGD� pSRXVH� 0DOOHN�� SKDUPDFLHQ�
ELRORJLVWH� SULQFLSDO� GH� OD� VDQWp� SXEOLTXH�� HVW� UHFRQGXLWH�
GDQV� OHV�IRQFWLRQV�GH�FKHI�GH�VHUYLFH�KRVSLWDOLHU�j�O
K{SLWDO�
GH�.HUNHQDK��VHUYLFH�GH�ODERUDWRLUH���

�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

0DGDPH�&KHQHQDRXL�6DLGD��SKDUPDFLHQ�SULQFLSDO�GH�OD�
VDQWp�SXEOLTXH��HVW�UHFRQGXLWH�GDQV�OHV�IRQFWLRQV�GH�FKHI�GH�
VHUYLFH� KRVSLWDOLHU� j� O
K{SLWDO� GH�0HQ]HO� 7pPLPH� �VHUYLFH�
GH�SKDUPDFLH���

�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����PDL�������

/H� GRFWHXU� 0RDOOD� 0DKHU�� PpGHFLQ� VSpFLDOLVWH� GH� OD�

VDQWp�SXEOLTXH��HVW�FKDUJp�GHV�IRQFWLRQV�GH�FKHI�GH�VHUYLFH�

KRVSLWDOR�VDQLWDLUH� DX� FRPSOH[H� VDQLWDLUH� GH� 'MHEHO� 2XVW�

�VHUYLFH�GH�UppGXFDWLRQ�IRQFWLRQQHOOH���


