Ministére de I’ Agriculture, des
‘ Ressources Hydrauliques et de la
——  Poche

LIVRABLE 1

Initiative de Renforcement de la Compétitivité

Plantes Aromatiques
Culinaires dans la région
du Nord-Ouest

I
™

'
o\
3
OGIO
PROJET DE GESTION INTEGREE DES PAYSAGES DANS

LES REGIONS LES MOINS DEVELOPPEES DE LA TUNISIE (PGIP)

Septembre 2021

- e m

« CDCGE » Agiitoebrae st



Abréviations

AP : Alliance productive

APIA : Agence de Promotion des Investissements Agricoles

APII : Agence de Promotion de I’Industrie et de I’Innovation

BAD : Banque africaine de Développement

BFPME : Banque de Financement des Petites et Moyennes Entreprises
BM: Banque Mondiale

BTS: Banque Tunisienne de Solidarité

CONNECT : Confédération des Entreprises Citoyennes de Tunisie

CRDA: Commissariat Régional de Développement Agricole

CEPEX: Centre de Promotion des Exportations

GDA: Groupement de Développement Agricole

GIE : Groupement d’intérét Economique

GlZ: Coopération allemande

HE : Huiles Essentielles

HS : Systéme harmonisé

IDE : Investissement Direct Etranger

INS : Institut Nationale de la Statistique

ITC: International Trade Centre

ITCEQ: Institut Tunisien de la Compétitivité et des Etudes Quantitatives
MARHP : Ministére de 1’ Agriculture des ressources Hydrauliques et de la Péche
MDICI : Ministére du Développement de I'Investissement et de la Coopération internationale
MFPE : Ministére de la Formation Professionnelle et de I’Emploi
MCDE : Ministére du Commerce et de Développement des Exportations
ONTT : Office National du Tourisme Tunisien

ONAT : Office National de I’artisanat de Tunisie

ODCO: Office de Développement du Centre Ouest

ODD: Obijectif de Développement Durable

ODNO: Office de Développement du Nord-Ouest

UGO: Unité de Gestion par Obijectifs

PAC: Plantes Aromatiques Culinaires

PGIP : Projet de Gestion Intégrée des Paysages

PDE 3: Projet de Développement des Exportations 3

PIAIT : Projet d’Intensification de 1’ Agriculture Irriguée

PIB : Produit intérieur brut

PIE : Projet d’inclusion Economique

PME : Petite(s) et Moyenne(s) Entreprise(s)

PNUD : Programme des Nations unies pour le Développement

SMSA: Société mutuelle de Service agricole

UE : Union européenne

UTICA : Union Tunisienne de 1’Industrie, du Commerce et de 1’ Artisanat
UTAP : Union Tunisienne de 1’ Agriculture et de la Péche

URAP : Union Régionale de 1’ Agriculture et de la Péche

Page 1 sur 364



PREFACE DU LIVRABLE 1

INITIATIVE DE RENFORCEMENT DE COMPETITIVITE (IRC) :
PLANTES AROMATIQUES CULINAIRES AU NORD-OUEST DE LA TUNISIE

La Tunisie a sollicité et obtenu 1’appui de la Banque Mondiale pour le financement de quatre projets
d’investissement, qui dispose chacun d’une composante pour le développement des chaines de valeur. Dans
ce cadre, quatre projets d’investissement financés par la Banque Mondiale, dans lesquels le développement
des chaines de valeur constitue un lien thématique commun entre ces projets. lls ciblent principalement toutes
les régions avec ciblage particulier des zones du Nord-Ouest et du Centre-Ouest et comportent des activités de
développement de chaines de valeur et d’appui a la création d’emplois.

Plus de 350M USD d’investissement financés par la Banque Mondiale, notamment au @

Nord et Centre ouest
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Accioire ot diversifierjes Améliorer les opportunités Améliorer les opportunités . : Améliorer les opportunités
Objectif de exportations des économiques découlant d'une économiques pour les ) économiques découlant d'une
projet entreprises bénéficiaires gestion plus durable des jeunes défavorisés dans les gestion plus durable des
ressources Agricoles dans les gouvernorats sélectionnés ressources Agricoles dans les
zones défavorisées ciblées zones défavorisées ciblées
Montant 50 Million $ 100 Million $ 60 Million $ 145 Million $

Source : BIRD, Développement des Chaines de valeur ; vers une meilleure synergie dans les investissements (novembre 2017)

Ces projets représentent une opportunité pour offrir un programme d’appui intégré et impactant sur le
développement économique durable des régions concernées et ayant pour objectif de contribuer a accroitre et
a diversifier les exportations par les entreprises appuyées, en favorisant 1’accroissement de la valeur ajoutée
des exportations tunisiennes et leur pérennité, et ce selon, entre autres, une approche de développement des
chaines de valeurs et de clusters. Parmi ces projets figure le Projet de Gestion Intégrée des Paysages dans les
régions défavorisées de la Tunisie (PGIP).

Ce projet s’inscrit dans les priorités du plan quinquennal de développement de la Tunisie 2016 — 2020 et doit
contribuer a la réalisation de I’Objectif de Développement Durable 1(ODD 1) pour la réduction de la pauvreté,
I’Objectif de Développement Durable 2 pour la sécurité alimentaire, la nutrition et 1’agriculture durable et
1I’Objectif de Développement Durable 15, pour la préservation et la restauration des écosystémes terrestres, en
veillant a les exploiter de fagon durable et & gérer durablement les foréts.
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Le projet vise I’amélioration de la gestion des paysages et 1’acceés aux opportunités économiques pour des
communautés ciblées dans les régions du Nord-Ouest et Centre-Ouest de la Tunisie. 1l vise également a
promouvoir 1’approche de la gestion intégrée des paysages a travers les activités économiques (modes et
moyens de vie, emploi, genre), I’amélioration de la production alimentaire et la gestion durable des
écosystémes, en maximisant les potentialités durables des ressources naturelles dans les régions les moins
développées. Le Projet appuiera :
- La Promotion de la planification participative intégrée et ascendante (bottom-up) du développement
du paysage.
- L’identification des possibilités de production pour accroitre les activités économiques locales et
absorber la main-d'ceuvre, et accroitre les revenus des ménages pauvres.
- La promotion d’un meilleur accés aux marchés existants et nouveaux, a plus forte valeur ajoutée.
Le Projet comporte trois composantes :
(i) Fondements pour la gestion durable des ressources agricoles
(if) Favoriser des investissements régionaux durables, et
(iii) Gestion du Projet, Suivi et évaluation.

Par le biais de la deuxiéme composante que s’inscrit cette initiative, confiée a une plateforme opérationnelle
nommeée « Task-Force pour le Développement des Chaines de Valeur et Clusters en Tunisie », TFDCVC est
créée par décret gouvernemental 2018-710 du 14 aout 2018et chargée d’une mission d’intérét général
consistant en développement des chaines de valeur en Tunisie a travers un appui technique des MPME
Tunisiennes a fort potentiel de création d’emplois et de croissance, notamment dans les régions défavorisées
afin de renforcer leur compétitivité.

La TFDCVC s’est engagée a accomplir les missions accordées pour cette initiative, a travers la mobilisation
de sa propre équipe avec I’appui technique d’une expertise externe formée des experts nationaux et
internationaux mobilisés par un Groupement constitué de la société tunisienne Consulting en Développement
Communautaire et en Gestion d’Entreprises CDCGE/ et la société Allemande AFC Consultant International
avec CDCGE comme chef de file du Groupement dans le cadre de 1’exécution du contrat spécifique
d’Assistance Technique pour 1’élaboration d’un plan d’investissement et d’amélioration des affaires
spécifiques a deux chaines de valeur : Huiles Essentielles couplées Thalassothérapie et Plantes Aromatiques
et Médicinales fraiches culinaires signé entre le Groupement et la Direction Générale du Financement , des
Investissements et des Organismes Professionnels / Projet de gestion intégrée des paysages dans les zones les
moins développées/PGIP du Ministére chargé de I’ Agriculture (TN-MARHP-145640-CS -QCBS financement
Banque Mondiale) et ce , dans le cadre de la mise en ceuvre du contrat cadre pour le développement des chaines
de valeur en Tunisie, signé le 8/8/ 2019 ente le CEPEX et le dit Groupement.

Cette initiative est lancée dans le but de renforcer la compétitivité des acteurs du cluster du Nord- ouest. La
méthodologie de référence adoptée par la TFDCVC et le Groupement CDCGE/AFC combine I’analyse
stratégique avec des outils de conduite du processus du changement :

> Analyse stratégique

Basée sur les concepts développés par le professeur Michael E. Porter, de I’Université de Harvard, dans ses
ouvrages Competitive Strategy (1980), Competitive Advantage (1985), The Competitive Advantage of
Nations (1990) On Competition (1998). Cette méthodologie comporte les composantes suivantes :

- L’évaluation de I’état du cluster actuel : avantage concurrentiel

- L’analyse du secteur, en mettant I’accent sur les tendances futures.

- Analyse des options stratégiques faisables pour 1’entreprise (acteur du cluster).

- Proposition des principaux domaines d’amélioration pour le cluster et lancement des lignes d’action

permettant le renforcement de compétitivité des entreprises.

Cette IRC est structurée en trois phases. Les principaux résultats seront présentés a tous les agents de la chaine
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de valeur dans un événement public (un Dialogue Public Privé DPP) organisée a la fin de chaque phase.
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PHASE | : ldentification des défis et opportunités,

Cette phase consiste a réaliser un diagnostic participatif de la chaine de valeur visee a travers la dynamique du
secteur a I’échelle mondiale et la situation actuelle des entreprises et des acteurs du cluster dans la région avec
une identification des futurs défis.

Cette phase vise également a retenir I'attention des agents de la chaine de valeur locale et les inciter a participer
au projet. Des entretiens individuels avec les entreprises et les entrepreneurs seront organises afin d'expliquer
le contenu du projet et de recueillir leurs opinions et leur vision de la chaine de valeur locale et secteur.

PHASE 11 : Orientation de la stratégie

Cette phase consiste essentiellement a identifier les meilleures options stratégiques pour les entreprises et les
entrepreneurs de la chaine de valeur locale comme résultat d’un travail en plusieurs étapes. La TFDCVC et le
Groupement CDCGE/AFC élaboreront une analyse d’opportunité de valeur ajoutée des couples «
marchés/produits », et confronteront les résultats du diagnostic de la position concurrentielle actuelle des
chaines avec les constats issus des benchmarks, des rencontres effectuées avec les acteurs avancés et des
interviews conduits aupres d’experts.

Dans cette phase, I'équipe constituera aussi des groupes de travail stratégiques pour discuter et faire ressortir
la stratégie aupres des acteurs locaux.

PHASE 111 : Elaboration du Plan d’Investissement et d’Amélioration des Affaires (PIAA)

Cette phase consiste a définir et lancer les lignes d’actions issues de I’analyse stratégique. Les actions
identifiées doivent étre communes et structurantes permettant d’initier un changement stratégique du cluster
et ce conformément a la stratégie adoptée lors de la phase2. Les lignes d'action, assorties de délais et budgets,
doivent étre limitées en nombre et doivent se traduire par de petits succes a court terme, de maniére a démarrer
une dynamique de changement et une collaboration de tous les entrepreneurs.

> Gestion du processus du changement

La conduite de I’IRC a une finalité pratique qui consiste a générer une dynamique de changement au sein des
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agents du cluster. En effet, des agents de cluster seront accompagnés tout au long de I’IRC pour adopter les
options stratégiques qui découlent de 1’analyse stratégique afin de lever les résistances au changement et
obtenir leur adhésion.
Pour réussir ces changements, il est impératif de bien comprendre les résistances, les analyser, et cibler des
actions concretes a mener.
C’est donc un travail de psychologie individuelle et collective, Tant au niveau du diagnostic que de la mise en
ceuvre, les leviers de la conduite du changement doivent prendre en considération la psychologie de groupe.
Pour cela il faut communiquer sur les avantages attendus en termes de performance pour I’entreprise et sur les
nouveaux apprentissages mais aussi il faut créer les conditions d’un dialogue qui prenne en compte les besoins
psychologiques tels que la sensibilisation, la motivation, les relations de coopération, la confiance, etc. sans
lesquels la performance de ne peut étre optimale. Le changement est promu en utilisant un processus
psychologique et dynamique de groupe tout au long des travaux de I’'IRC. Des réactions progressives sont
attendues de la part des agents du cluster. Trois principaux changements peuvent étre constatés pour chaque
phase de I’analyse stratégique :

- Phase | : attitude,

- Phase IlI: croyance (Belief)

- Phase Ill: comportment (Behavior).

rd
Motivation to
E Disconcert : Leadership Work
> *csanibide
- Conventional wisdom hurt BRmaerate
§ Nervousness
- Motivati ticipate
[
g Awareness W
Expectation
Scepticism

s e————

ATTITUDE BELIEF BEHAVIOUR

Source : Emiliano Duch, Bangque mondiale 2016
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Liste des documents contenant le livrable 1

Livrable 1 : comprend les documents suivants :

- D1 Document du Secteur (Version Finale)

- D2 Document du Cluster (Version Finale)

- D3 Document de Stratégie (Version Finale)

- D4 Document Qui est Qui (Version Finale)

- D5 Document de voyage de référence (Version Finale)

- DB Cartographie du cluster et Base de données (Version Finale)
- B1 Document du 1" Briefing + Feuille de présence

- B2 Document du 2°™ Briefing + Feuille de présence

- B3 Document du 3*™ Briefing + Feuille de présence

- P1 Présentation du DPP1 + Feuille de présence

- P2 Présentation du DPP2 + Feuille de présence

- P3 Présentation du DPP3 + Feuille de présence

- PS Présentation de groupe stratégique et Feuille de présence

- WG Feuilles de présence des groupes de travail

- D6 Document de lignes d’action (Version Finale)

- D8 Livre blanc : Document de réformes politiques (Version Finale)
- D7 Résumé de projet (PPT)

- D10 Plan d’Investissement et d’ Amélioration d’Affaires (PIAA)
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Introduction

« Etude de la situation du secteur/industrie dans le monde entier, sa dynamique sur les différents marchés
nationaux et internationaux, son évolution, ses principaux leaders, la structure des prix et des couts des
différents maillons de sa chaine de valeur, les futures tendances des consommateurs », tels sont les objectifs
de ce chapitre.

A cet effet, les outils méthodologiques auxquels nous nous sommes référés relévent de I’analyse quantitative
et qualitative. Il s’agit des informations telles que les statistiques sur les exportations/importations, les rapports
de consommation, les chiffres du commerce mondial, etc., obtenus au moyen d'Internet ( sites web du centre
de commerce international et de I’Institut National de la Statistique) , et de documents des ministeres du
commerce, de l'industrie, d’agriculture et des organismes d'appui comme le CEPEX, I'APII, ODNO, I'APIA,
ainsi que des organismes internationaux comme Banque Mondiale, ONUDI, FAO et autres .

I- Présentation du secteur a I’échelle internationale

« Les plantes aromatiques sont un ensemble de plantes utilisées en cuisine et en phytothérapie pour
les ardmes qu'elles dégagent, et leurs huiles essentielles que I'on peut extraire. Ces plantes aromatiques sont
cultivées selon le besoin pour leurs feuilles, tiges, bulbes, racines, graines, fleurs, écorce, etc. Les plantes
aromatiques comprennent les plantes utilisées comme épices, aromates ou condiments, parfois combinées
en mélanges aromatiques. La distinction entre ces trois groupes est confuse et dépend surtout de I'utilisation
que I'on va faire de la plante. Selon la terminologie anglophone, les plantes aromatiques peuvent se répartir
entre spices « les épices », plantes dont on utilise les parties dépourvues de chlorophylle,
et herbs « les herbes », celles dont on utilise les parties vertes'.Le motcondimentaire vient du
latin condimentarius, « relatif aux assaisonnements ».Les plantes aromatiques peuvent étre soit des plantes
vivaces(plante herbacée qui résiste aux rigueurs de la mauvaise saison), comme c'est le cas du thym et de la
lavande, soit des plantes bisannuelles telles que le persil, ou soit des plantes annuelles comme c'est le cas pour
le basilic.

La recherche ethnobotanique et les organismes internationaux ceuvrant pour la préservation et la gestion
durable des ressources naturelles estiment qu’il y a environ 50 000 a 70 000 espéces végétales utilisées par
la phytothérapie traditionnelle et moderne a travers le monde.

Au cours des trois derniéres décennies, il y a un regain d’intérét pour la culture des PAM dans la majorité des
pays du monde.

Dans les pays en voie de développement, la culture des PAM est percue comme un moyen de diversification
de P’activité agricole. Elle est aussi considérée comme une activité intéressante pour les régions défavorisées
vu les opportunités d’emplois qu’elle offre. Pour rendre compte de cette évolution, au cours de la période
considérée 2010-2018, et pour la dénomination du produit retenu, la valeur des échanges mondiaux sont passés
de 2,112 milliards de dollars en 2010 a 3,231 milliards de dollars en 2018. Soit un taux de croissance de 52 %
entre ces deux dates.

Theherb industry Author(s): CAROLINE DUMVILLE Source: Professional Horticulture, Vol. 2, No. 3 (JULY 1988), pp. 82-85
Published by: Chartered Institute of Horticulture
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Tableau 1 PAM Valeur des échanges mondiaux des PAM

Année 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Valeur

des 2112585 | 2539313 | 2641576 | 3473880 | 3574217 | 3159623 | 3116613 | 3209080 | 3231041
échanges

Source : Centre du Commerce International

Quant au volume des échanges, ce dernier est passé de 581666 tonnes en 2010 a 691525 tonnes en 2018 soit
un taux de croissance de 19%.

En plus de cette importance économique, les PAMs peuvent étre classées en fonction des secteurs utilisateurs.
En général, on distingue les PAM a utilisation culinaire, et PAM a utilisation autre que culinaire. Sur cette base
et selon la classification adoptée par Benjilali et Zrira (2005), la situation se présente comme suit :

Plantes intéressant la médecine allopathique classique : Il s’agit d’espéces végétales utilisées pour la
production de molécules définies recherchées par 1’industrie pharmaceutique moderne comme c’est le cas du
pavot et de la digitale, ...

Le probleme fondamental pour les industriels utilisateurs de ce type de produits est la sécurité
d’approvisionnent. C’est une contrainte stratégique. Pour les fournisseurs de ces produits, les clefs de la
réussite peuvent étre résumées en trois éléments :*La qualité du produit pureté, la compétitivité des prix et la
confiance créée aupres de 1’utilisateur (qualité, régularité de I’offre et des prix).

Plantes intéressant la phytothérapie : Dans ce cas, la plante est utilisée sous forme de « totem ». Il n’y a pas
d’extraction de molécules particuliéres au préalable. Les formes d’utilisation peuvent étre différentes : extrait
aqueux ou alcoolique, poudre, ... C’est une forme de médecine qui est ancienne, mais qui persiste et se
développe pour deux raisons essentielles :

- Lasurvivance de I’herboristerie traditionnelle (sirop, élixir, mélange de plantes en infusion...)
- Le renouveau de la phytothérapie en raison du regain d’intérét pour le NATUREL et la MEDECINE
DOUCE.

Plantes a intérét aromatique : Il s’agit de plantes qui sont recherchées pour leurs qualités aromatiques
(aromatisation alimentaire, aromatisation de produits pharmaceutiques). Dans ce domaine, le marché mondial
est totalement ouvert. La seule restriction possible concerne le respect des normes de qualité et d’hygiéne qui
sont de plus en plus séveres.

Plantes a parfum : L’industrie de la parfumerie et du cosmétique utilise des extraits de plantes, en plus des
produits de synthese pour réaliser les formules recherchées. 1l s’agit d’un secteur qui consomme beaucoup
d’huiles essentielles. Les principales PAM spontanées destinées a ce marché : romarin, armoise, menthe
pouliot, myrte... 1l existe également certaines productions faites a partir de plantes cultivées tels que : citrus,
rose, jasmin et géranium.

2Benijilali, B., Zrira, S. and Aboulkassem, H. (2005) Plantes Aromatiques et Médicinales, Atouts du Secteur et Exigences Pour Une
Valorisation Durable. Edition Actes, Rabat.
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Plantes destinées a l’industrie de transformation : L’utilisation des plantes aromatiques et de leurs extraits
dans les industries agricoles et alimentaires a connu une forte croissance depuis une vingtaine d’années.
Plusieurs raisons expliquent cette situation :

- Lademande du consommateur des ardmes naturels appuyée par une législation qui oblige le fabricant a
déclarer sur son emballage le caractére naturel ou non des arémes utilisés

- Le développement de préparations industrielles pour lesquelles la technologie induit une perte de goQt
que I’industriel cherche a compenser par une aromatisation appropriée

- L’apparition de gammes de produits allégés en cholestérol (faible teneur en maticre grasse), en sel, en
sucre qui demandent une aromatisation adéquate pour qu’ils soient consommables

- L’importance de ’aromatisation dans la conception et la réalisation de produits agroalimentaires
nouveaux (boisson, desserts ...)

- L’importance croissante de 1’industrie des plats cuisinés.

Produits PAM culinaires destinés directement aux consommateurs : Plusieurs formules d’aromatisants sont
aujourd’hui proposées au consommateur directement, a partir d’épices et de plantes aromatiques. Les deux
formes suivantes sont les plus utilisées :

- Plante séchées (PS) : La forme « séché » reste dans I’herboristerie moderne, la forme la plus utilisée.
Un large éventail d’assortiment d’épices et aromates en flaconnage destinés, directement, aux
consommateurs existe déja sur le marché. Ces flaconnages peuvent comporter des aromates individuels
ou de mélanges de plantes condimentaires. Les plantes a infusion (menthe, verveine...) sont de moins
en moins consommeées pour leurs propriétés médicinales. Elles sont devenues des boissons aromatiques
d’agrément. Cette tendance a été renforcée par 1’apparition récente de mélanges de plantes renforcés par
des arémes, fruités en général, sous forme d’infusettes.

- Formes fraiches et surgelées : Une grande tradition d’utilisation des plantes a 1’état frais comme
aromatisant a toujours existé et existe toujours : ciboulette, persil, menthe ...

Selon la nature des cultures, on distingue trois types : La premiere concerne les plantes aromatiques sauvages
ou spontanées, dont la production est intensive en main d’ceuvre, la deuxiéme est relative aux plantes
aromatiques sous forme de cultures maraichéres : pour répondre a la demande grandissante en plantes
aromatiques culinaires dans le monde d’une part et du besoin de maitriser la qualité de ces produits. Ces
cultures deviennent de plus en plus intensives en capital et la troisieme est relative aux jardins potagers pour
les besoins domestiques.

Bien que les plantes culinaires soient trés variees selon les cultures culinaires, le nombre de plantes aromatiques
les plus courantes dans les échanges mondiaux est limité a quelques dizaines ; huit plantes sont réputées étre
les plus couramment utilisées a travers le monde dites « Commodity herbs » : basilic, ciboulette, menthe,
romarin, aneth, thym, sauge et feuille de menthe.

Cependant, le mouvement des individus a travers le monde et le croisement des cultures a eu pour effet
d’¢élargir la variété des plantes aromatiques utilisées dans la cuisine a travers le monde.
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Le secteur des PAM se distingue aussi par deux principaux sous-secteurs : 1) les plantes aromatiques traitées
ou séchées (processed herbs) et 2) les plantes aromatiques naturelles (fresh herbs) par 2 gammes de plantes
aromatiques biologiques et celles conventionnelles ainsi que deux types d’activités industrielles, selon la nature
de D'utilisateur final : Business-to-Consumer (B2C), Business-to-Business (B2B) pour les industriels qui
fournissent des ingrédients pour 1’industrie agroalimentaire.

Tableau 2 Exemples de produits du secteur des plantes aromatiques culinaires

Description Produits/Procédés

Photos

Les plantes aromatiques traitées (Processed Herbs)

Herbes aromatiques séchées entiéres,
concassées ou en poudre. Ces produits
peuvent résulter de process industriels
différents, des plus rudimentaires aux plus
récents (séchage léger-lightly dried) qui
tendent a conserver les caractéristiques
aromatiques et nutritionnelles

ORGANIC

E——— S —
= .ol

7 Cotro 3

= | LIGHTLY DRIED.

QURME

Fe AL

Mélanges de plantes aromatiques
séchées : exp (herbes de province,
mélanges spécifiques a un plat ou a une
cuisine (italienne, chinoise, etc))

s
HERBS o
w]TAY

_SEISNNG

N

- Extraits de plantes aromatigques pour
I’industrie agroalimentaire : colorants,
oléorésines, antioxydants pour
préserve la qualité des aliments,
aromes,

- Extraits botaniques pour I’industrie
des suppléments alimentaires et celle
de I’alimentation fonctionnelle

- Nouveaux procédés industriels pour
conserver les propriétés des plantes
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Sauces culinaires, marinades, stir-in
purée, etc

Boissons aromatisées

Super aliments « Super food », sous
forme de poudres ou extraits liquides,
éventuellement mélangés

Plantes aromatiques culinaires fraiches,
nécessitant une chaine logistique
adaptée sous température controlée

Me¢langes d’herbes fraiches, nécessitent
une chaine logistique adaptée sous
température contrblée

- Plantes aromatiques vivantes,
nécessitent une chaine logistique
adaptée sous temperature controlée

- Plantes aromatiques en pots pour les
jardins potagers : distribution
exclusivement a 1’échelle locale, vu
les exigences liées aux sols

M RESH
e, * ( @

y I
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- Offre et demande mondiales

Une analyse de la chaine de valeur commence avec une collecte de données statistiques sur les échanges qui

feront la suite I’objet d’une analyse.

lI-A- Offre mondiale globale par pays et commentaires

A-1- Offre mondiale globale par pays

Les statistiques relatives aux exportations des différents produits pouvant inclure des plantes aromatiques

culinaires, sont identifiées par les codes HS comme suit :

Les Epices

HS0910 Gingembre, safran, curcuma, thym, feuilles de laurier, curry et autres épices (sauf poivre [du
genre Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier,
girofles [antofles, clous et griffes], noix de muscade, macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de

badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin et de carvi et baies de geniévre) :

- Pour les produits HS 091099 : Epices (sauf poivre [du genre Piper], piments du genre Capsicum ou
du genre Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier, girofles [antofles, clous et griffes], noix de
muscade, macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin
et de carvi, baies de genievre, gingembre, safran, curcuma et épices en mélanges)

Les statistiques des exportations mondiales couvrent 149 pays concernés qui ont en 2018, réalisés des
exportations de 691.682 Milliers de dollars. Le taux de croissance de I’offre mondiale durant les cinq derniéres
années (2014-2018) est de I’ordre de 1% (-4% durant les deux derniéeres années 2017-2018) en valeur et de -

1% en quantité.

La carte qui suit donne une idée sur la répartition géographique des pays exportateurs :

Figure 1 Répartition géographique des pays exportateurs
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La part des 10 premiers exportateurs et 1’évolution en valeur de leurs exportations durant les cinq derniéres
années sont données dans le graphique suivant :

Figure 2 Liste des pays exportateurs

Liste des pays exportateurs pour le produit sélectionné en 2018
Produit : 091099 Epices (sauf poivre [du genre Piper], piments du genre Capsicum ou du genre
Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier, girofles [antofles, clous et griffes], noix de muscade,
macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin et de
carvi, baies de geniévre, gingembre, safran, curcuma et épices en mélanges)

Taux de croissance annuel en valeur, %

-10 -5 0 5 10 15 20 25

Pays

120 Dg

T T T T T
0 20000 40000 60000 80000 100 000
Valeur exportée, milliers USD

[ Valeur exportée, milliers USD [ Taux de croissance annuel envaleur, %

- Les Top 5 exportateurs sont : La Turquie (16%), I’'Inde (11.6%), 1I’Allemagne (7.2%), I’ Afrique du
sud (7%), et la Chine (6.9%). On peut constater ce qui suit :

- LaChine aenregistré le taux de croissance de la valeur des exportations le plus élevé durant la période
2014-2018 (23%), cette tendance s’est accentuée durant la période 2017-2018 (51%). En termes de
guantité également, La Chine a enregistré une hausse de 26% des quantités exportées,

- En termes de valeur unitaire des exportations, I’Allemagne a la valeur unitaire la plus élevée (12916
dollars/tonne), suivie de La Chine (6451 dollars/tonne), puis 1’ Afrique du Sud et La Turquie, I’'Inde
exporte I’unité la moins chére parmi les 5 premiers exportateurs mondiaux avec 1096 dollars/tonne,

- L’Inde a enregistré une décroissance annuelle de ses exportations de 1’ordre de -8% en valeur et en
quantité, cette tendance s’est accentuée durant les deux derniéres années avec une décroissance de
25% de la valeur de ses exportations.

- Pour le produit HS 091091 Mélanges d’épices :

L’Offre Mondiale a atteint 451.349 milliers de dollars par 112 pays acteurs. Elle a évolué positivement de 4%
durant la période 2014-2018 en quantité et en valeur, mais le taux de croissance a connu un fléchissement
durant les deux derniéres années. La répartition géographique des pays exportateurs est donnée dans le
graphique suivant :
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Figure 3 Reépartition géographique des pays exportateurs
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La part des 10 premiers exportateurs et 1’évolution en valeur de leurs exportations durant les cinq derniéres
années sont données dans le graphique suivant.

Figure 4 Part des 10 premiers exportateurs et I’évolution en valeur de leurs exportations
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Les Top 5 exportateurs sont, dans un ordre décroissant : les Pays-Bas (20,2%), I’Inde (15,3%), le Pakistan
(14,7%) et I’ Allemagne (10,8%). Parmi ces top 5 exportateurs, I’ Allemagne vend 1’unité la plus chére (6244
dollars/tonne), suivie du Pakistan, des Pays-Bas, puis de I’Inde (voir Annexe 1). On remarque que :

- Les 5 principaux acteurs de 1’offre mondiale appartiennent au continent européen (Pays-Bas,
Allemagne et France) qui assure 35,4% de 1’offre mondiale et le continent asiatique (Inde et Pakistan)
qui assure 30% de 1’offre mondiale

- L’Inde et le Pakistan ont connu les taux de croissance les plus élevés (respectivement 8% et 13%),

- LaFrance est le seul pays qui a enregistré une évolution négative de ces exportations en valeur (-4%)
durant les cing derniéres années, mais avec une nette reprise durant les deux derniéres années (+13%).

* Légumes : Produit 070999 n.d.a. a I’état frais ou réfrigéré

L’Offre mondiale : 2.767.725 milliers de dollars, avec une croissance annuelle en valeur de 2% (1% sur la
période 2017-2018) et 7% en quantité.

La carte qui suit donne une idée sur la répartition géographique des pays exportateurs :

Figure 5 Répartition géographique des pays exportateurs
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Principaux exportateurs : Chine (15,4%), Italie (14,5%), Pays-Bas (14,1%), Mexique (7,1%), Etats Unis
(6,6%).

La part des 10 premiers exportateurs et I’évolution en valeur de leurs exportations durant les cinq derniéres
années sont données dans le graphique suivant.
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Figure 6 Part des 10 premiers exportateurs et I’évolution en valeur de leurs exportations
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Parmi ces top 5 exportateurs, seuls les Pays-Bas et les Etats- Unis ont enregistré une croissance significative
de leurs exportations durant la période 2014-2018. En termes de valeur unitaire, les Pays Bas et I’Italie
exportent les unités les plus chers (respectivement 2704 dollars/tonne et 2240 dollars/tonne).

* Plantes : Produit: 121190 Plantes, parties de plantes, graines et fruits des especes utilisées
principalement en parfumerie, en médecine ou a usages insecticides, parasiticides ou simil.,

L’Offre Mondiale : 1.705.003 milliers de dollars, avec une évolution négative annuelle en valeur de -11%
(25% sur la période 2017-2018) et -10% en quantité.
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La carte qui suit donne une idée sur la répartition géographique des pays exportateurs :

Figure 7 Reépartition géographique des pays exportateurs
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La part des 10 premiers exportateurs et I’évolution en valeur de leurs exportations durant les cing derniéres
années sont données dans le graphique suivant.

Figure 8 Part des 10 premiers exportateurs et I’évolution en valeur de leurs exportations
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Principaux exportateurs : Chine (17,2%), ’Inde (7,6%), L’Egypte (6,5%), I’Espagne (5,1%), Hong Kong
(5%).
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La décroissance des exportations au niveau mondiale est clairement due & une forte diminution des exportations

de La Chine (-24%) et I’'Inde (-17%).

Parmi ces top 5 exportateurs, seuls I’Espagne a enregistré une croissance positive de ses exportations durant
la période 2014-2018 avec une décélération de cette tendance positive durant la période 2017-2018 a 1%

uniquement.

En termes de valeur unitaire exportée, les Pays Bas et 1’Italie exportent 1’unité la plus chére (11.085

dollars/tonne) suivie de I’Egypte (6911 dollars/tonne).
A-2- Commentaires sur I’offre des pays leaders

Tableau 3

les principaux exportateurs des PACs

Groupes de produits

Top 5 exportateurs

Evolution de
I’Offre Mondiale

HS 091099 Epices (sauf poivre [du genre Piper], piments
du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille,
cannelle et fleurs de cannelier, girofles [antofles, clous et
griffes], noix de muscade, macis, amomes et
cardamomes, graines d'anis, de badiane, de fenouil, de
coriandre, de cumin et de carvi, baies de geniévre,
gingembre, safran, curcuma et épices en mélanges)

HS 091091 Mélanges d'épices

Produit : 070999 Légumes, n.d.a., a I’état frais ou
réfrigéré

Produit : 121190 Plantes, parties de plantes, graines et
fruits des espéces utilisées principalement en parfumerie,
en médecine ou a usages insecticides, parasiticides ou
simil.,

Turquie (16%), Inde
(11.6%), Allemagne
(7.2%), Afrique du sud
(7%), Chine (6.9%).

Pays-Bas (20,2%), Inde
(15,3%), Pakistan
(14,7%) et Allemagne
(10,8%).

Chine (15,4%), Italie
(14,5%), Pays-Bas
(14,1%), Mexique
(7,1%), Etats Unis
(6,6%).

Chine (17,2%), Inde
(7,6%), Egypte (6,5%),
Espagne (5,1%), Hong
Kong (5%).

+1% (-4% durant les
deux derniéres
années 2017-2018)
en valeur et -1% en
quantité

+ 4% en quantité et
en valeur

+2% (+1% sur la
période 2017-2018)
et +7% en quantité.

-11% (-25% sur la
période 2017-2018)
et -10% en quantité.

D’apreés les statistiques sur les exportations dont la valeur a atteint en 2018, le chiffre de 5,6 milliards de dollars
pour les épices et plantes aromatiques sous toutes leurs formes (séchés, frais, mélanges), les leaders mondiaux

se répartissent en deux catégories :

- Deux acteurs historiques qui sont I’Inde et La Chine qui assuraient depuis des milliers d’années les

deux premicres sources d’épices et de plantes aromatiques. Le principal facteur qui a favorisé la position

historique de ces deux pays semble étre géographique aussi bien en termes d’étendue des superficies de
ces deux pays que climatique qui a favorisé de telles cultures. Pour les épices (Code HS 091), la primauté
de la Chine et de I’Inde est due principalement au gingembre et au curcuma. Cependant, a titre d’exemple,

I’Inde a diversifié¢ sa production en développant la culture d’especes non originaire d’Asie (Romarin),
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- Dr’autres acteurs n’ayant pas un historique dans la culture des plantes aromatiques et des épices qui sont
I’Allemagne et les Pays-Bas qui se positionnent comme plateformes d’import/transformation/export. Les
Pays-Bas si distinguent en particulier pour les mélanges d’épices,

- LaTurquie se distingue uniquement pour les épices autre que le poivre [du genre Piper], piments du genre
Capsicum ou du genre Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier, girofles [antofles, clous et griffes],
noix de muscade, macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de badiane, de fenouil, de coriandre, de
cumin et de carvi, baies de genievre, gingembre, safran, curcuma et épices en mélanges,

- Pour les produits frais, La Chine, I’Italie et les Pays-Bas sont trois acteurs majeurs. Les exportations de
La Chine sont a 80% destinées au marché de Hong Kong et a d’autres pays asiatiques. Les exportations
de I’Italie d’adressent au continent européen et principalement dans un ordre décroissant a I’ Allemagne,
La France, le Royaume Uni, 1’Autriche et les Pays Bas. Les Pays Bas exportent principalement vers le
continent européen (Allemagne, Belgique, Royaume unis et Suisse) ainsi que vers les Emirats Arabes
Unis.

- Pour les produits sous le code HS 121190, la Chine exporte principalement vers des pays asiatiques, alors
que I’Inde et I’Egypte exportent vers les USA, I’ Allemagne et 1’Asie (Chine, Vietnam, Pakistan, etc),

- Un rapport de la FAO mentionne que les pays d’Europe et d’Asie représentent 65% des actions de
recensement des especes sauvages comestibles faites au niveau mondial, ce qui montre déja un intérét
particulier a la valorisation de ces espéces.

A-3- Principaux acteurs internationaux au niveau mondial
Les leaders Mondiaux dans la branche des plantes aromatiques séchées :

The Archer Daniels Midland Company (lllinois, Etats Unis), The Kraft Heinz Company (Etats Unis),

Robertet Group (France), Mountain Rose Herbs (Eugene, Oregon, Etats Unis), Pacific Botanicals LLC
(Oregon, Etats Unis), J. Van Drunen & Sons Inc (lllinois, Etats Unis), Synthite Industries Ltd, International
Taste Solutions (ITS) Ltd (Inde), Dohler India Private Limited (Inde), McCormick and Company (Maryland,
Etats Unis).

On retrouve également dans des études faites sur le marché des plantes aromatiques biologiques une
indication sur les leaders mondiaux dans cette branche : Organic Spices Inc. (Etats Unis) , Frontier Natural
Products Co-op (Norvege), Rapid Organic Pvt Ltd (Inde), Earthen Delight (Inde), Yogi Botanical Pvt Ltd
(Inde), The Spice Hunter Inc. (Etats Unis) and Starwest Botanicals Inc. (Etats Unis).

A-4- Evolution du secteur : adaptation du marché et des entreprises aux changements de la
demande des produits

Le tableau de I’annexe 3 donne les détails sur ces entreprises (activités, produits et services, chiffres d’affaires,
effectif, moyens, évolution récente). Quelques remargques communes a ces entreprises :

- Une forte orientation vers le biologique et méme les produits issus de sites sauvages

- Une collaboration avec de petits producteurs ; des programmes sont développés dans ce cadre par des
organisations internationales (exp : Rainforest Alliance, « Fair For Life » de Mountain Rose Herbs)

- Une grande diversification des produits issus de plantes aromatiques selon les différents types de
cuisines, couvrant aussi bien des produits séchés que frais avec une orientation versdes produits et
ingrédients naturels, notamment pour I’alimentation fonctionnelle, a base de plantes aromatiques

- Une panoplie de certifications portant sur le commerce équitable, la responsabilité environnementale et
méme le zéro carbone pour les circuits de distribution de plantes aromatiques et bien d’autres certifications
des produits (kosher, yeast-only, USDA all-natural minimally processed, no-antibiotics-ever, reduced
sodium, vegetarian, vegan, non-GMO and gluten-free, etc) et systemes (HACCP, IFS, BRC)
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- Les entreprises qui fournissent des ingrédients pour 1’industrie agroalimentaire, les boissons la confiserie
et méme I’industrie pharmaceutique adoptent de nouveaux process qui préservent les propriétés des
plantes aromatiques,

- Une dimension éducation promue par certaines multinationales pour promouvoir la consommation des
produits naturels, dont les plantes aromatiques.

1I-B- Demande mondiale des pays consommateurs : évolution et types de produits

B-1- Demande mondiale et par pays

Les Epices :

HS0910 Gingembre, safran, curcuma, thym, feuilles de laurier, curry et autres épices (sauf poivre [du
genre Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier,
girofles [antofles, clous et griffes], noix de muscade, macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de
badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin et de carvi et baies de geniévre) :

- Pour le Produit HS 091099 Epices (sauf poivre [du genre Piper], piments du genre Capsicum ou du
genre Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier, girofles [antofles, clous et griffes], noix de
muscade, macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin
et de carvi, baies de geniévre, gingembre, safran, curcuma et épices en mélanges) : En 2018, la valeur
totale des importations des produits sous le code HS 0910 est de 790.746 Milliers de dollars. Le taux de
croissance de ces importations durant les cing derniéres années est de 1’ordre de 2% en valeur et de 4%
en quantité.

Figure 9 Répartition géographique des pays importateurs
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- LesTop5importateurs sont : 1’ Arabie Saoudite (11,7%), les USA (11,2%), I’ Allemagne (6,9% chacun),
le Royaume unis (3,9%) et les Pays-Bas (3,5%) en position ex-égo avec les Zones franches. La part des
10 premiers importateurs et 1’évolution en valeur de leurs importations durant les cinq dernieres années
sont données en annexe 2.

Page 24 sur 364



- Meélanges d'épices : Pour le produit : HS 091091

La demande mondiale : a atteint 475.486 milliers de dollars en 2018. Durant la période 2014-2018, cette
demande a cru annuellement de 3% en valeur et de 7% en quantité.

Figure 10 Répartition géographique des pays importateurs
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- Les top 5 importateurs sont : les Pays-Bas (9,8%), les USA (7,5%), le Royaume Uni (7,3%),
I’ Allemagne (7,1%), La France et I’ Arabie Saoudite avec 6% des importations.
- Les principaux marchés sont ceux de I’Europe : si on compte uniquement les cing top importateurs,
30,2% de la demande vient de pays européens. Le marché américain consomme 7,5%. Les pays du
Golf constituent également un marché non négligeable avec 10,1% de la demande mondiale.
- Pour les mélanges d’épices, les Pays-Bas et I’ Allemagne ont connu une évolution négative de leurs
importations durant les deux dernieres années.
La part des 10 premiers importateurs et 1’évolution en valeur de leurs importations durant les cinq derniéres
années sont données en annexe 2.

+ Légumes :
Produit : 070999 Légumes, n.d.a., a ’état frais ou réfrigéré

La demande mondiale : 2.616.801 milliers de dollars en 2018. Durant la période 2014-2018, cette demande a
cri annuellement de 6% en valeur et de 7% en quantité.

- Principaux pays importateurs : I’Allemagne (12,3%), les USA (10,9%), le Royaume Uni (9,4%), La
France (8,2%) et le Canada (6%)

- Principaux marchés sont ceux de I’Europe : si on compte uniquement les cing top importateurs, 29,8%
de la demande vient des pays européens. Le marché américain consomme 13%. Les pays du Golf
constituent également un marché non négligeable avec 10,1% de la demande mondiale.
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Figure 11  Répartition géographique des pays importateurs
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- Pour les Légumes, n.d.a., a I’état frais ou réfrigéré, I’Allemagne et le Royaume Unis importent les
unités les plus chéres (plus de 2000 dollars/tonne), les USA importent I’unité les moins chére (804
dollars/tonne).

- Lapart des 5 premiers importateurs et 1’évolution en valeur de leurs importations durant les cing
dernieres années sont données en annexe 2.

* Plantes :

Plantes, parties de plantes, graines et fruits des espéces utilisees principalement en parfumerie, en
médecine ou a usages insecticides, parasiticides ou simil

- Produit : SH 121190

La demande mondiale : 1.957.762 milliers de dollars en 2018. Durant la période 2014-2018, cette demande
da diminué annuellement de 12% en valeur et de 5% en quantité. Cette décroissance s’est accentuée durant les
deux dernieres années.
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Figure 12 Répartition géographique des pays importateurs
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Principaux marchés : Hong Kong (15,9%), Les Etats Unis (8,4%), I’Allemagne (6,6%), Le Royaume Uni
(5,2%) et I’Espagne (4,8%). On peut remarquer ce qui suit :

Pour ce type de produits, le marché allemand a connu la plus grande décroissance en matiére
d’importations ; la demande du marché américain a connu une reprise durant les deux derniéres années.
Par contre, I’Espagne et le Royaume Uni ont gardé une évolution positive.
Hong Kong et I’Allemagne importent les unités les plus chéres (respectivement 8017 dollars/tonne et
4637 dollars/tonne), les USA importent I’unité les moins chéres (2000 dollars/tonne).

Hong Kong et ’Espagne semblent avoir des activités de transformation qui leur ont permis de figurer
parmi les tops 5 exportateurs pour ce genre de produits.

La part des 10 premiers importateurs et I’évolution en valeur de leurs importations durant les cinq dernicres
années sont données dans le graphique suivant :
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Figure 13

Part des 10 premiers importateurs et I’évolution en valeur de leurs importations

Liste des pays importateurs pour le produit sélectionné en 2018
Produit : 121190 Plantes, parties de plantes, graines et fruits des espéces utilisées principalement en
parfumerie, en médecine ou a usages insecticides, parasiticides ou simil., frais ou secs, méme coupés,
concassés ou pulvérisés (a I'excl. des racines de ginseng, des feuilles de coca et de la paille de pavot)
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B-2- Commentaires sur la demande des principaux marchés et identification des produits/services

Le tableau suivant donne les 5 top importateurs pour chacune des catégories de produits pouvant inclure des

plantes aromatiques culinaires :

Tableau 4 Les principaux importateurs

Groupes de produits

Top 5 importateurs

Evolution de la
demande globale

du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille,
griffes], noix de muscade, macis, amomes et

coriandre, de cumin et de carvi, baies de geniévre,
gingembre, safran, curcuma et épices en mélanges)

HS 091091 Mélanges d'épices

Produit : 070999 Légumes, n.d.a., a I’état frais ou
réfrigéré

fruits des especes utilisées principalement en
parfumerie, en médecine ou a usages insecticides,
parasiticides ou simil.,

HS 091099 Epices (sauf poivre [du genre Piper], piments
cannelle et fleurs de cannelier, girofles [antofles, clous et

cardamomes, graines d'anis, de badiane, de fenouil, de

Produit : 121190 Plantes, parties de plantes, graines et

’Arabie Saoudite (11,7%),
les USA (11,2%),

I’ Allemagne (6,9%), le
Royaume unis (3,9%) et les
Pays-Bas (3,5%) en position
ex équo avec les Zones
franches

Pays-Bas (9,8%), les USA
(7,5%), le Royaume Uni
(7,3%), I’ Allemagne (7,1%),
La France et I’ Arabie
Saoudite avec 6% des
importations

Allemagne (12,3%), les USA
(10,9%), le Royaume Uni
(9,4%), La France (8,2%) et
le Canada (6%)

Hong Kong (15,9%),Les
USA (8,4%), I’ Allemagne
(6,6%),Le Royaume Uni
(5,2%) et I’Espagne (4,8%)

+2% en valeur et de
+4% en quantité.

+3% en valeur et de
+7% en quantité

+6% en valeur et de
+7% en quantité

+12% en valeur et de
+5% en quantité
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En ce qui concerne les produits, nous donnerons un apercu sur le romarin (voir fiche détaillée en annexe 2
suite) en tant que produit & grand potentiel et ayant un intérét pour la Tunisie puisqu’il figure parmi les plantes
aromatiques abondantes dans le pays. Le romarin est cultivé a large échelle en Espagne, en Tunisie, au Maroc,
en ltalie, en France, en Algérie et au Portugal, principalement pour en extraire de I'huile essentielle. La
production mondiale d'huile essentielle de romarin atteint 200 a 300 tonnes en 2005. Le romarin existe
actuellement dans les cing continents, en particulier sur le pourtour méditerranéen et en Amérique. Les
principaux acteurs de 1’offre sont : La Colombie, les Etats Unis, Honduras, Palestine, Mexique et Israél, et Les
principaux acteurs de la demande sont : Les Etats Unis et I’ Afrique du Sud. Pour ce qui est du prix, le romarin
se vend beaucoup plus cher aux Etats Unis (aux alentours de 15 dollars le Kg) qu’en Afrique du Sud (moins
de 5 dollars le Kg). Le kilogramme de romarin le plus cher est échangé dans le marché interne des USA.

II-C- Tendance mondiale de la consommation

Au cours des derniéres années, un nouveau type de consommateur est apparu : le consommateur mondial
socialement conscient. Ce nouveau consommateur est conscient de la santé et souhaite acheter des produits de
bien-étre et naturels, conscient des expériences de saveur et de gourmandise en général, conscient de
I'environnement et intéressé par l'origine des produits.

A ce titre, le marché mondial des épices et des herbes culinaires importées est vaste, évalué a quelque $E.-U.
4 milliards. Il faut distinguer a cet égard plusieurs types de pays selon leur position sur les marchés :

- Les pays producteurs gros consommateurs. C’est le cas de I’Inde pour beaucoup d’épices, de I’Indonésie
pour le clou de girofle ou la vanille, le Mexique pour les piments, etc. Une faible partie de la production
est mise en vente sur le marché international.

- Les pays exportateurs comme la Chine, le Vietham, Madagascar, la Turquie, le Guatemala, le Brésil

- Les pays occidentaux ayant eu un empire colonial (France, I’ Angleterre, la Hollande, la Belgique), sont
restés des plaques tournantes du commerce des épices, spécialisés selon 1’origine nationale des produits.
Ces pays sont donc des exportateurs importants, surtout parce qu’ils réexportent les matiéres premiéres
importées.

A titre d’exemple, le graphique ci-apres présente le chiffre d'affaires annuel des ventes au détail des épices et
herbes en France entre les années 2013 et 2017, ainsi que des prévisions pour les années 2018 a 2023. On peut
y constater qu'en 2017, les ventes au détail des épices et herbes avaient généré un chiffre d'affaires supérieur a
386 millions de dollars et il est attendu d’arriver & 436386 millions de dollars en 2023.

Chiffre d'affaires des ventes au détail des épices et herbes en France entre 2013 et 2023(en millions de dollars
des Etats-Unis)
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Figure 14  Chiffre d’affaires annuel des ventes des épices et herbes en France
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Source : https://fr.statista.com/statistiques/1009548/epices-et-herbes-chiffre-d-affaires-en-france/

Les opérateurs commerciaux® sont trés divers : il s’agit par exemple de distributeurs de détail qui ont une
activité de négoces de gros (Mac Cormick, Amora), d’épiciers polyvalents (Tang)...

Les progressions de consommation* peuvent s’expliquer par une tendance de consommation de produits
ethniques : utilisation des épices et herbes par I’industrie agroalimentaire proposant des plats cuisinés de
diverses origines notamment orientales, et 1’engouement des consommateurs pour la cuisine « venue
d’ailleurs ». La hausse de la consommation d’épices s’explique aussi par la population immigrée dans
différentes régions du monde (Europe) qui a conservé ses habitudes culinaires.

lll-  Offre de la Tunisie
Les Plantes Aromatiques et Médicinales tunisiennes sont écoulées sous les formes séchée, fraiche, graines,
huiles essentielles (HE) et eaux florales. Les exportations des produits PAM connaissent une évolution
significative au cours des derniéres années en raison d'une augmentation des prix et d'une certaine
diversification de I'offre.

1lI-A- Importance économique de la filiere

Comme dans les autres écosystemes du pourtour méditerranéen, la grande naturalité des espaces gérés et un
climat favorable permettent la variété de plantes aromatiques et médicinales (PAM) en Tunisie : les PAM
spontanées se collectent en milieux forestiers et pastoraux elles constituent 1’essentiel de I’offre ; les PAM
cultivées restent a un niveau modeste et comprennent les condiments cultivés et/ou plantes aromatiques pour
3200 ha environ, certaines plantes a parfum (menthe douce, rosiers, géranium, bigaradier, jojoba) pour 1400
ha environ, et les PAM biologiques cultivées en développement au-dela de 1000 ha environ. Il faut concentrer
le propos sur la plus grande partie de la ressource a savoir les PAM produits forestiers non ligneux (Romarin
et Myrte), et des extraits végétaux issus de ces plantes comme les huiles essentielles, hydrolats obtenus par
distillation et des huiles végétales autres extraits obtenus par pressage ou macération.

Le secteur des plantes aromatiques et médicinales en Tunisie présente un potentiel intéressant en matiére de
production, d’exportation et de création d’emploi plus particuliérement au niveau des régions défavorisées du
pays, le Nord-Ouest et le Centre Ouest, connues par leurs richesses en paysages forestiers.

3 https://www.jardinsdefrance.org/la-production-mondiale-depices/
* https://www.jardinsdefrance.org/la-production-mondiale-depices/
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Ce secteur contribue &° :

- Laformation de la valeur de la production agricole au taux de 0,8% en moyenne.

- L’effort d’exportation par 1%

- L’emploi a travers I’offre de I’équivalent de 260000 journées de travail par an ce qui correspond a 0,9%
des journées de travail offert par le secteur agricole.

La production des PAM est dominée par I’exploitation des ressources forestiéres avec une primauté pour le
romarin, bien que les surfaces des PAM cultivées soient en croissance continue. En effet, la Tunisie a
encouragé les agriculteurs a intensifier la culture et I’exploitation des PAMs spontanées pour répondre a une
forte demande internationale, générée par le regain d’intérét pour les plantes biologiques utilisées en
alimentation (arémes), en cosmétiques ou en thérapie. Toutefois, cette activité demeure toujours marginale et
sous developpé.

Le niveau de précision dans la définition des PAM Tunisiennes permet de les positionner en avantages
compétitifs dans I’environnement des chaines de valeur régionales et mondiales. Le secteur des PAM
comprend des sous-secteurs et filieres dont le degré de structuration est variable en Tunisie, le pays est surtout
concentré sur une espéce le Romarin et un sous-secteur celui des Huiles essentielles et autres extraits végétaux.
Il existe donc trois catégories dans la nomenclature concernant cette étude : PAM Fraiches, PAM transformées
et pour information PAM seches.

A-1- Catégories des PAMs
Figure 15  les catégories des PAMS

Catégories de PAM

Exemples: Rosier, géranium et eucalyptus

Forét
PAM, Exemples: Romarin, lentisque, myrte, thym et
Spontanées ll caroubier
90%
Espéces destinées a la production de matiére

3 fraiche/séchée
) Exemples: Marjolaine, basilic, camomille, caprier,
E verveine, menthe
S
=
: /
2 PA.M’ Espece-s destinées a l'extraction d'huiles
= Cultivées - essentielle
z
a

&>

Espéces condimentaires
Exemples: Coriandre, fenouil et carvi

PAM Domestiquées:
11 est possible de domestiquer les PAM Spontanées, a I'exemple du romarin et du caroubier en
raison de de la forte demande sur les nappes forestiéres et de la demande au niveau des
marchés.

5 Etude de I'amélioration de la Qualité et du positionnement des PAM, APIA, 2013
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e Les PAMs spontanées :

Constituée d’un véritable réservoir phyto-génétique, la flore tunisienne est estimée a plus de 2160 espéces
appartenant a 742 genres et 115 familles, dont environ 10% d’espéces endémiques®.

D’aprés plusieurs études réalisées sur le secteur des PAMs, il est trés difficile d’arréter une liste définitive de
toutes les espéces et les variétés qui rentrent dans cette catégorie, et du fait de I’usage tendanciel et dominant
de la plante dans une région ou dans une autre. Toutefois, Dr R. CHEMLI’ stipule que le nombre des
principales plantes utilisées en médecine traditionnelle en Tunisie est de 225 espéces. Ces plantes sont utilisées
essentiellement pour :

- Produire des phyto-médicaments (69 plantes)

- Produire des huiles essentielles utiles en médecine traditionnelle (60 plantes)
- Produire des huiles essentielles commercialisées (90 plantes)

- Générer des sous-produits utiles (6 plantes)

La ressource est étendue en forét tunisienne mais trois especes (le Romarin et le Myrte principalement, ainsi
que le Lentisque) font 1’objet d’une collecte structurée pour la transformation. Au sein d’un patrimoine
forestier qui dépasse le million d’ha, le potentiel exploitable en PAM est considérable, il est évalué par la DGF
a environ 340.000 ha pour le Romarin, a 33.000 ha pour le Myrte (REF 2020), a 60 000Ha pour le Lentisque ;
la collecte annuelle porte sur des surfaces plus réduites pour respecter le rythme de renouvellement de la
ressource, ce rythme est arrété par la régie d’exploitation des foréts (REF). Les Nappes de Myrte sont situées
pres de Tabarka, Ain Draham, Fernana, Nefza, Sejenane et Ghezala. ; Celles de Romarin dans les
gouvernorats de Kasserine, Kairouan, Zaghouan, Siliana et Le Kef.

La Régie d’Exploitation Foresti¢re (REF) évalue 1’état de la végétation et I’aptitude de la ressource naturelle
au renouvellement. En regle générale les nappes a exploiter qui sont proposées a la collecte pour la
transformation obéissent a un rythme triennal, un tiers de la ressource en Romarin peut étre proposée a
I’exploitation chaque année. Il faut noter que la pression d’utilisation de ces nappes pour les autres usages
conditionne la période de jachere afin de réduire les risques de leur dégradation. Comme exemples d’autres
usages il y a ’apiculture foresticre, le bois de chauffe, I’alimentation du bétail des riverains.

Les surfaces maitrisées par la DGF sont mises a la disposition des acteurs par la régie d’exploitation forestiere
(REF) sous forme d’adjudication, pour des acteurs privés indépendants ou filiales de sociétés de
transformation. La vente est centralisée a Tunis, elle est réalisée par lots mis aux encheres.

SEtude de I'amélioration de la Qualité et du positionnement des PAM, APIA, 2013
"Etude de I'amélioration de la Qualité et du positionnement des PAM, APIA, 2013
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Tableau 5 Utilisation de la ressource forestiere (3 principales espéces spontanées sur 5 ans)

Proposé/ Proposé/ Proposé/ Proposé/ Proposé/
s g)n?;\::ées t(?tLEJi rlzzliis Vendu/vale Vendu/vale Vendu/vale Vendu/vale Vendu/
P ur 2015* ur 2016* ur 2017* ur 2018* valeur 2019*
109
340 000 90 403Ha 77 646Ha 920Ha 97 536Ha 102 294Ha
ROMARIN Ha 82 185Ha 73 881Ha 107 920H 79 914Ha 92 287Ha
1,2IMDT 0,87MDT a 1,87MDT 2,72MDT
5MDT
30 000 27 415Ha 25 903Ha 15 867Ha 15 228Ha 9 944Ha
MYRTE Ha 10 665Ha 19 918Ha 15 867Ha 14 028Ha 19 783ha
0,17MDT 0,27MDT 0,85MDT 0,33MDT 0,47MDT
14 133Ha
LENTISQUE 60 000 13 264 14 757Ha 11 846Ha Pas de Pas de
Ha Ha 13 557Ha 11 846Ha demande demande
1,55MDT 1,19MDT 1,82MDT

CDCGE 2020/ *REF (Régie d’exploitation forestiére) 2020 / **REF 2015 « Evaluation et mise a jour plan d’action pour
la promotion des produits non ligneux »

Le taux de souscription et la valeur par Hectare, par année et par espece constituent des indicateurs de la
demande orientée export, en effet les messages du marché parviennent a I’amont de la filiére par les opérateurs
du négoce local. Selon la Régie d’exploitation des foréts, la valeur a 1’Hectare est aussi dépendante de la
capacité que les opérateurs ont (ou n’ont pas) a se concentrer pour se répartir les lots avant les adjudications,
et réaliser des offres raisonnables pendant la vente. On remarque ainsi un niveau faible des valeurs ramenées
a I’Hectare, pour les années 2015 et 2016, la correction intervient brutalement en 2017 avec une pression
spéculative sur les trois espéces, par la suite le Romarin et le Myrte entrent dans un trend stabilisé alors que le
Lentisque qui a fait I’objet d’une couverture excessive en 2017, sort de la vente pour les deux années suivantes.

Tableau 6 Pression de la demande

(Taux de souscription aux adjudications annuelles, Valeur a I’Hectare)

Espeéces Libellées Romarin Myrte Lentisque
Année

2015 T. Ins en % 56 27 56
Valeur /ha en TND 14 15 12

2016 T. Ins en % 94 29 50
Valeur /ha en TND 11 13 88

2017 T. Ins en % 85 100 100
Valeur /ha en TND 46 53 154

2018 T.Insen % 82 92 Pas de demande
Valeur /ha en TND 23 23

2019 T. Insen % 90 50 Pas de demande
Valeur /ha en TND 29 48

(Source REF 2020)

- Pérennité de la ressource : Les populations riveraines en charge de la collecte sont rémunérées au poids

de biomasse collectée (et non sur les jeunes pousses seulement) ainsi cette collecte est peu sélective. La
réforme du code forestier de 1996 a pris en compte cette difficulté et a permis la création de Groupements
forestiers d’intérét collectif GFIC, avec un transfert partiel d’activités au populations riveraines, mais

I’intégration reste faible qui ont évolué par la suite en Groupement de Développement dans le Secteur de
1’ Agriculture et de la Péche (GDA) au sens de la loi n® 99-43 du 10 mai 1999 relative aux groupements de
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développement dans le secteur de l'agriculture et de la péche et puis en Société Mutuelles de Services
Agricoles (SMSA) au sens de la loi  n° 2005-94 du 18 octobre 2005 relatives aux sociétés mutuelles de
services agricoles.

- Pour changer de modéle : I’expérimentation

Un impact attendu du programme PGIP sur la gestion de la ressource des produits forestiers non ligneux est
le changement de paradigme consistant a placer les acteurs (organisés collectivement pour la collecte) au
coeur d’une chaine de valeur qui devient inclusive.

Dés la campagne 2019/2020 sur la base d’une dérogation spéciale de Mr le Ministre, la procédure des
adjudications est complétée par la signature de conventions entre la Direction Générale de la Forét (DGF) et
les membres de GDA et/ou SMSA réunis avec les acteurs de I’amont en Alliances productives.

Ainsi le maillon principal de la chaine de valeur PAM devient le maillon de la collecte-production avec un
acces priorisé a la ressource, sous réserve d’une organisation collective durable et du respect d’un cahier des
charges (contenu dans les conventions) de bonnes pratiques permettant le renouvellement de la ressource.

Les premiers retours de la campagne 2019-2020 font état d’une difficulté des GDA et/ou SMSA a maitriser
pleinement le maillon faute de financement et de disponibilité d’un fonds de roulement des GDA permettant
(notamment) de rémunérer les collectrices en temps réel. L’intervention progressive du projet PGIP et d’autres
sources de financement devrait permettre de réussir cette expérimentation de trois ans et ouvrir la voie a un
ajustement réglementaire du code forestier. Les pouvoirs publics souhaitent améliorer I’accés aux ressources
forestiéres d’une population riveraine évaluée a 1 M d’habitants, 1’état sera gagnant dans la cogestion de la
ressource avec moins de délits, moins de risques d’incendie, pour finir des couts de gestion amoindris et une
valeur économique du patrimoine renforcée, qui compenseront largement le recul de la recette directe actuelle
qui se situe entre 15 et 20 M de DT suivant les années.

A- 2- Les PAM dans la zone du projet PGIP

La zone du programme PGIP contient la majorité de la ressource en PAM spontanées et cultivées, les
Gouvernorats de Kasserine et Jendouba rassemblent a eux deux plus de 300 000 Ha suivis dans 1’ordre par
Siliana, Béja, Le Kef, Kairouan.

Tableau 7 Les PAMs dans la zone du projet PGIP

Gouvernorats Surfaces disponibles DGF Especes principales
Kasserine 180 000 ha Leader : Romarin
Jendouba 120 000 ha Leader : Myrte et Lentisque

La zone d’action du PGIP représente pres de 70 % de la collecte nationale.

- 44% de la ressource nationale réside dans la zone Nord-Ouest, territoire étudié pour la chaine de
valeur des PAM.

A-3- La production biologique certifiée

Le développement des surfaces forestiéres certifiées en agriculture biologiques était une priorité nationale
jusqu’a la révolution en 2011, cela placait la Tunisie en position de leader régional sur le potentiel de
production certifiée en Romarin, Myrte et Thym notamment ; depuis 2011 les surfaces classées ont décrut.
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Tableau 8  Surfaces certifiées AB (Ha)

Années 2009 2010 2011 2012 | 2013 |2014 2015 2016 2017 2018
Surfaces
certifiées 209 000 273600 115040 @ 87660 59427 | 49534 1930 56961 | 102457 74091
AB (Ha)

Source : DGAB

Pourtant la demande solvable en produits Naturels et Bio augmente de 5% par an selon organic-monitor et le
prérequis Naturel glisse inexorablement vers un prérequis Bio avec certification, comme condition d’accés aux
marchés rémunérateurs. Depuis 2011, ce sont les entreprises d’aval qui demandent la certification de leur
production comprenant la surface forestiére souscrite par adjudication, celle-ci se stabilise maintenant entre 70
et 100 000 ha certifiés

La direction générale de I’agriculture biologique estime le potentiel rectifiable dans tout le pays, a 800 000 ha
de ressource en produits non ligneux et ligneux a un cout modéré si on le compare au maraichage ou aux
céréales. L’impact du volume des surfaces classées est important dans la communication globale du pays
autour de la marque ombrelle bio Tunisia, en effet les efforts conjoints des pouvoirs publics et des acteurs
privés ont placé le pays en leader régional et continental de la production biologique dans plusieurs filieres,
cet environnement facilite ’accés (et le maintien) sur les marchés rémunérateurs y compris les marchés
éloignés. Le secteur des PAM fraiches vise une population de consommateurs « responsables » qui cherchent
notamment la naturalité des productions et des ressources

A-4- Les PAMs cultivées

Les deux grandes catégories se répartissent comme suit: PAM médicinales pour 1396 ha, les PAM
aromatiques pour 3154 ha (APIA 2013)

- Plantes domestiquées

Il faut noter que certaines plantes aromatiques et médicinales spontanées, peuvent étre cultivées, c’est le cas
de Romarin et du Caroubier notamment, en général par des riverains dans des clairiéres et en proximité des
espaces forestiers.

- Les Aromes et condiments

Les plantes utilisées en Aromes et condiments sont essentiellement issues des plantes cultivées, dans 1’ordre
d’importance on trouve le Coriandre et le Carvi qui constituent a eux deux 80% de la production, puis viennent
le Cumin, et le fenouil. Les superficies des plantes aromatiques ou condiments cultivées sont passées de 1274
ha en 2002 a 3154 ha en 2011 soit une augmentation de 147,75%. Les principales cultures pratiquées sont la
coriandre, le carvi, le cumin, le fenouil, et la Corrette Le carvi et la coriandre occupaient a eux seuls 80% de
la superficie®.

Le Coriandre représente a lui seul 1000 a 3000 T de mise en marché entre 2007 et 2011, puis vient le Carvi
avec des variations de 500 a 2000 T pour la méme période (APIA 2013).

- Autres plantes cultivées
A noter le Bigaradier (Fleurs source du Néroli), le Jojoba, le rosier et notamment Rosa Canina, le Géranium et
plusieurs variétés de Menthe sont aussi cultivée.

8Etude de I'amélioration de la Qualité et du positionnement des PAMAPIA, 2013
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A-5- Plantes et parties de plantes fraiches et/ou séchées

Elles sont spontanées, spontanées domestiquées et/ou cultivées. On doit retenir que pour 1’ensemble des
Plantes et parties de Plantes (PpP) en Tunisie la majorité des produits sont secs en raison des contraintes de
chaine de froid pour les plantes fraiches. Le séchage se fait en casiers a I’ombre dans les unités industrielles,
et a Iair libre pour les productions artisanales. Les productions de PAM fraiches mais aussi séchés sont trés
difficiles a mesurer faute de données, de statistiques régionales ou nationales, selon les statistiques douaniéres,
on peut répertorier dans ce domaine un ensemble de plantes, notamment (par ordre d’importance a I’export) :
La marjolaine - La camomille - La verveine - La menthe - Le basilic - Le Laurier - Le thym, - Le romarin
L’armoise - Le caroube - La sauge , on estime la production annuelle exportée pour I’ensemble des PpP (HS12
12190) a en moyenne 2550 T (INS Série 2017) pour une valeur de 8,9 MDT

Selon I’APIA (étude 2013) la demande en Romarin sous forme de PpP est forte, viennent ensuite dans 1’ordre,
le Carroube qui représente un millier de tonnes exportées, Menthe douce, Basilic pour quelques centaines de
tonnes sur la méme période,

L’évolution de la production de ces produits durant les cing derniéres années est consignée dans le tableau
suivant? :

Tableau 9 Evolution de la production des PAM

Tableaun n® 39 : Evolution de la production des PAM consommes 3 I'état [frais et /ou séchés) en tonne

2007 2008 2009 2040 2041 Moy Part

Romarin 9120 11418 a732 9135 g198 9322 82,5%
Menthe douce 75 122 140 591 556 297 2,9%
Basilic 52 172 163 155 161 141 1,4%
Marjolaine 0 3 16 B1 o1 38 0,4%
Sauge 0 0 a5 a5 61 30 0,3%
Verveine 5 16 35 40 43 35 0,3%
camomille 0 0 0 16 45 12 0,1%
carrouba 585 433 652 357 436 535 5,1%
Total 9876 12164 9804 10620 9501 10411 100%

A-6- PAM Cultivées biologiques

La culture des PAM biologiques a évolué favorablement en passant de 750 hectares en 2007 a 1000 hectares
en 2011 réalisant un accroissement de 33%. Toutefois, cette tendance demeure insuffisante eu égard du
potentiel de développement des produits biologique et de la tendance croissante de la demande mondiale en
produits biologiques®®.

A-7- Transformation des PAMs

La transformation des PAM en Tunisie se fait principalement sous forme d’huiles essentielles et d’hydrolats
ou eaux florales (pour certaines PAM). Cette activité est suivie par le séchage des plantes et parties de plantes.
Le marché est dominé par une douzaine d’entreprises dont la majorité sont installées dans le Grand Tunis et la
cOte allant du Cap Bon jusqu’a Sfax. Les principales entreprises du secteur sont liées commercialement a au
moins une entreprise internationale a qui elles exportent principalement les huiles essentielles en vrac. Les

® Etude de I'amélioration de la Qualité et du positionnement des PAM APIA,2013
OEtude sur le Développement de la chaine de valeur pour I'emploi dans les régions défavorisées PAM, Banque
mondiale, 2016
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Groupement de Développement Agricole (GDA) se limitent & une activité artisanale d’extraction des huiles
essentielles vendues en vrac ou conditionnées.™*

1ll-B- Commentaires & propos de la situation dans le pays

En Tunisie, il existe un probléme majeur li¢ a la réglementation nationale régissant 1’accés aux ressources
forestieres. L exploitation des Plantes Aromatiques et Médicinales spontanées est contrdlée par la Direction
Générale de la Forét (sous tutelle du Ministére chargé de I’agriculture), et précisément par la Régie
d’exploitation forestiére (REF) qui est chargée d’appliquer le code forestier, lequel prévoit les réglements
d’exploitation qui s’appliquent aux diverses catégories de végétation. Le choix des nappes de PAM a exploiter
est déterminé & partir d’un plan d’exploitation basé sur une rotation moyenne de 3 ans qui permet la
régénération des nappes souvent surexploitées.

L’article 18 du code forestier, créé en vertu de la loi n® 88-20, prévoit ce qui suit : « L'aliénation des produits
quelle qu'en soit la nature et provenant des foréts de I'Etat, ne pourra étre effectuée que par voie d'adjudication
publique, annoncée au moins quinze jours a l'avance par voie de presse. Toutefois et pour des raisons diment
justifiées ou en cas d’urgence ou d’impossibilité de procéder a la vente par adjudication publique, des cessions
de gré a gré peuvent étre effectuées.

Dans ce cadre, la REF accorde le droit d’exploitation des parcelles forestiers, chaque année, et ce selon un
cahier des charges bien défini. Ce dernier précise les différentes parcelles par gouvernorat et leurs superficies
et ce, pour chaque espece de PAMSs spontanée, Un avis de vente précisant la date et I’heure de 1’adjudication
en séance publique est publié dans les journaux. Les intéressés devront ainsi retirer le cahier des charges avant
de participer a 1’adjudication publique.

Depuis plusieurs années, une douzaine d’entreprises gagnent les adjudications et dominent par conséquent le
secteur des PAM. Par conséquent, il s’aveére trés difficile aux populations forestiéres (méme celles organisés
sous formes de Groupement de Développement Agricoles) et aux jeunes promoteurs et nouvelles PMEs de
participer et de gagner des adjudications pour des PAMs suite a la dominance de ces douzaines d’entreprises
traditionnellement opérantes dans le secteur.

Toutefois, il est & signaler que le Projet de Gestion intégré des Paysages, projet d’investissement financé par
la banque mondiale et mise en ceuvre par le Ministére chargé de 1’agriculture, a obtenu une dérogation spéciale
de la part du Ministre de 1’agriculture autorisant 1’exploitation des produits forestiers par les populations
forestieres organisées (GDA — SMSA) et ce a travers la signature de conventions de cogestion entre ces dernies
et I’administration foresticre.

B-1- Les principaux marchés du pays

» Les principaux produits PAM exportés

Les exportations des produits PAM, évaluées 32 MD en 2014, ont augmenté significativement sous I’effet
d’une évolution des prix globalement favorable et d’une certaine diversification des produits, quoi qu’encore
faible. Les principaux produits exportés sont le Néroli, le Romarin, ’HE d’orange, autres HE, les eaux
de fleurs d’orange, ’HE de Myrte et les Eaux de fleurs de rose. Ces sept produits représentent 97,5% de
I’ensemble du groupe. Comme le montre le tableau suivant, les condiments connaissent la plus forte
progression en exportations, depuis 2009, comparés aux huiles essentielles qui stagnent.*?

Etude sur le Développement de la chaine de valeur pour I'emploi dans les régions défavorisées PAM, Banque
mondiale, 2016
L2Etude sur le Développement de la chaine de valeur pour I'emploi dans les régions défavorisées PAM, Banque
mondiale, 2016
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Figure 16 Evolution des exportations de PA

Figurel3 : Evolution des exportations de PAM en MD
(Etude APIA,2013)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 FO1Z2 2013 2014

HEHE M Plantes et Parties de Plantes Condiments

Source: Etude APILA, 2013

Les PAM tunisiennes sont exportées sous la forme primaire Huile essentielle, eau florale, et plantes et parties
de plantes séchées) vers des fournisseurs de matiéres premiéres qui souvent apportent d’autres transformations
additionnelles valorisante sur les produits tunisiens avant de les revendre a leurs clients industriels ou
consommateurs.

Figure 17 Evolution des exportations des HE

Figure 14 : Evolution des exportations des HE (En 1000 DT)
7000 Neéroli

HE de romarin
W Autres HE d'orange,

000
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Principaux marchés de destinations des huiles essentielles sont la France : 60%, 1’ Allemagne : 10%, les
Etats Unis d’Amérique :7%, le Royaume Uni (6%), I’Espagne (5%), la Suisse (3%) et I’Italie (2%).
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Figure 18 Evolution des exportations des produits des plantes et parties des plantes (en 1000 DT)
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Les principaux produits exportés sont les PpP utilisées en médecine (81%), le Caroubes (11%), I’Algues
(5%), les PpP utilisés en parfumerie (3%).

Marchés d’exportation PpP utilisées en médecine sont 1’Italie : 82%, la France : 12% et I’Espagne : 6%.

Principaux marchés d’exportation PpP utilisées en parfumerie sont la Slovénie 51,5% et les Etats-Unis
d’ Amérique 26,4%.

Les exportations des produits PAM Biologiques ont enregistré un accroissement notable entre 2007 et 2014
En valeur, cette exportation est passée de 1 MD en 2007 a 3 8 MD en 2014. En 2011 les PAM Biologiques
fraiches et séchées sont les produits les plus exportés par la Tunisie avec 72 MD du total (principalement
séchées) La part des huiles essentielles Biologiques est de 1’ordre de 19 %. Les principaux marchés de
destination sont la France (73%), I’Italie 15%, L’ Allemagne (6%).

» Statistiques des exportations selon les nomenclatures internationales des plantes aromatiques
culinaires

* Epices:

HS0910 Gingembre, safran, curcuma, thym, feuilles de laurier, curry et autres épices (sauf poivre [du
genre Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier,
girofles [antofles, clous et griffes], noix de muscade, macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de
badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin et de carvi et baies de geniévre) :

e Produit : HS 091099(sauf poivre [du genre Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta,
vanille, cannelle et fleurs de cannelier, girofles [antofles, clous et griffes], noix de muscade, macis,
amomes et cardamomes, graines d'anis, de badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin et de carvi, baies
de genievre, gingembre, safran, curcuma et épices en mélanges)

La Tunisie occupe la 44°™ place en contribuant par 0,3% a 1’offre mondiale. Ses exportations ont évolué
annuellement de 15% durant la période 2014-2018 en valeur (avec une décélération de cette tendance a 7%
durant la période 2017-2018). En quantité, ces exportations ont évolué de 6% annuellement durant la période
2014-2018. La valeur de 1’unité exportée est de 2056 dollars/tonne, inférieure a la valeur moyenne des unités
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exportées (2720 dollars/tonne). Les principaux marchés de La Tunisie sont : La France, le Maroc, I’Egypte et
les USA.

Figure 19 Liste des marchés importateurs pour un produit exporté par la Tunisie

Liste des marchés importateurs pour un produit exporté par la Tunisie en 2018
Produit : 091099 Epices (sauf poivre [du genre Piper], piments du genre Capsicum ou du genre
Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier, girofles [antofles, clous et griffes], noix de muscade,
macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin et de
carvi, baies de geniévre, gingembre, safran, curcuma et épices en mélanges)
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Figure 20 Croissance de la demande pour un produit exporté par la Tunisie

_ Croissance de la demande pour un produit exporté par la Tunisie en 2018
Produit : 091099 Epices (sauf poivre [du genre Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille,
cannelle et fleurs de cannelier, girofles [antofles, clous et griffes], noix de muscade, macis, amomes et
cardamomes, graines d'anis, de badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin et de carvi, baies de genievre,
gingembre, safran, curcuma et épices en mélanges)
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+  Mélanges d'épices : Produit : HS 091091 : La Tunisie occupe la 60°™ place en contribuant par 0,34%
des exportations mondiales, mais la valeur de I’unité exportée est de 1862 dollars/unité, a moins de 2000
dollars d’écart par rapport a la valeur moyenne de 1’unité mondiale exportée. Les principaux marchés
de La Tunisie sont : I’ Algérie et La France.
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Figure 21 Principaux marchés de La Tunisie

Liste des marchés importateurs pour un produit exporté par la Tunisie
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» Légumes :

Produit : 070999 Légumes, n.d.a., a I’état frais ou réfrigéré : La Tunisie est classée 92°™ parmi 148 pays
exportateurs, sa part dans les exportations mondiales est insignifiante. Les principaux marchés de La Tunisie

sont : L’Italie, le Canada (depuis 2017), La Russie, le Qatar et La France.

Figure 22 Principaux marchés de La Tunisie
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e Plantes

Produit 121190 parties de plantes, graines et fruits des espéces utilisées principalement en parfumerie,
en médecine ou a usages insecticides, parasiticides ou simil, ou la Tunisie est classée 61éme parmi 173 pays
exportateurs, sa part dans les exportations mondiales est égale a 0.2%. Les principaux marchés de La Tunisie
sont : L’Italie, La France, ’Espagne, La Slovénie et les Etats Unis.

Figure 23 Principaux marchés de La Tunisie
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B-2- Principales entreprises dans le pays

On compte environ une dizaine d’entreprises, dont 03 au Nord-Ouest (Herbes de Tunisie, Herbiotech Aroma

et Flora Natura), spécialisés dans la production et la commercialisation des plantes aromatiques et médicinales
et des huiles essentielles.

La société herbes de Tunisie est leader dans la région du Nord-Ouest, spécialisée dans la production et la
commercialisation d’une large variété des plantes médicinales et des huiles essentielles. Elle offre une large
gamme d’huiles essentielles distillées & partir des fleurs et des feuilles de haute qualité : myrte, géranium,
cyprés, néroli, romarin.

B-3- Autres clusters (dans le méme secteur) dans le pays

Le cluster Wiki PAM : créé dans le cadre du projet ACEA (Action Collaborative pour les Exportations
Artisanales) qui est financé par un don de I’Ambassade des Etats-Unis en Tunisie. Ce cluster est formé des :
SMSA YANABIA EL KHIR, GDA OUED EZZEN, GDA OUED MAADEN, GDA PURE NATURE, GDA
BARAKA.
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llI-C- Le fonctionnement du secteur

C-1- La Structure des colits

La structure des coits de I’industrie des plantes aromatiques différe selon la nature de 1’activité : plantes
aromatiques fraiches (plus intensive en main d’ceuvre) ou séchées (plus intensive en capital, vu notamment les
nouveaux procédés de séchage qui se développent) et selon la nature du client (Business to Business ou
Business to consumer). L’activité de production d’ingrédients pour I’industrie agroalimentaire n’est pas traitée

car elle ne représente pas d’intérét pour le cas d’étude.

- La structure des colits pour les plantes aromatiques fraiches

Figure 24  Structure des coiits pour activité de production des plantes aromatiques fiaiches
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- La structure des colits pour les plantes aromatiques séchées

Figure 25 Exemple de structure des colts pour une plantes aromatiques séchées

- Transformation E
Production - - Vente en A Vente en
de verveine /. I,_,-:Jrr'mer-,,-=> aros . .:5:~:h.cts. | détail .
: H : nfusion) i :
Prix de vente /Kg | 37,28DT | | 60,8 DT |
Colit de revient 7,50T H 10,5 H 130T H 28,6 DT g 47DT i
Valeur ajoutée : H : : H
% de la VA 25 % i 16 % 13% i 233% 2% i
H H H Entreprises . i
Agriculteurs —i» Hiermédiaies ——  Grossisies —i—  indusirielles % UPS sam
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C-2- Evolution récente de I'industrie

D’apres les évolutions notées :

- Une relation directe entre des multinationales et des collecteurs locaux dans les pays qui disposent de

ressources importantes en termes de plantes aromatiques culinaires,

- Intégration de certains services de support (logistiques, financiers) par les grandes entreprises qui
développent des partenariats avec les petits producteurs dans le cadre du développement des produits de

plantes aromatiques sauvages ou spontanées,

- Intégration de la distribution (vente en détail), facilitée par la vente en ligne,
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Parmi les leaders mondiaux, on note 1’existence d’une vague d’entreprises relativement nouvelles qui se
spécialisent dans les plantes aromatiques biologiques.

Pour les plantes aromatiques fraiches, vu les contraintes des réglementations relatives aux sols, les CDV
restent en bonne partie nationales. Les développements a 1’échelle internationale sont a priori assez limités
car ils nécessitent des moyens conséquents en termes de logistiques et de maitrise de la chaine de froid
adaptés,

Comme substituts aux plantes aromatiques fraiches, des procédés (light dry) permettent d’avoir des plantes
aromatiques légérement séchées.

Pour I’industrie des ingrédients destinés a I’industrie agroalimentaires, les entreprises développement des
services de formulation de nouveaux produits personnalisés des entreprises et non plus des ingrédients
standards.

IlI-D- Tendances et perspectives

D-1- Conducteurs de la consommation : tendances de la demande et adaptation des entreprises;

La consommation est généralement définie par 4 conducteurs essentiels :

Les vertus nutritionnelles et de santé des produits alimentaires et des boissons : Vu les problémes de santé
globaux et croissants (obésité, diabéte, problémes cardiaques) et le vieillissement des sociétés occidentales,
les consommateurs ont des attentes grandissantes de leurs aliments qui dépassent le bon go(t ;

La commaodité des produits pour un usage plus facile (exp mélanges de plantes aromatiques fraiches ou
séchées au lieu d’épices ou plantes aromatiques),

La découverte de nouveaux godts,

La conscience des enjeux environnementaux et sociétaux.

Les tendances de la demande sont accompagnées par des adaptations des entreprises pour de meilleures
réactions au marché. On présente dans ce qui suit sept tendances fondamentales de la demande tout en
indiquant pour chague tendance la nature des adaptations effectuées par ces entreprises :

L’alimentation fonctionnelle : les consommateurs choisissent des produits et des ingrédients
alimentaires qui ont une valeur nutritionnelle

»  Adaptation des entreprises :
Développement de « I’alimentation fonctionnelle » a travers des produits et d’ingrédients qui ont des
vertus pour la santé ; les plantes aromatiques constituent des ingrédients privilégiés de ses produits,
I’'usage médicinal de ces plantes ayant favorisé un tel développement. Certaines multinationales offrent
un large spectre de produits alimentaires « fonctionnels » adaptés aux besoins de renforcer tel ou tel
organes, une catégorie d’age ou professionnelle (plus de 50ans, sportifs, activités intellectuelles, etc)

- Un virement vers le frais : les produits frais sont de plus en plus appréciés étant considérés plus
naturels et plus commodes.

»  Adaptation des entreprises :

- Pour les produits frais, on utilise des emballages qui allongent la durée de vie de ces produits. Des
efforts de R&D en mati¢re d’emballage et de conditionnement aident a satisfaire ce besoin

- Les entreprises doivent maitriser la gestion de la phase post récolte et la chaine de froid

- Plus internationales et groupement économiques (FAO, UE, USA) développent des guides pour la
production des plantes aromatiques fraiches, notamment celles provenant de sites sauvages.
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- Les golts et les expériences culinaires il y a un intérét pour les nouvelles expériences culinaires. Les
godts et les créateurs de godts font partie de ces expériences. Les consommateurs sont inspirés par des
programmes de TV et les recettes en ligne. Ainsi, les consommateurs sont ouverts pour essayer de
nouveaux produits et des godts plus sophistiqués due a une diversification des sociétés et un godt pour les
cuisines ethniques ; les plantes aromatiques sont des ingrédients de base dans ces expériences.

> Adaptation des entreprises : diversification des plantes aromatiques utilisées et développement de
produits adaptés a la diversité des godts et des cuisines de plusieurs pays (italien, coréen, etc). Les
acteurs des additifs, colorants, parfums, etc pour I’industrie agroalimentaire s’orientent vers la
fourniture de services de formulation de nouveaux ingrédients.

- Les produits biologiques : Vu une attention particuliére a la santé et a ’environnement, les produits
certifiés biologiques sont plus demandés. La demande pour les produits frais biologiques est croissante,
bien que ce besoin reste peu satisfait vu les contraintes liées a leur production (exigences relatives aux
sols),

> Adaptation des entreprises : recours a ce la certification biologique, a défaut et pour des contraintes
financieres, recours a la certification « Chemicals free ». Certaines grandes entreprises s’orientent
méme vers la certification de proces de culture sauvage et développent dans ce cadre des collaborations
avec des populations indigenes.

- Une tendance « Grow your own » : un intérét de faire planter ses propres produits, le consommateur
devient partie intégrante de la chaine agroalimentaire. Ce type de produits frais subit un obstacle
phytosanitaire et logistique vu les colts dus a la logistique et au contréle du sol.

» Adaptation des entreprises : plusieurs détaillants ont développé des produits sous forme de plantes en
pots

- Un intérét grandissant pour la durabilité des végétaux et fruits, dont les plantes aromatiques
culinaires : les défis environnementaux et sociaux suscitent de plus en plus d’intérét.

» Adaptation des entreprises : des certifications environnementale et sociales visant a réduire 1’usage
des pesticides, la sécurité des employeurs, 1’équité des transactions, etc

- Le Local pour le local : ce courant répond a un intérét pour la durabilité (moins de transport, promotion
des produits saisonniers locaux)

> Adaptation des entreprises : Eviter de dépendre totalement d’un seul marché d’exportation

D-2- Tendances mondiales

La conjoncture mondiale en termes de réglementation, de la définition des normes de qualité et des exigences
des acheteurs sont en pleine mutation. Les spécifications qui couvrent ces aspects sont de plus en nombreuses
et contraignantes.
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En matiere de Réglementations et spécifications : le secteur des plantes aromatiques culinaires obéit

a:

- Des spécifications qui couvrent les aspects de qualité et taille notamment les plantes fraiches,
emballage et étiquetage, promulguées par des organisations internationales (FAO, Codex, etc) ou
des communautés économiques (UE : I’Union européenne) ou des pays (Allemagne, Territoire
palestinien occupées)

- Des réglementations touchant les aspects phytosanitaires, 1’usage des pesticides, les contaminants,

- Des guides de bonnes pratiques de production publiées par des organisations internationales (FAO)
ou des pays (USA) qui couvrent les étapes de production, récolte, post-récolte et traitement. Certaines
concernant les la collecte dans les sites spontanés de plantes aromatiques.

- Des controles documentaire, identitaire et physique principalement aux frontieres

En matiere de Des normes de qualité : Compte tenu de la croissance du secteur des épices et des plantes
aromatiques, qui connait une expansion rapide depuis plusieurs décennies, mais aussi de la gamme
extrémement diversifiée des produits, la Commission du Codex alimentarius a établi en 2013 le Comité
du Codex sur les épices et les herbes culinaires (CCSCH), qui tiendra sa premiére session a Cochin, dans
I’Etat du Kerala (Inde du Sud). La FAO a annoncé en 2014 le lancement d’une initiative internationale
visant a élaborer des normes de qualité pour d’importantes €pices et herbes aromatiques d’une valeur
commerciale de plusieurs milliards de dollars

En matiere des Exigences des acheteurs :

- Normes de Management : En conséquence de cette multitude de réglementations, des exigences
communes d’acheteurs sont identifiées, tels que : les certifications Global Gap, British Retail
Consortium (BRC) et International Food Standard (IFS).

- Certifications et labels : Par ailleurs, d’autres types de certification et labellisation sont en vogue
répondant & une orientation vers les produits naturels (certification biologique), la responsabilité
sociétale (Fair-trade) ou mémes religieuses (Halal, Kasher) promues par des communautés
économiques ou des associations.

D- 3- Tendances locales

Les PAM sont de plus en plus valorisées en Tunisie. Différents indicateurs montrent que le marché local est
caractérisé par des transformations au niveau de la consommation, du cadre institutionnel et reglementaire
ainsi que des outils et des normes de gestion des secteurs notamment au niveau de la certification biologique
et de la création de clusters. On peut synthétiser ces tendances par les données suivantes :

Tendances de consommation : Des paramétres qualitatifs ont impacté les tendances de consommation de
la société tunisienne ces dernieres années et qui ont touché le secteur PAM dont on cite : la Consommation
accrue des produits de terroir dont les produits PAM, le Développement du tourisme écologique couplé a
la consommation de produits biologiques et des ingrédients locaux, dont les plantes aromatiques culinaires,
et Une plus grande conscience des enjeux sociétaux notamment 1’encouragement au développement des
produits communautaires, la préservation des espéces et la diversité biologique.

Développement de I’ Agriculture biologique: Dans ce cadre, on cite la Création d’une direction générale
et du centre technique biologique au sein du Ministére de I’agriculture de 1’agriculture ainsi que la
Promulgation d’un cadre réglementaire qui organise le secteur(la loi n° 99-30 du 05 Avril 1999 relative a
I’agriculture biologique, et le décret n° 2000-409 du 14 Février 2000 complété par le décret n° 2012-
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2819 du 20 Novembre 2012 fixant les conditions d’agrément et les procédures de contrdle et de
certification) ainsi que l’organisation de la certification biologique ( 5 organismes de certification
biologique ).

L’organisation du secteur des PAM : avec la Création d’un cluster des PAM (Wiki PAM) visant la
valorisation de certaines plantes du Nord-Ouest Tunisien dans la région du nord-ouest et assisté par la
coopération américaine, et le développement des nouvelles institutions sociales qui encouragent la
valorisation de 1’utilisation des moyens naturels dans la vie quotidienne sur le plan alimentaire agricole
modes de vie santé et autres. 14 associations tunisiennes de macrobiotique est un exemple.
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ANNEXES
ANNEXE 1 : Codifications HS des plantes aromatiques culinaires

Selon la nomenclature internationale HS, il n’y a pas de code unique qui couvre toutes les plantes aromatiques
a usage uniquement culinaire, fraiches ou séchées. Les plantes aromatiques culinaires sont identifiées sous
plusieurs codes détaillés en annexe.

1. Pour les plantes aromatigues séchées
Sous le code HS 09 Café, thé, maté et épices, on distingue uniquement quelques plantes aromatiques pour
lesquelles les statistiques des échanges sont bien différenciées (poivre, vanille, canelle et fleur de cannelier,
girofles, noix de muscade, amome, macis et cardamomes) qui ne sont pas d’intérét pour le cas d’étude. Le reste
des plantes aromatiques échangées se trouvent sous deux codes :

- Lecode HS 0909 (Graines d’anis, de badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin, de carvi, baie de genievre)
qui ne sont pas d’intérét pour le cas d’étude
- Et le code HS0910 Gingembre, safran, curcuma, thym, feuilles de laurier, curry et autres épices (sauf
poivre [du genre Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de
cannelier, girofles [antofles, clous et griffes], noix de muscade, macis, amomes et cardamomes, graines
d'anis, de badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin et de carvi et baies de geniévre). Sous ce méme code,
on peut différencier deux rubriques d’intérét :
« HS 091099Epices (sauf poivre [du genre Piper], piments du genre Capsicum ou du genre
Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier, girofles [antofles, clous et griffes], noix de
muscade, macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de badiane, de fenouil, de coriandre,
de cumin et de carvi, baies de geniévre, gingembre, safran, curcuma et épices en mélanges).
Ces produisent représentent 24,1% des exportations sous le HS 0910.
» HS 091091 Mélanges d'épices qui représentent 15,7% des exportations mondiales sous le HS
0910,
» Le curcuma, le gingembre et le Safran représentent respectivement 12,2%, 30,8% et 15,7%
des exportations mondiales sous le HS 0910.

2. Pour les plantes aromatiques fraiches

Les plantes aromatiques fraiches ne sont pas clairement identifiées, mais on peut les retrouver sous le code HS
070999L.égumes, n.d.a., a ’état frais ou réfrigéré.

3. HS 121190 Plantes, parties de plantes, graines et fruits des espéces utilisées principalement en
parfumerie, en médecine ou a usages insecticides, parasiticides ou simil.,

Le marché mondial des assaisonnements, épices et herbes excéde actuellement 6.5 Milliards d’euros par an dans
le futur proche. Supportés par une demande grandissante des services de restauration, cuisine domestigque et une
fascination pour les diverses cuisines résultant des voyages dans les pays exotiques et au mélange des cultures,
le marché total des produits aromatiques maintient une tendance croissante en volume et en valeur. Mais les
différentes épices et herbes ont toutes leurs dynamiques propres d’offres et de demande.1
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ANNEXE 2 : Offre Mondiale

HS0910 Gingembre, safran, curcuma, thym, feuilles de laurier, curry et autres épices (sauf poivre [du genre
Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier, girofles
[antofles, clous et griffes], noix de muscade, macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de badiane, de
fenouil, de coriandre, de cumin et de carvi et baies de geniévre) :

HS 091099 Epices (sauf poivre [du genre Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille,
cannelle et fleurs de cannelier, girofles [antofles, clous et griffes], noix de muscade, macis, amomes et
cardamomes, graines d'anis, de badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin et de carvi, baies de geniévre,
gingembre, safran, curcuma et épices en mélanges).

Le top 5 des pays exportateurs, classés par ordre décroissant de leurs parts respectives, sont donnés dans le
tableau suivant :

Taux de Taux de
Valeur L . . Taux de
, Quantité croissance | croissance . Part dans les
exportée en , Valeur croissance )
exportée en o annuelle en | annuelle en exportations
2018 unitaire - annuelle en :
(milliers 2018 (en (USD/unité) valeur entre guantité valeur entre mondiales
USD) Tonne) 2014-2018 | entre 2014- 2017-2018 (%) (%)
(%) 2018 (%) ’
Monde 691681 254270 2720 1 -1 -4 100
Turquie 110875 37937 2923 1 6 3 16
Inde 79932 72939 1096 -8 -8 -25 11,6
Allemagne 49534 3835 12916 5 2 -2 7,2
Afriquedu | 494 14544 3334 3 1 7 7
Sud
Chine 47773 7405 6451 23 26 51 6,9

HS0910 Gingembre, safran, curcuma, thym, feuilles de laurier, curry et autres épices (sauf poivre [du genre
Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier, girofles
[antofles, clous et griffes], noix de muscade, macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de badiane, de
fenouil, de coriandre, de cumin et de carvi et baies de geniévre) :
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>

HS 091091 Mélanges d'épices

Taux de Taux de Taux de |Partdans
Valeur Valeur . . .
) Balance o o croissance | croissance | croissance les
exportee en . Quantité unitaire .
commerciale , annuelle en | annuelle en | annuelle en | exportati
2018 . exportée en (UsSb/ .y
(milliers 2018 (milliers 2018(tonne) valeur entre | quantité | valeur entre ons
USD) UsD) Unité) 2014-2018 | entre 2014- | 2017-2018 | mondiale
(%) 2018 (%0) (%) s (%)

Monde 451349 -24137 106140 4252 4 4 1 100
Pays-Bas 91038 44633 25152 3620 2 6 -1 20,2
Inde 68896 67164 21294 3235 8 5 6 15,3
Pakistan 66383 64228 13617 4875 13 8 1 14,7
Allemagne 48835 14883 7821 6244 3 8 -1 10,8
France 20055 -8709 2778 7219 -4 1 13 4,4

I. Produit : 070999 Légumes, n.d.a., a I’état frais ou réfrigéré
Le détail des exportations est donné dans le tableau suivant :
Taux de Taux de Taux de
Valeur .y . . . Part dans
, Balance Quantité croissance | croissance | croissance
exportee . ) Valeur les
commerciale | exportée en . annuelle en | annuelle en | annuelle en )
en 2018 - unitaire y exportations
(milliers 2018 (milliers 2018 (USD/unité) valeur entre | quantité | valeur entre mondiales
USD) USD) (tonne) 2014-2018 | entre 2014- | 2017-2018 (%)
(%) 2018 (%) (%)

Monde 2767725 150924 2150430 1287 2 7 1 100
Chine 427460 427460 409666 1043 15 -1 -3 15,4
Italie 402331 367391 179625 2240 5 1 7 14,5
Pays-Bas 391315 241169 144741 2704 13 12 5 14,1
Mexique 197102 193511 296634 664 5 4 -21 7,1
BlatsUNIS |y ga641 | -101254 143609 1279 5 4 12 6,6
d'’Amérique
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en parfumerie, en médecine ou a usages insecticides, parasiticides ou simil.,

Le détail des leaders de I’exportation est donné dans le tableau suivant :

Produit : 121190 Plantes, parties de plantes, graines et fruits des espéces utilisées principalement

Taux de Taux de
. Taux de .
Valeur o croissance . croissance
, Balance Quantité croissance Part dans les
exportee en : , Valeur annuelle annuelle .
commerciale | exportée en o annuelle en exportations
2018 . unitaire en valeur - en valeur :
. 2018 (milliers 2018 - quantité mondiales
(milliers USD) (tonnes) (USD/unité) entre entre 2014 entre (%)
USD) 20142018 | ) o | 2017-2018 ’
(%) T @)

Monde 1705003 -6000 432268 3944 -11 -10 -25 100
Chine 293659 265222 50821 5778 -24 -24 -65 17,2
Inde 130289 99409 37663 3459 -17 -23 3 7,6
Egypte 110497 99044 15989 6911 -4 -23 -3 6,5
Espagne 86955 -6164 18282 4756 7 6 1 51
Hong
Kong, 84409 -26845 7615 11085 -1 -1 7 5
Chine

Page 51 sur 364




ANNEXE 3 : Demande mondiale

HS0910 Gingembre, safran, curcuma, thym, feuilles de laurier, curry et autres épices (sauf poivre [du genre
Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier, girofles
[antofles, clous et griffes], noix de muscade, macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de badiane, de
fenouil, de coriandre, de cumin et de carvi et baies de geniévre) :

HS 091099Epices (sauf poivre [du genre Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille,
cannelle et fleurs de cannelier, girofles [antofles, clous et griffes], noix de muscade, macis, amomes et
cardamomes, graines d'anis, de badiane, de fenouil, de coriandre, de cumin et de carvi, baies de geniévre,
gingembre, safran, curcuma et épices en mélanges)

Taux de Taux de Taux de
Valeur Balance . croissance croissance croissance | Part dans les
. ) . Quantité Valeur . .
importéeen | commerciale | . ) o annuelle en annuelle en annuelle en | importations
o o importée en unitaire . .
2018 (milliers | 2018 (milliers 2018 (tonne) | (USD/unité) valeur entre guantité valeur entre | mondiales
UsD) UsD) 2014-2018 entre 2014- 2017-2018 (%)
(%) 2018 (%) (%)
Monde 790746 -99065 234677 3370 2 4 2 100
Arabie 92390 88306 20762 4450 6 5 5 11,7
saoudite
Etats-Unis | 4709 60800 25565 3471 3 5 4 11,2
d'Amérique
Allemagne 54876 -5342 12710 4318 6 5 0 6,9
Sz?'a”me' 30316 112646 8657 3502 6 1 12 3,8
Pays-Bas 28043 963 6135 4571 12 4 21 3,5
Zones 27339 -27330 6272 4359 2 1 2 35
franches

HS0910 Gingembre, safran, curcuma, thym, feuilles de laurier, curry et autres épices (sauf poivre [du genre
Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanille, cannelle et fleurs de cannelier, girofles
[antofles, clous et griffes], noix de muscade, macis, amomes et cardamomes, graines d'anis, de badiane, de
fenouil, de coriandre, de cumin et de carvi et baies de geniévre) :

HS 091091 Mélanges d'épices
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Taux de Taux de Taux de Part
Valeur Balance . . . .
. . Quantlte croissance croissance croissance dans les
importée commerc . , Valeur .
. importee o annuelle en annuelle en annuelle en importa
en 2018 iale 2018 unitaire L .
(milliers (milliers en 2018 (USD/unité valeur quantité valeur tions
USD) USD) (tonne) entre 2014- entre 2014- entre 2017- mondia
2018 (%) 2018 (%) 2018 (%) les (%)
Monde 475486 -24137 117296 4054 3 7 3 100
Pays-Bas 46405 44633 14646 3168 -2 4 -2 9,8
Eltats-’U _nis 35464 -27171 5362 6614 9 2 7 7,5
d'Amérique
E?])i'a“me' 34845 -26466 13324 2615 1 9 1 7.3
Allemagne 33952 14883 7018 4838 6 10 -9 7,1
France 28764 -8709 5602 5135 4 8 15 6
Arabie 28693 228220 7160 4007 5 1 8 6
saoudite
- Produit : 070999 Légumes, n.d.a., a I’état frais ou réfrigéré
Taux de Taux de Taux de
Valeur . . . .
. , Balance Quantité croissance | croissance | croissance |Partdans les
importée en . . ) Valeur ) )
commerciale | importée en L annuelle en | annuelle en | annuelle en |importations
2018 . unitaire y .
(milliers 2018 (milliers 2018 (USD/unité) valeur entre | quantité | valeur entre | mondiales
USD) usD) (tonne) 2014-2018 | entre 2014-| 2017-2018 (%)
(%) 2018 (%) (%)
Monde 2616801 150924 2058349 1271 6 7 7 100
Allemagne 322165 -288145 129029 2497 9 8 10 12,3
Etats-Unis | 50895 -101254 354305 804 6 5 3 10,9
d'Amérique
Ez?'a”me' 246456 224216 117368 2100 2 8 13 9,4
France 212743 -70872 168733 1261 2 8 5 8,1
Canada 158091 -147740 115756 1366 4 2 6 6
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- Produit : 121190 Plantes, parties de plantes, graines et fruits des espéces utilisées
principalement en parfumerie, en médecine ou a usages insecticides, parasiticides ou

simil.,
valeur Taux de Taux de Taux de
. . Balance Quantité croissance | croissance | croissance |Partdans les
|mportee en . . . Valeur . .
commerciale | importée . annuelle en | annuelle en | annuelle en | importations
2018 - unitaire .y .
(milliers 2018 (milliers | en 2018 (USD/unité) valeur entre | quantité | valeur entre | mondiales
USD) UsD) (tonne) 2014-2018 | entre 2014- | 2017-2018 (%)
(%) 2018 (%) (%)
Monde 1957762 -132940 510338 3836 -12 -5 -15 100
Hong
Kong, 311652 -186014 38873 8017 -7 -3 1 15,9
Chine
Etats-Unis
. 164446 -100671 82237 2000 -24 -4 11 8,4
d'Amérique
Allemagne 129354 -48814 27895 4637 -12 -15 -55 6,6
Royaume-
Un)i/ 101790 -68303 24068 4229 7 24 31 52
Espagne 93879 -6867 27013 3475 9 8 1 4,8
Croissances de 'offre nationale et de la demande internationale
pour les produits exportés par la Chine en 2018
20+
Perdants sur les secteurs porteurs |Gagr|arﬂxsur les secleurs porews
% Echelle : 80 000 Dollar Américain milliers
;'§ | #—091030 - Curcuma
E 15 )
gag 091020 + Safran
= 10 -
oo Q—D‘MD‘IZ - Gingembre, broyé ou pulvérisé
%g 5 091091 - Mélanges d'épices
E § 091099 - Epices (sauf d.ﬂiv e [du genre Piper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanill...
; 1 051011 - Gi bre, non broye ni pulvérisé \.
E 0 Croissance des exportations mondizles, tous produits
5 | Perdants sur les secteurs en déclin | . |{= sur les secteurs en dédin |
15 10 5 0 5 10 15 20 2%
0
Croissance annuelle de la part de marché pour la Chine dans les exportations mondiales
entre 2014-2018, %
la Chine est un importateur la Chine est un exportateur y  Bulle de référence La taille des bulles est N
/' net de ce produit ® netdece produit proportionnelle & la valeur //"\. IrTc
des exportations
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Liste des marchés importateurs pour un produit exporté par la Chine en 2018
Produit : 070999 Légumes, n.d.a., a I'état frais ou réfrigére
200
150 —
100 —
50— J:|
) -bﬂﬂ_:. _D_D_fj_ljﬂ_l:l_lj_ S EE -
-50
oF = w0 7= = o I om = = o =o om = om el — = = =]
2 0F ¢ BB P OB Y OLFo:o§ P BT o:osEo:oiofoFo¢
LA T - T A S A A £
[~} = = = 5] g a = 3 El []
) g 3 2 = 8
Pays
[ Part dans les exportations pour laChine, % [] Tawcde croissance des valeurs exportées, %
Croissances de I'offre nationale et de la demande intemationale
pour les produits exportés par I'Inde en 2018
20— 091030 Gonpmsssur les Dﬂﬂﬂnﬂ
S

Perdants sur les secteurs porieus

15— Echelle : 40000 Dollar Américain milliers _) )

091020 - Safran
y 091012 - Gingembre, broyé ou pulvérisé

10
@

5
091033 - Epices (sauf poivre [du genre Piper], piments du genre Capsicum ou dugenre Pimenta, vanill ..
o 091091 - Mélanges d'épioes@.
{]_._ — s mondiales, tous produits
051011 - Gingembre, non broyé ni pulvérisé
@
|Perdants sur les secteurs endéc!in| |{- surles secteurs en dédin |
5 T T T T T 1
-25 -20 -15 -10 -5 0 5
]

Croissance annuelle de |z part de marché pour I'Inde dans les exportations mondiales
entre 2014-2018, %

I'lnde est un importateur I'lnde est un exportateur Bulle de référence La taille des bulles est N
net de ce produit net de ce produit proporticnnelle & la valeur //‘. T
des exportations
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Croissances de I'offre nationale et de la demande internationale
pour les produits exportés par I'Allemagne en 2018

20—
G nts | ectt rewrs
e e e CErE e e e |
w 091030 - Curcuma
= Echelle : 3 000 Dollar Américain ITII||IEIR
c 15— —) _/
(=3
= 091020 - Safran
oo - 2 s .
é o 104 J 031012 - Gingembre, broyé ou pulvérisé
o
2o )
EY _/
—
Zo 091091 - Méldnges d'épices
L 3 5 091039 - Epices (sauf poivre [du genre Fiper], piments
E3=]
2c \
Ca \
= \
o] 1 J
=2 C S e T
s 0— Cre exportations mondiales, tous produits
=
o
. |Perdantssur les secteurs Endédin| 081011 - Gingembre, non broyeé ni pulvérisé |Gagnantisur YT endédiﬂ
E T T T 1
-15 -10 5 0 5 10
0
Croissance annuelle de la part de marché pour 'Allemagne dans les exportations mondiales
entre 2014-2018, %
I'Allemagne est un importateur o I'Allemagne est un exportateur »  Bulle de référence La taille des bulles est Ny T
net de ce produit * net de ce produit proportionnelle & la valeur 4"\. ITC
des exportations
Croissances de I'offre nationale et de la demande internationale
pour les produits exportés par les Pays-Bas en 2018
20
Perdants sur les secteurs porieus D.L] | (Gagnants surles secteurs porews
v 091 - Curcuma
= . Echelle : 10 000 Dollar Américain milliers
= 15| i Y
E
5. 091020 - Safran
oF
Ew 3 A o
= © 10 091012 - Gingembre, broyé ou pulvérisé
ER ®
o S 091099 - Epices (sauf poivre [du genre Fiper], piments du genre Capsicum ou du genre Pimenta, vanill...
=2 091091 - Mélanges d'épices
e 5
2E .‘
=T
=
: _
= 1 : : : 5
= 04 1. des exportations mondiales, tous produits
g 051011 - Gingembre, non broyé ni pulvgrisé:
: |Perdantssur les secteurs endéchnl " |Gagnamssur E— endé:linl
- T T T T T 1
-15 -10 -5 0 5 10 15 20

0

Croissance annuelle de la part de marché pour les Pays-Bas dans les exportations mondiales
entre 2014-2018, %

o o3 Pays-Bas estun exportateur | & Bulle de référence | Lataille des bulles est Sy 1
“ net de ce produit proporticnnelle a la valeur ,,‘\ [TC
des exportations
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Liste des marchés importateurs pour un produit exporté par les Pays-Bas
Produit : 070999 Legumes, n.d.a., a |'état frais ou refrigere

140 000

120 000

100 000—

&0 000

60 000 —

40000 —

20000 —

Allemagne Belgique Emirats arabes unis Royaume-Uni Suisse
Pays

[ Valeur exportée en 2014, milliers USD I Valeur exportée en 2016, milliers USD I Valeur exportée en 2018, milliers USD
Il ‘/aleur exportée en 2015, milliers USD [0 Valeur exportée en 2017, milliers USD

Valeur exportée, milliers USD

Liste des marcheés importateurs pour un produit exporte par |'Italie
Produit : 070999 Légumes, n.d.a., a |'état frais ou refrigére

140 000

120 000

100 000 —

80000 —

60000 —

40000 —

20000—

Allemagne France Royaume-Uni Autriche Pays-Bas
Pays

[ Valeur exportée en 2014, milliers USD I Valeur exportée en 2016, milliers USD I Valeur exportée en 2018, milliers USD
I Valeur exportée en 2015, milliers USD [ Valeur exportée en 2017, milliers USD
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Liste des marchés importateurs pour un produit exporté par la Chine
Produit : 1211 Plantes, parties de plantes, graines et fruits des espéces utilisées principalement en
parfumerie, en médecine ou & usages insecticides, parasiticides ou simil., frais ou secs, méme coupés,
concassés ou pulvérisés
A

600 000
0
w
2
w 400 000—
@
E
<
-
=4
o
o
x>
@
5 200000+
T
o
>
0
Japon Hong Kong. Chine Corée, République de Taipei Chinois Malaisie
Pays

[ Valeur exportée en 2014, milliers USD I Valeur exportée en 2016, milliers USD Il Valeur exportée en 2018, milliers USD
I Valeur exportée en 2015, milliers USD [ Valeur exportée en2017, milliers USD

Waleur exportée, milliers USD

Liste des marchés importateurs pour un produit exporté par I'Inde
Produit : 1211 Plantes, parties de plantes, graines et fruits des espéeces utilisées principalement en
parfumerie, en médecine ou a usages insecticides, parasiticides ou simil., frais ou secs, méme coupes,
concassés ou pulvérises
A

100 000

80000—

60000 —

40000—

20000 —

Etats-Unis dAmérigue Allemagne Viet Nam Chine Pakistan
Pays

[ Valeur exportée en 2014, milliers USD I Valeur exportée en 2016, milliers USD Il Valeur exportée en 2018, milliers USD
I Valeur exportée en 2015, milliers USD [ Valeur exportée en 2077, milliers USD
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WValeur exportée, milliers USD

Liste des marchés importateurs pour un produit exporté par Hong Kong (Chine)

Produit : 1211 Plantes, parties de plantes, graines et fruits des espéces utilisées principalement en
parfumerie, en meédecine ou & usages insecticides, parasiticides ou simil., frais ou secs, méme coupés,
concassés ou pulvérisés

A

40 000
30 000—
20 000—
10000
o
Taipei Chinois Viet Nam Etats-Unis d'Amérigque Chine Macao, Chine
Pays

[ Valeur exportée en 2014, milliers USD [ Valeur exportée en 2016, milliers USD I Valeur exportée en 2018, milliers USD
I Valeur exportée en 2015, milliers USD [ Valeur exportée en 2017, milliers USD

Valeur exportee, milliers USD

Liste des marchés importateurs pour un produit exporté par I'Egypte
Produit : 1211 Plantes, parties de plantes, graines et fruits des espéces utilisées principalement en
parfumerie, en médecine ou a usages insecticides, parasiticides ou simil., frais ou secs, méme coupés,
concassés ou pulvérisés
A

40 000
30 000—
20000+
10000~
o
Etats-Unis d'Amérique Allemagne Russie, Fédération de Pologne Espagne
Pays

[ Valeur exportée en 2014, milliers USD I Valeur exportée en 2016, milliers USD I Valeur exportée en 2018, milliers USD
I Valeur exportée en 2015, milliers USD [ Valeur exportée en 2017, milliers USD
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Liste des marchés importateurs pour un produit exporté par Hong Kong (Chine)

Produit : 1211 Plantes, parties de plantes, graines et fruits des espéces utilisées principalement en
parfumerie, en médecine ou a usages insecticides, parasiticides ou simil., frais ou secs, méme coupés,
concasseés ou pulvériseés
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[ Valeur exportée en 2014, milliers USD I Valeur exporiée en2016. milliers USD I Valeur exportée en 2018, milliers USD
I Valeur exportée en 2015, milliers USD [ Valeur exportée en 2017, milliers USD

Waleur exportée, milliers USD

Liste des marchés importateurs pour un produit exporté par I'Egypte
Produit : 1211 Plantes, parties de plantes, graines et fruits des espéces utilisées principalement en
parfumerie, en médecine ou a usages insecticides, parasiticides ou simil., frais ou secs, méme coupés,
concassés ou pulvérisés
A

40 000
30000
20000
10 000—
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[ Valeur exportée en2014, milliers USD I Valeur exportée en2016, milliers USD I Valeur exportée en2018, milliers USD
B Valeur exportée en2015, milliers USD [ Valeur exportée en2017, milliers USD
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ANNEXE 4 : Les leaders mondiaux

Produits/Activités

Plantes aromatiques
culinaires produites

Evolution récente

Epices et plantes séchées

The Archer Daniels
Midland Company

Chicago, Illinois, Etats-
Unis fondée en 1923, est
une multinationale
américaine ceuvrant dans
I'agro-industrie. En 2009,
elle posséde 270 usines a
travers le monde.

Prou

https://www.adm.com

CA : 80 milliards de
dollars

Effectif : 30.000

Food and beverage
(Acidulants

Alcohol, Ancient Grains &
Seeds

Bases, Seasonings &
Powders

Beans & Pulses, Colors
Emulsifiers & Stabilizers

Fibres, Flavors, Extracts &
Distillates

Flours & Grains, Functional
Health

Mixes, Fillings & Icings,
Nuts

Oils, Proteins, Starches,
Sweetening Solutions)

Services : Services aux
agriculteurs, des Services
financiers, logistiques)

-450 sites
d’approvisionnement crop

-+330 installations pour la
production d’ingrédients
agroalimentaires et
aliments

-62 centres d’innovation

-Le premier réseau de
transport de crop dans le
monde

-Certifications/labels:
organic, kosher, yeast-
only, USDA all-natural
minimally processed, no-
antibiotics-ever, reduced
sodium, vegetarian, vegan,

non-GMO and gluten-free

- Food Bases (des
saveurs ethniques
Authentic ethnic flavor
cues (Asiatique, Latin,
Indien, Korean, etc.)

- Systémes
d’assaisonnements
séchés (adapté a chaque
style de cuisine)

- Sauces, Demi-Glace
& Gravy

- Marinades (sauce,
typically made of oil,
vinegar, spices, and
herbs, in which meat,
fish, or other food is
soaked before cooking
in order to flavor or
soften it)

- Spice Pastes

- Aliments
fonctionnels :
(Produits qui
supportent une vie ou
une vieillesse saine)

- De 2013 22019
ADM a fait plusieurs
opérations
d’acquisitions
(boissons, colorants
saveurs et ardbmes
alimentaires naturels,
nutrition animale)
[cessions
(cacao,chocolat)

- Archer Daniels
Midland Company
and Baron Spices and
Seasonings annoncent
la formation d’une
alliance stratégique
pour commercialiser
des épices,
assaisonnements et
des plantes
aromatiques aux
services de
restaurations et aux
magasins de vente en
détail...
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https://www.google.com/search?sxsrf=ACYBGNSYB7BkEAeKJPxyhDAnjKD7eg9THw:1576592601465&q=Chicago&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LUz9U3MCxMNzFS4gAz41NMtLSyk63084vSE_MyqxJLMvPzUDhWGamJKYWliUUlqUXFi1jZnTMykxPT8wFQ34hSTQAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwiEz9yP8bzmAhU4A2MBHaNDCt4QmxMoATAXegQIERAH&sxsrf=ACYBGNSYB7BkEAeKJPxyhDAnjKD7eg9THw:1576592601465
https://www.google.com/search?sxsrf=ACYBGNSYB7BkEAeKJPxyhDAnjKD7eg9THw:1576592601465&q=Chicago&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LUz9U3MCxMNzFS4gAz41NMtLSyk63084vSE_MyqxJLMvPzUDhWGamJKYWliUUlqUXFi1jZnTMykxPT8wFQ34hSTQAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwiEz9yP8bzmAhU4A2MBHaNDCt4QmxMoATAXegQIERAH&sxsrf=ACYBGNSYB7BkEAeKJPxyhDAnjKD7eg9THw:1576592601465
https://www.adm.com/products-services/food
https://www.adm.com/products-services/food/acidulants
https://www.adm.com/products-services/food/beverage-alcohol
https://www.adm.com/products-services/food/ancient-grains
https://www.adm.com/products-services/food/ancient-grains
https://www.adm.com/products-services/food/bases-seasonings-powders
https://www.adm.com/products-services/food/bases-seasonings-powders
https://www.adm.com/products-services/food/beans-pulses
https://www.adm.com/products-services/food/colors
https://www.adm.com/products-services/food/emulsifiers-stabilizers
https://www.adm.com/products-services/food/fiber
https://www.adm.com/products-services/food/flavors-extracts-distillates
https://www.adm.com/products-services/food/flavors-extracts-distillates
https://www.adm.com/products-services/food/flours-grains
https://www.adm.com/products-services/food/functional-health
https://www.adm.com/products-services/food/functional-health
https://www.adm.com/products-services/food/adm-milling/products/mixes-fillings-icings
https://www.adm.com/products-services/food/nuts
https://www.adm.com/products-services/food/oils
https://www.adm.com/products-services/food/proteins
https://www.adm.com/products-services/food/starches
https://www.adm.com/products-services/food/sweetening-solutions
https://www.adm.com/products-services/financial-services
https://www.adm.com/products-services/adm-logistics

The Kraft Heinz Company
entreprise agroalimentaire
américaine issue de
I'acquisition de Kraft Foods
Group par Heinz en 2015

http://www.kraftheinzcompa
ny.com/

CA :12 365 dollar
ameéricain (depuis
le 1°" janvier 2019

Effectif : 46 600 (2015)

- Sauces culinaires
(selon les plats, les styles
de cuisine,

- Produits « weight
watchers surgelés » : Des
plats complets proposant
des recettes originales :
gamme « classique
(prix), gourmet
(ingrédients nobles), ou
sans gluten

- Moments de partage
(dimanche en famille,
mercredi des enfants,
weekend entre amis)

- Réseaux gourmands
(FB, YouTube,
Instagram) pour le
partage d’expérience

- 2015 : suppression de
2 500 postes (5 % de
sa masse salariale),
dont 700 emplois au
siege de Kraft Foods
dans I'lllinois

2017 : intention
d'acquérir Unilever p
our 143 milliards de
dollars mais y
renonce

2018 :

Vente d'une partie de
ses activités en Inde,
dont les marques
Complan et Glucon-
D pour 630 millions
de dollars a Zydus
Wellness et Cadila
Healthcare

Vente de certaines de
ses activités
fromageres au
Canada a Parmalat,
pour un montant de
1,23 milliard de
dollars

2019, Kraft Heinz
annonce une
dépréciation d'actif
de 15,4 milliards de
dollars

Robertet entreprise
francaise créée en 1850
congoit, fabrique et
commercialise des produits
aromatiques : compositions
et bases de parfums, arémes
alimentaires et ingrédients
aromatiques naturels.

CA : 525 millions d'euros
(2018)

Effectif : 1804 (fin 2018)

http://www.robertet.com

- Ingrédients naturels pour
I’industrie des aromes, de
la parfumerie et des actifs
beauté.

- Partenaire en Tunisie :
depuis 1999 pour la fleur
d’oranger, romarin et
myrte (42 hect)

- 2014 : élargissement

de I’expertise autour
du naturel en allant
au-dela des propriétés
olfactives et
gustatives des
matieres premieres
naturelles. L’aventure
s’appuie sur I’activité
nutricosmétique de la
société Hitex pour le
pble Beauté et sur
celle de Bionov pour
le pble Santé
intégrées au Groupe.
- Le nouveau péle
Health & Beauty
explore les bénéfices
santé et beauté des
ingrédients naturels.
- Les besoins du
consommateur évoluent
a travers une recherche
de santé et d’équilibre
alimentaire.
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https://fr.wikipedia.org/wiki/1er_janvier
https://fr.wikipedia.org/wiki/Janvier_2019
https://fr.wikipedia.org/wiki/2019
https://fr.wikipedia.org/wiki/Unilever
https://fr.wikipedia.org/wiki/Parmalat
http://www.robertet.com/

Mountain Rose Herbs est
une entreprise fondée en
1987, elle est basée a Eugene,

Oregon, USA.
Elle est basée sur 6 sites
Effectif : 200 (2018)

www.mountainroseherbs.co
m

- Producteur,
transformateur,
distributeur et détaillant
américain d'herbes,
d'épices, de thés, d'huiles
essentielles et
d'ingrédients utilisés dans
I'herboristerie.

- Mountain Rose Herbs

est connue pour ses

produits issus de la culture
sauvage, biologiques,
durables :

approximativement 1,500

articles botaniques,

totalisant 6.000 tailles
différentes et produits finis.

- L’entreprise a évolué

réguliérement durant les

années 1990s et a adopté
des lignes directrices
rigoureuses pour les
cultures sauvages.

- Depuis 2012, c’est la

premiere entreprise

américaine a étre certifiée
commerce équitable aux

USA.

- 2010 : elle est la 2eme

plus grande entreprise pour

la distribution des plantes
aromatiques séchées aux

USA.

- Cette entreprise a recu

plusieurs distinctions en

matiére de responsabilité
sociale et
environnementale, ainsi que
pour sa dynamique
d’emploi et son jeune
leadership

- Vente en ligne

- Des plantes en gros,
épices, sels culinaires.

- Herbes et épices
biologiques cultivés
manuellement, coupés,
criblés et emballés dans
des emballages destinés
a la vente en vrac
Mélanges
d’assaisonnement
typiques : faits a la
main a base de produits
frais de par le monde
(talie, Inde).
Personnalized packages
Produits de santé :
capsules, pastilles,
extraits d’herbes, sirop,
Produits pour bain
naturel (savons,
baumes, huiles pour les
soins de la peau et des
cheveux, huiles pour le
massage, etc)

Autres produits : livres
botaniques, articles de
cadeaux, de cuisine,
pour les animaux,
semences de plantes

- Depuis 2012 :
’entreprise a lancé un
projet « Fair For Life »
qui a assisté de petits
producteurs de plantes
et épices Bio en Inde
pour se conformer avec
les exigences du
commerce équitable et
vendre des produits
Fair Trade Premium.

2015 : ’entreprise
travaille avec 15 fermes
certifiées bio a travers
le nord-ouest pacifique.
- 2016 : ouverture du
premier site de vente en
détail pour la vente de
produits botaniques.
- 2017 : ’entreprise
Achéte les actifs de
Eugene herbal products
company, Terra Firma
Botanicals.
a gagné un prix
« Innovation in
Philanthropy » pour ses
activités caritatives et
ses partenariats non
lucratifs.
L’entreprise a créé une
communauté
d’éducation « Herbal
Education,
community »

- L’entreprise dispose
d’une ferme de 56
hectares

- La ferme, le moulin, et
les entrepbts sont certifiés
par Oregon Tilth
Certified Organic
(OTCO) comme
processeurs et
gestionnaire.

- Autres certifications :
GROWN WITHOUT
CHEMICALS (GWC,
2% de la production)
pour les fournisseurs
qui ne peuvent pas se

Plantes aromatiques,
dont a I’état frais (50
types de plantes dont le
Romarin. Les plantes
fraiches proviennent de
la ferme de I’entreprise,
certifiés bio, selon un
calendrier des récoltes.
La livraison des herbes
fraiches se fait a
I’échelle nationale, le
jour méme de la
récolte, timing de
livraison personnalisé
pour les racines et les
fleurs (la nuit par exp).
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https://en.wikipedia.org/wiki/Eugene,_Oregon
https://en.wikipedia.org/wiki/Eugene,_Oregon
http://www.mountainroseherbs.com/
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Pacific Botanicals LLC

Créée en 1979 en Oregon
aux USA par un fondateur
passionné ’herbes
médicinales qui est un leader
mondial dans le domaine de
I’agriculture biologique et les
plantes médicinales

www.pacifichotanicals.com

Equipe de direction: 8
personnes

payer la certification
BI1O.Affiliée a Earth
Kosher, Inted Plant
Savers, USDA/National
Organic Program,
amercina

Préserve un héritage de
pratiques de collecte pour
ramasser des plantes dans
des écosystemes
sauvages. lls utilisent
uniguement des artisans
collecteurs de plantes
sauvages qui adhérent a
leur politique, de
préservation des espéces
menacées de sur récolte ;
Méthodes : sélection par
des connaisseurs des
especes. Careful
séparation, tamisage,
séchage, et nettoyage des
produits attentionnées qui
assure pureté et vitalité
des plantes.
Enregistrement cohérent
et précis a travers un
protocole de récolte et
une garantie personnelle
de I’artisanat collecteur.
- Vente en ligne

- Herbes et épices
séchées, peuvent étre
importées de plusieurs
pays (exp : Maroc pour
le Romarin a 10 dollars
le kg), 300 types
d’herbes et épices
Super food pouders
(concentrés de fruits
sauvages, poudre de
feuillage, poudre de
racines, poudre
d’écorce d’orange,

etc) : 20 types de
poudres, peuvent étre
importés

J. Van Drunen & Sons Inc,
Illinois (USA)

www.vandrunenfarms.com

Ferme de 480 hectares &
Ilinois et Californie,
agriculteurs depuis 1856,
et producteurs de produits
alimentaires depuis 50
ans,

S’approvisionne des USA
et de pays européens

Plus grand fournisseur de
plantes culinaires BIO aux
USA, I’entreprise produit
et transforme des aliments
100% naturels et des
aliments fonctionnels pour
des industriels de
I’agroalimentaire locaux et
internationaux,
Installations certifiés
Kosher, Bio (Quality
Assurance International
(QA), HACCP
compilant, BRC, GMP,
FDA et USDA

- 109 produits dont
des plantes aromatiques
(romarin, thym,
marjolaine, basilic,
origan, sauge) résultant
de différents processes
(flash frozen, freeze-
drying, drum drying,
freezing, solutions
personnalisées :
Blending, Coating,
Drying, Milling,
Puréeing, Roasting,

- processes grains,
legumes, dairy, and
specialty food
ingredients, such as
freeze-dried cheeses,
miso, surimi, and tofu,

- Capacités : Pouching,
packaging de produits
agroalimentaires,
développement de
nouveaux produits

- L’entreprise a un blog
sur les process
qu’elles utilisent et
les bienfaits de ces
produits sur la santé
humaine
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Synthése Industries Ltd,
International Taste Solutions
(ITS) Ltd

www.synthite.com

Fondée en 1972 en Inde

Produit une variété
d’applications pour les
aliments, les boissons,
confiserie, alimentation
fonctionnelle. En plus,
elle offre des services de
formulations selon
différents types de
cuisines,

Posséde 30% du marché
mondial des oléorésines
Utilisation de plusieurs
processess pour des
substances pures et
naturelles. We offer a
variety of processes as
per client specification.
We can provide
Centritherm®, SCC, and
CO2 products, as
required.

- Extraits pures
(oléorésines) d’épices
et de plantes pour
I’industrie
agroalimentaire,
boissons, confiserie,
santé et bien-étre,
agriculture et aliments
pour bétail (24 types
d’épices et herbes dont
le romarin, gingembre,
clous, céleri)

Aromes a base
d’extraits de plantes (8
plantes dont le romarin,
le basilic, thym,
menthe, etc)

Colorants naturels,
Résinoides
Antioxydants pour
préserver la qualité des
aliments (8 types :
romarin, thé vert, thym,
Oregan, etc)

Extraits botaniques
(500 plantes) pour
I’industrie des
suppléments
alimentaires et
I’industrie de
I’alimentation
fonctionnelle

« functional food »
Plantes en granules et
perles pour les
industries agro,
confiserie,
pharmaceutigue

- 2010 : établi aux
USA et en Chine

- 2014 : Création d’un
centre technologique

- 2017 : Ouverture
d’un centre de vente
au Pays-Bas et d’une
unité pour les
semences des plantes
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Dohler India Private Limited

www.doehler.com

- Fondée en 1838 en
Allemagne sous forme d’un
moulin d’épices
- Actuellement
présente dans 130 pays

Effectif : plus de 5000

Un producteur mondial,
marketeur et fournisseur
d’ingrédients naturels
technology-driven,
systemes et solutions
intégrées pour I’industrie
alimentaires et des
boissons.

23 centres ed production
et 24 centres
d’application, 50 bureaux
de vente, représentations
de vente dans plus de 130
pays.

Certifiée 1SO 22000,
14000, 50001, 9001,
kosher, biologique, SGF
(industrial self control,
compétition équitable,
réduction de risque et des
codts, amorcer la
confiance B2B et
confiance du
consommateur, projets de
recherche en UE),
commerce équitable,
Halal, Rainforest
Alliance, IFS, BRC

Extraits d’épices et
plantes aromatiques :
origan, romarin,
coriandre, marjolaine,
poivre, thym,
gingembre, basilic,
cardamome,

Jus avec plantes
aromatiques

Parfums et colorants
naturels (extraits,
poudres, émulsions)
Huiles essentielles,
essences de fleurs
Ingrédients
nutritionnels et de santé
(dits fonctionnels) pour
une valeur ajoutée

« santé » des produits
agroalimentaires (pré
mélanges, recettes
individuelles pour des
expériences multi-
sensorielles),
nutriments (vitamines
et minéraux),

Extraits de plantes et de
fruits africains,
protéines, fibres,
nectars,
Développement de
concepts adaptés aux
consommateurs,
recettes personnalisées
Boissons a base
d’herbes

- 2012 : Intégration de
Shanghai KingBee
Biotechnology Co.
Ltd., un producteur
leader d’extraits
liquides and dry
malt extracts,

2013 : acquisition de
la division de
transformation de
fruits a Delta
Aromatic (DELRO)
en Egypte; fondation
de Dohler Egypt
pour la production
d’ingrédients pour
aliments naturels et
boissons.

2014 : joint-venture
avec Afriplex,
producteur
d’extraits de plantes
premium-quality et
fournisseur leadeur
en Afrique d’extraits
naturels.

- 2015 : acquisition
d’une part
majoritaire dans
Molda (spécialiste
d’ingrédients secs)
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Frontier Natural Products
Co-op (Norvege) fondée en
1976 et basée a Norway,
lowa.

www.frontiercoop.com

Effectif : 293 (2008)

- Grossiste en coopérative
de produits naturels et
biologiques, elle vend des
produits sous les marques
Frontier Co-op, Simply
Organic et Aura Cacia.

- 36 produits certifié Fair
Trade incluant plantes,
thés, cocoa, sucre et
vanille

- Certification Trans Fair
USA, biologique

- Assaisonnements,
plantes ou parties de
plantes aromatiques
(175 plantes dont
feuilles d’olivier,
safran, menthe, fleurs,
racines séchés entiers
coupés et tamisés ou en
poudre

- Mélanges d’épices
(herbes de Provence,
assaisonnements
italiens, etc)

- 2007 : introduction
d’un programme
« Well Earth
sustainable
sourcing » pour
développer des
sources éthiques
pour ses produits.
Le programme
cherche des
fournisseurs
potentiels
moyennant un
guestionnaire et des
visites terrain pour
réévaluer les aspects
suivants : qualité
produit, pratiques
environnementales
et de responsabilité
sociale. Ce
programme offre
des contributions
financiéres directes
ainsi que de
P’assistance
technique, des fonds
externes dans les
communautés des
producteurs,

2007 : I’un des
premiers centres de
distribution a fournir
100% carbon neutral
shipping,

Impliguée dans la
préservation des
plantes sauvages et
des especes locales.

1 CBI Product Factsheet: Fresh Herbs in Europe, Juillet 2016
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ANNEXE 5 : Utilisation des terres en Tunisie

Carte d’utilisation des terres - Tunisie

LEGENDE :

I Zones urbaines
|77 Parcs ou réserves naturelles
[ Sites Ramsar

Cultures en irriguée

[ Agrumes en irrigueé

I Arbo en Irrigueé

[ Culture maraichére en irrigueé
[ ] Grandes cultures cn irrigucé
[ Paimerais en irrigueé

Culture pluviale

B Agrumes

[ Culture maraichére
| | Grandes cultures
|| Olivier

B Palmerais

[77] Verger

[ Vigne

Agro-pastoralisme
[ ] Agro-Pastoralisme en sec - élevage intensif .
777 Agro-Pastoralisme en irrigué - élevage intensif S
[17] Agro-Pastoralisme en sec - élevage modérément intensif .
[ Agro-Pastoralisme en irrigué - élevage modérément intensif
[ Agro-Patoralisme en sec - élevage extensif

[ Agro-Patoralisme en irrigué - élevage extensif

Pastoralisme

I Pastoralisme en sol nu (couloir de transhumance) extensif
[T Pastoralisme en sol nu (couloir de transhumance) intensif
[ Pastoralisme en sol nu (couloir de transhumance) modérément intensif ‘
[7] Pastoralisme dans des aires d'arbustes extensif

I Pastoralisme dans des aires d'arbustes intensif

[T Pastoralisme dans des aires d'arbustes modérément intensif

Zone naturelle . /
| ]Solnu =
B Eau

I Forét

[ Zone d'arbuste et mélange d'arbuste et herbacée éparse
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I- Description du profil initial du cluster

En Tunisie, le secteur des PAM ne cesse de se diversifier en termes des produits élaborés, des technologies
mises en ceuvre, ainsi que par les marchés de destination qui sont en croissance continue. Ce secteur constitue
un moyen non seulement pour la diversification de la production nationale, mais aussi pour la valorisation des
espaces territoriaux fragiles a potentialités économiques limitées et pour offrir aux populations des zones
marginales (zones montagneuses) des sources de revenus durables.

I-A- Histoires et Origines*3

Larégion du Proche-Orient et de I’ Afrique du Nord (MENA) englobe les grands centres de diversité biologique
d'importance mondiale et dont un grand nombre de plantes aromatiques et médicinales (PAM). Ces plantes qui
sont utilisées dans des soins de santé (humaine et animale) et a des fins culinaires et cosmétiques sont surtout
abondantes dans les zones arides et désertiques. Elles suscitent un intérét croissant des plus grands centres de
recherche au niveau international et sont de plus en plus recherchées par les industries culinaires, cosmétiques
et pharmaceutiques aux niveaux international, régional et national et offrent de ce fait des opportunités réelles
pour le développent socio-économique des pays concernés et des sources potentielles de revenus pour les
communautés locales. Les plantes occupant ces écosystémes ont, a cet effet, une signification économique et
écologique particuliére en raison de leur grande capacité adaptative a la sécheresse et aux conditions difficiles
du milieu.

A L’instars des autres pays de la région MENA, la grande diversité des conditions édapho-climatiques de la
Tunisie, sa double nature, méditerranéenne et saharienne, leur confere une place de choix pour le
développement d’une flore riche et variée comprenant un important potentiel en plantes aromatiques et
médicinales. Avec plus de 2160 espéces vasculaires, la Tunisie constitue, en méditerranée, un véritable
réservoir phyto-génétique. Toutefois, les superficies des plantes médicinales cultivées évoluent mais lentement
a cause de plusieurs facteurs dont surtout 1’absence d’une stratégie de développement de la filiére.

Le Nord-Ouest, est constitué des gouvernorats de Béja, Jendouba, Le Kef et Siliana. La superficie totale est de
16565 Km2 ce qui représente 10,2% de la superficie de la Tunisie.

La population totale est estimée en 2014 a 1,17 Million d’habitants correspondant a 10,7% de la population
totale du pays. Le taux de croissance démographique est en deca de la moyenne nationale ce qui réduira la part
de la population de la zone a seulement 10,6% de la population totale en 2024.Le taux d’urbanisation est estimé
a 38% bien en dessous de la moyenne nationale de 66,5% ce qui montre I’importance que revét le
développement rural.

Sur le plan des ressources, la zone abrite les plus grands barrages du pays (Barbara, Sidi Salem, Siliana,
Mellégue, ...) et bénéficie de conditions climatiques favorables aux cultures céréalieres dans les plaines et a
I’élevage dans les zones de relief. Elle correspond aux étages bioclimatiques humides et sub-humides en partie
et semi-aride en grande partie. La superficie des foréts de la zone représente plus de 40% des zones classés
foresticres a I’échelle du pays. Si la superficie totale de la zone représente seulement 10% du territoire national,
la région accapare 22% de la superficie des terres labourables du pays.

La région du Nord-Ouest est une région a vocation agricole par excellence, avec une superficie agricole utile
(S.A.U) de I’ordre de 1.556.088 ha, employant 39,2% de la main-d’ceuvre, englobant 100 sociétés de mise en
valeur et de développement agricole, 5 agro-combinats, 390 lots de techniciens, 1086 lots pour jeunes
agriculteurs

13Etude pour une stratégie sur la diversité biologigue a I’Horizon 2020
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Les ressources naturelles du Nord-Ouest témoignent d’un schéma de développement trés florissant et
permettant de garantir a la région un cadre de vie assez agréable a ses habitants mais la réalité est
paradoxalement loin de ceci. En fait, ces richesses sont presque sans impacts socioéconomiques sur la région
a cause du faible degré de valorisation de ces richesses. A ce titre, la diversité et ’abondance, de presque tous
les produits agricoles dont certains sont de qualité trés noble (cerise, figue, grenade, produits de la mer, huile
d’olive,) n’ont pas été consolidées par un tissu industriel approprié et suffisant pour profiter des caractéristiques
tres sollicités par le consommateur local et étranger. La capacité transformatrice de la région actuellement
opérationnelle ne permet d’absorber que 25,7 % de la production réalisée. De plus, les efforts déployés par
1’Etat n’ont pas abouti a des résultats satisfaisants au niveau de la promotion du tissu industriel qui reste orienté
vers d’autres activités que 1’agro-industrie. L’infrastructure implantée dans le Nord-Ouest demeure sous-
exploitée (aéroport, ports de péche et de plaisance,).

Particulierement, la région du nord- ouest est caractérisée par un espace forestier dense et diversifié de plantes
aromatiques et médicinales dont 1’exploitation a resté, jusqu’a nos jours, insuffisante et non valorisante. Ces
constatations approuvées par des études spécialisées et approfondies réalisées depuis 1’époque coloniale™.

Ladite exploitation est exercée dans une bonne partie d’une maniére artisanale et anarchique. Elle ne touche
qu’un nombre trés réduit par rapport au potentiel identifié. Dans ce sens parmi 225 plantes définies comme
étant exploitables (Dr R. Chemli) il y en a que 6 espéces qui suscitent I’intérét des opérateurs actuellement. De
plus les formes d’exploitation se limitent & une offre soit de plantes séchées soit aux huiles essentielles par
distillation.

I-B- Cadre institutionnel

En Tunisie, la filiere PAM, comme tout autres activités économiques est régie par I’appui de plusieurs
structures de pilotage et de support telles que les administrations centrales, les structures d’études et de
recherche, les structures de formation et de vulgarisation, les structures d’appui a I’exportation, les structures
de normalisation, les agences de promotion de 1’investissement et les organisations professionnelles. Nous
présentons dans ce qui suit les différents axes d’appui ainsi que les institutions y afférentes.

» Pour Dorientation et la stratégie au ministére de I’agriculture :

- Les CRDA (commissariat régional de développement agricole) responsable de la mise en ceuvre
de la stratégie au contexte régional en ce qui concerne les PAM spontanées en milieu forestier. lls
interviennent également pour les PAM cultivées sur la production végétale, la vulgarisation agricole,
le soutien a ’agriculture biologique, enfin I’encadrement, et I’appui technique des agriculteurs.

Au sein du MARH, trois directions générales interviennent fortement dans I’orientation du secteur
PAM et Huiles essentielles :

o Direction générale des foréts (DGF) qui maitrise le patrimoine forestier public, elle élabore
la stratégie, mets en ceuvre le plan d’action national, supervise et appui les échelons régionaux.
L’essentiel de la ressource pour les PAM et HE en Tunisie étant spontanée, il s’agit bien d’une
ressource forestiere principalement issue du domaine de 1’état. Elle s’appuie sur la régie
d’exploitation forestiere (REF) qui est chargée de la programmation, du financement des
actions d’exploitation et de leur mise en ceuvre au niveau national, en relation avec les
arrondissements forestiers qui vont élaborer et mettre en ceuvre un plan d’exploitation annuel
par arrondissement.

o Direction générale de la production agricole (DGPA) avec sa direction des études et de la
diversification, en charge de I’organisation et du développement du secteur PAM en Tunisie.
Les principales missions de cette direction sont le suivi des campagnes agricoles des cultures

14Etude sur la végétation forestiére de la Kroumirie par E.-F.DEBAZAC
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des PAM ; la promotion de la filiere et veille innovante pour les techniques nouvelles ; la
diffusion des données techniques et vulgarisation sur les cultures de PAM ; la conception des
normes technico-économiques pour les cultures PAM ; la participation a la préparation des
plans de développement relatifs aux cultures PAM.

o La direction générale du financement, des investissements et des organismes
professionnels (DGFIOP) :
Conformément au Décret n°2001-420 portant organisation du Ministére de 1’Agriculture, la DGFIOP est
chargée de :

- Assurer la préparation et le suivi d'exécution du budget d'‘équipement du ministére de I'agriculture,

- Participer a la préparation et a la mise au point des programmes de coopération financiere du ministere,

- Assister les différents services du ministere dans la préparation des dossiers relatifs au financement
des projets et programmes,

- Participer en collaboration avec les ministéres concernés, a trouver les ressources de financement des
projets agricoles,

- Etudier, évaluer et suivre les aspects financiers des projets de développement,

- Assurer la programmation des crédits agricoles et le suivi d'exécution ainsi que la collecte et
I'exploitation des données relatives aux crédits et I'investissement agricoles,

- Participer a I'élaboration des procédures relatives a I'encouragement de I'investissement dans le secteur
agricole,

- Veiller a la promotion des structures professionnelles agricoles, au suivi et a I'évaluation de leurs
activités et controler leur fonctionnement,

- Assurer l'animation rurale en vue d'inciter les agriculteurs a s'organiser dans des structures
professionnelles et appuyer leur participation dans le fonctionnement de ces structures,

- Participer a la conclusion des accords avec les bailleurs de fonds dans le cadre de la coopération
internationale,

- Elaborer le tableau de bord de la direction générale.

o La direction générale de la santé végétale et du contrbéle des intrants agricoles
(DGSVCIA)

Conformément Décret gouvernemental n° 2018-503 du 31 mai 2018, modifiant et complétant le décret n°

2001-420 du 13 février 2001, portant organisation du ministére de I'agriculture la DGSVCIA est chargée de :

- Evaluer les variétés végétales et proposer leur enregistrement et la tenue du catalogue officiel,

- Certifier les semences et plants,

- Contréler la commercialisation des semences, plants, pesticides et intrants agricoles,

- Evaluer les obtentions végétales et émettre les certificats de propriété de ces obtentions,

- Contréler la qualité des semences et plants produits localement, les homologuer et en préparer un guide
spécifique a usage agricole,

- Homologuer les pesticides a usage agricole et en préparer un guide spécifique,

- Evaluer I'efficience biologique des pesticides a usage agricole,

- Assurer le contrdle technique a I'exportation des produits agricoles obtenus selon le mode biologique,

- Contréler I'importation des produits agricoles et des intrants aux frontiéres et homologuer les permis
d'importation des intrants agricoles,

- Contrdler I'évolution des fléaux de quarantaine, mettre en place les programmes de lutte contre ces
fléaux, limiter leur propagation,

- Diagnostiquer et identifier les maladies végétales,
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- Donner, en cas de besoin, les alertes nécessaires pour lutter contre les fléaux et réaliser les campagnes
nationales de lutte contre les fléaux, suivre leur exécution et évaluer les réalisations,

- Controler I'état phytosanitaire des produits végétaux destinés a I'importation et a I'exportation,

- Suivre I'état du criquet pélerin, les rongeurs et les oiseaux et organiser, le cas échéant, les campagnes
de lutte,

- Controler et analyser les résidus des produits agricoles,

- Assurer la liaison et la coordination avec les établissements nationaux et internationaux spécialisés
dans le contrdle sanitaire, la qualité des intrants et produits végétaux,

o  Direction générale de I’agriculture biologique (DGAB) assure la promotion et le
développement des PAM et HE biologiques en part croissante des collectes, productions,
transformation. Cela se fait via un role régalien dans le pilotage de la certification en Tunisie, la
participation active aux différents projets permettant la structuration des acteurs de terrain et le
développement de la production et de la transformation. Enfin la DGAB joue un réle important dans
la communication et la promotion du secteur des PAM Bio a travers la marque ombrelle bio Tunisia,
une participation aux salons de référence (Biofach mais aussi Vivanes, Beauty, In Cosmétiqua, pour
tous les usages des PAM). La DGAB assure également 1’animation des entreprises de 1’aval,
opérateurs de la transformation, des services associés et de la mise en marché des PAM Bio
Tunisiennes.

> Pour I’enseignement et la recherche appliquée sur les PAM
Parmi les établissements qui ceuvrent dans 1’enseignement et les recherches sur les PAM on retiendra :

Gouvernorat | Institution

o Ecole supérieure d’Equipements agricoles de Mjez El Beb (Béja)
o Institut supérieur de Biotechnologie a Béja

Béja o Institut supérieur des Etudes technologiques a Béja
o Institut supérieur des langues appliquées et de I'informatique a

Béja

Kef o ECO_Ie supérie_ure d’Agriculture a Bouli_fa (Le Kef)

o Institut supérieur des Etudes technologiques au Kef
Sili o Institut supérieur des Etudes technologiques a Siliana

iliana . - i aoirs

o Institut supérieur des Arts et métiers a Siliana
Jendouba 0 Institut Sylvopastoral de Tabarka

> Pour I’appui technique, le renforcement des compétences
L’appui technique aupres des producteurs, collecteurs et organisations collectives de type GDA et SMSA est
supervisé en régions par les Commissariats régionaux au développement agricole (CRDA) qui représentent le
ministére I’agriculture dans les gouvernorats.

La Division de la vulgarisation et de la promotion de la production agricole dirige la vulgarisation est relayée
par les Cellules Territoriales de Vulgarisation (CTV) et des techniciens filieres des CRDA et autres institutions
régionales mais en 1’état actuel du développement de la filiere il n’existe pas encore de conseillers affectés a
la filiére des PAM cultivées.

L’AVFA organise une formation dans le secteur des PAM, le module concerne la formation technique et
pratique en distillation des plantes médicinales et aromatique.

> Pour I’Accompagnement régional
L’ODNO est un organisme de développement intervenant dans la région du Nord-Ouest. Parmi ses principales
missions, il s’agit de participer a 1’établissent des programmes visant a promouvoir et a dynamiser
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I’investissement privé et soutenir I’action des structures régionales spécialisées et des collectivités publiques
locales dans tous les secteurs et dans le domaine des PAM et HE notamment considéré comme un secteur
présentant des atouts dans les trois piliers du développement durable : 1’économique, le social et sociétal,
I’environnemental.

> Pour le financement de la filiére et des entreprises
L’APII (Agence de Promotion de I’Industrie et de I’Innovation) et I’APIA (Agence de Promotion de
I’Investissement Agricole) gérent les aides, subventions, systemes d’appui et de conseil concernant les
opérateurs de la filicre PAM, elles jouent un réle important pour identifier les opportunités d’investissements
et de partenariat, ces agences jouent un role pour faciliter 1’accés aux marchés et soutiennent les entreprises
dans la conquéte des marchés extérieurs.

Ces structures jouent un role important dans la promotion du secteur PAM et extraits a travers : La mise a
disposition des opportunités d’investissement ; la veille, la communication, la formation sur 1’innovation en
matiére de produits et de technologies ; la réalisation d’études sectorielles ou marchés ; I’appui a la mise en
marche par la maitrise des informations concernant les marchés porteurs ; 1’assistance et 1’accompagnement
des IDE en Tunisie ; la mise en relation entre les hommes d’affaires étrangers et les entreprises tunisiennes ;
le pilotage des avantages financiers et fiscaux accordés aux investissements réalisés dans le secteur.

> Pour la promotion et I’appui a ’export
Une panoplie compléte est disponible afin que les produits PAM bénéficient d’un appui a 1’export fourni par
plusieurs structures dont notamment :

- Le Centre de Promotion des Exportations (CEPEX), a pour mission I’appui et 1’assistance pour
chaque étape du process export a traverse guichet unique de la Maison de I’exportateur
- Office du Commerce de la Tunisie: C’est un Etablissement public a caractére industriel et
commercial. Les attributions de I’OCT :
* L’approvisionnement du marché local en produits de base de premiére nécessité a prix
fluctuants (sucre, café vert, thé, riz).
» Lagestion des stocks de sécurité couvrant 3 a 4 mois de consommation en ces produits.
» Laréalisation des importations a caractere conjoncturel.
» La participation a la création et au financement des stocks régulateurs en certains produits
conjoncturels.
* Le contrdle technique des produits agricoles destinés a 1’exportation.
» Laparticipation a la promotion sectorielle par la gestion des opérations d’achats groupés pour
le compte de I’Etat (matériel roulant).
« Laréalisation des études et la création des structures d’appui dans les domaines commerciaux
en relation avec ses activités.

> Pour I’assurance qualité et les normes

- L’INNORPI : encourage la certification et la normalisation des produits et informe les entreprises et
les producteurs sur les conditions d’entrée aux marchés. La normalisation est réalisée par 'INNORPI
qui délivre les normes NT notamment pour les huiles essentielles.

- Le contrdle de la qualité est réalisé principalement par la Direction Générale de la Protection et du
Contrdle des Produits Agricoles (DGPCPA) puis pour les produits destinés a 1’exportation la direction
du controle de 1’Office du Commerce de Tunisie OCT (application des normes de qualité et de
standardisation). La Faculté de Pharmacie de Monastir dispose d’un laboratoire spécialisé notamment
pour les plantes médicinales, les extraits végétaux et des médicaments a base de plantes.

- Lacertification Bio est assurée par des structures publiques ou privées agréées sous la houlette de la
DGAB direction générale de 1’agriculture biologique, la Tunisie étant le seul pays d’ Afrique disposant
de la reconnaissance réciproque avec I’UE et la Suisse. Aujourd’hui plusieurs organismes sont agréés
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dans ce cadre par la DGAB : ECOCERT (France) ; LACON (Allemagne) ; BCS (Allemagne) ; CCPB
(Italie) ; ICEA (Italie) ; SUOLO E SALUTE (ltalie) ; INNORPI (Tunisie).

» Pour le plaidoyer et la défense des intéréts de la profession (organisations
professionnelles et patronales)

- Lachambre syndicale des producteurs des Huiles Essentielles : Fondée au sein de 1’organisation
patronale UTICA, la chambre syndicale des producteurs d’Huiles Essentielles CSPHE est la structure
professionnelle unique a I’échelle nationale regroupant les acteurs privés dans le secteur, les membres
sont transformateurs, négociants ou commergants d’Huiles Essentielles. Outre la représentation des
adhérents au niveau national et international et le lobbying, la chambre conduit des actions de
formation, d’information et de sensibilisation des membres, ainsi que la communication.

- L’association tunisienne des plantes médicinales (ATPM) Créée en 1989 I'Association a pour objet,
la vulgarisation sur les plantes médicinales de la flore de pays, I’encouragement des activités pour la
promotion du secteur des plantes médicinales, 1’incitation des différents intervenants dans la filiére a
participer a son développement et ce a travers des séminaires, ateliers, congrés et journées
d’information. L’association organise des séminaires de vulgarisation portant sur les PAM, des
journées nationales portant sur le savoir-faire local en matiére des fleurs d'oranger (Nabeul) , églantier
(Zaghouan), romarin (Siliana) et I'Olivier (Kala Kebira) ; des émissions radiophoniques et télévisées
en direction du grand public, enfin des travaux de recensement des plantes médicinales utilisées dans
les traditions tunisiennes.

> Les groupements professionnels

Les unions ou groupements professionnels sont encouragés par les pouvoirs publics mais restent peu
nombreux. Il s’agit d’alliances qui permettent de mutualiser des activités couteuses, de compresser par exemple
les couts d’approvisionnement ou de logistique. Ces groupements qui n’ont pas un objet de représentation de
la filiére on clairement un réle économique, constituent parfois une entente qui permet 1’alliance entre
producteurs dans la méme chaine de valeur. Les pouvoirs publics encouragent cette forme d’alliance dans le
secteur pour compenser la petite dimension des acteurs économiques et leur permettre d’atteindre la taille
critique.

I-C- Evolution future estimée

La situation actuelle de la filiere PAMSs présente des indices trés positifs sur son évolution future. Une telle
estimation est argumentée par :

- Laqualité des matiéres constituant le potentiel de la région du Nord-Ouest,

- La durabilité des ressources, qui peut étre encore améliorée par la rationalisation de 1’exploitation,

- La compétitivité économique des produits qui représente une bonne potentialité d’augmentation a
travers la modernisation des procédés de production,

- La diversification verticale (méme plantes sous différentes formes) et horizontale (exploitation de
nouvelles plantes demandées par le marché) de ’offre permettra d’¢largir I’étendu de la clientéle
potentielle de 1’offre régionale,

- Une sous exploitation du potentiel existant méme pour les espéces actuellement les plus utilisées.

I- D- Conditions du marché

La plupart de la production de la filiere PAMs est orientée comme matiére premiere de quatre types d’industrie
qui influent directement et profondément la santé du consommateur & savoir : I’industrie agroalimentaire,
I’industrie de produit cosmétique, 1’industrie des produits détergents et 1’industrie pharmaceutique. Devant
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cette réalité qui représente des opportunités a saisir il estimpératif de se soumettre aux exigences de la conduite
sanitaire dans la préparation de ces produits.

Les différents modes d’exploitations possibles dans la filiecre PAM sont :

- Exploitation de la production des superficies cultivées,

- Les appels d’offres liés a la zone forestiére (les adjudications publiques)

- Les marchés de gré a gré dont le but est de donner la chance aux petits exploitants qui n’ont pas les
moyens financiers pour participer aux appels d’offres cité précédemment,

- L’exploitation anarchique exercée dans sa majorité par la population forestiére en recherche d’un
complément de revenu.

- Chiffres du cluster

La région du Nord-Ouest compte 15 paysages forestiers concernés par la filiere Plantes aromatiques et
médicinales tels qu’identifiés dans le tableau et les figures ci-dessous :

Tableau 10 Zones des PAMs en Tunisie

. GOUVERNORAT PAYSAGES

BEJA BELIF CAP NEGROU - NEFZA
1 JBAL TABOUBA, OUED ELMSEID —

NEFZA

JENDOUBA TABANIA , OUED EZZEN — AIN
DRAHEM
ATATFA, OULED SEDRA - AIN
DRAHEM

SILIANA

3 AIN BOU SAADIA - BARGOU

LE KEF GARN ELHALFAOUIA - TEJEROUINE
SIDI RABEH - SAKIET SIDI YOUSSEF
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Concernant les PAMs spontanés, les foréts sont réparties principalement dans les régions du Nord-Ouest (44%)
du Nord Est (27%) et le Centre Ouest (25 %) Le Gouvernorat de Jendouba présente 120187 hectares de forét,
soit 39,06% de sa superficie (le taux le plus élevé au niveau national)™®. Le romarin, le lentisque, le thym et le
myrte sont les principales especes exploitées dans la région du Nord-Ouest. La répartition de leurs superficies
Gouvernorat est signalée dans le tableau suivant® :

Tableau 11 Répartition des superficies par espéce et par Gouvernorat

Myrte Romarin Lentisques Thym

Superfi 0 Superficie o Superficie 0 Superficie 0

cie (Ha) & (Ha) & (Ha) & (Ha) &

.- 1130 43,46 13183 6,56% 5837 8,49% 1988 5,76%
Béja

%

40 1.54% 4328 2,15 9195 13,38 839 2,43%

Jendouba
%

- - 38707 19,26 1973 2,87% 10852 31,43
Kef

% %

- - - 38802 19,31 412 0,60% 2396 6,94%
Siliana

%
Total 1170 45% 95020 | 47.28% 17417 | 25,34% 16075 | 46.56%

5Etude sur le Développement de la chaine de valeur pour I'emploi dans les régions défavorisées PAM, Banque mondiale, 2016
16 Résultats du 2eme inventaire forestier et pastoral national (2010)
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La répartition des superficies irriguées pour les plantes médicinales est la suivante *’ :

Tableau 12 Répartition des superficies irriguées pour les Plantes médicinales

Superficie %
Jendouba 30 2.1%
Béja 7 0.5%

Année 2011

Les principales régions des cultures de plantes aromatiques sont les gouvernorats de Kef et Jendouba comme

le montre le tableau suivan

ti8

Tableau 13 Répartition des superficies des plantes aromatiques

Superficie %
Jendouba 130 4,1%
Béja 45 1,4%
Kef 500 15,9%

Année 2011

Le tableau suivant schématise une grande sous exploitation des réserves des plus importantes plantes
aromatiques spontanées en Tunisie a savoir le romarin, le myrte et le thym. En fait, le taux d’exploitation de
la superficie mise a la vente par la régie d’exploitation des foréts ne dépasse pas les 40% pour le romarin et les
45% pour le myrte et le thym ce qui représente un gaspillage d’une ressource d’une valeur économique

importante.

Tableau 14  Situation de I’exploitation des plantes aromatiques spontanées
Espaces Superficie exploitable Superficie mise a la Superficie acquise et
P (ha) vente (ha) exploitée (ha)
Romarin 200 000 160 000 64 000
Myrte et thym 40 000 22 000 10 000
Total 240 000 182 000 74 000

17Etude de l'amélioration de la Qualité et du positionnement des PAM, APIA, 2013
18Etude de I'amélioration de la Qualité et du positionnement des PAM, APIA, 2013
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Le Nord-Ouest en Chiffres :

15 paysages forestiers
Le romarin, le lentisque, le thym et le myrte sont les principales espéces exploitées
44% des paysages forestiers :

- 47% de la superficie nationale en Romarin
- 46% de la superficie nationale en Thym

- 45% de la superficie nationale en Myrte

- 25% de la superficie nationale en Lentisque

2.6% de la superficie national des plantes médicinales cultivées
21.4% de la superficie nationale des plantes aromatiques cultivées
27 GDA (1126 agriculteurs)

403 agriculteurs de plantes cultivées

08 SMSA

06 Unités de transformation

40% de la superficie mise a la vente pour le romarin

45% de la superficie mise a la vente pour le myrte et thym

Agents du Cluster

1lI-A -Présentation des agents du cluster

La filiere PAM se distingue, comme toutes autres activités économiques, par la diversité des intervenants qui
sont constitués des opérateurs suivants :

> Producteurs : On cite

Les producteurs structurés : constitués principalement des sociétés mutuelles de services agricoles
(SMSA exp : Yanabia EI Khayer a Ain Draham) et les groupements de développement agricole
(GDA) ce sont créés dans le but de structurer certains acteurs pour avoir une formule d’accés collectif
a I’exploitation de certaines ressources tel que les ressources forestiéres dans le cas présent (GDA :
Takrouna, Vita, El Khlanj,...
Les producteurs non structurés : ils agissent individuellement dont on trouve :
» Les pépinieres : généralement du secteur public gérées par les arrondissements de forét
des CRDAs. Leur activité se définie a la production des plantations.
» Les agriculteurs (PAM) : 403 agriculteurs des plantes cultivés au nord-ouest (selon les
statistiques de 2011) petite superficies (de 0.25a 1 ha).
» Les exploitants individuels : ce sont généralement les habitants de la zone forestiere dont,
généralement 1’activité se limite & un complément de revenu,
Intermédiaires : Les personnes ayant une bonne connaissance des régions de collecte des PAM et
disposant d’une importante assise financiére. Ils travaillent généralement pour le compte des
entreprises ;
Exportateurs : 11 s’agit d’opérateurs, conditionneurs, parfois agriculteurs pour garantir la
disponibilité de la matiére en quantité et qualité suffisantes. Ils peuvent étre aussi transformateurs
comme dans le cas des Huiles essentielles en Tunisie, en développant leurs propres unités ou en faisant
appel a la sous-traitance
Négociants : Ce sont d’importants intermédiaires a 1’échelle internationale intervenant parfois entre
les producteurs et les transformateurs.
Unités de transformation: Ce sont les principaux clients des producteurs des plantes. Ils
s’approvisionnent soit des intermédiaires soit directement du marché (en petite quantité) et
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commercialisent leurs produits (Huiles essentielles particulierement) sur le marché local et
international. On compte 03 unités au Nord-Ouest

- Administration : Intervient dans la filiere a travers la réglementation dans la perspective de protection

de la flore en général et I’octroi des concessions d’exploitation ;

- Distribution : herboristes, grandes surfaces, magasins spécialisés, marchés hebdomadaires, épiceries

fines, foires nationales et international et pharmacie.

- Les acteurs du cluster wiki PAM

Ill- B- Relations entre les agents et leur fonctionnement

Les liens professionnels entre les intervenants cités précédemment sont instables et se limitent, dans la plupart
des cas, a des opérations ponctuelles pour bénéficier d’un service ou effectuer une transaction. Une telle

situation peut étre expliquée, d’un coté par la nature saisonniére de la plupart des activités d’exploitation, et
d’un autre coté par la dispersion géographique de ces intervenants. A ce titre, on reléve les points suivants :

Certains GDA font face a des difficultés d’accés aux ressources vu les contraintes réglementaires. En
effet, ces GDA ont de faibles ressources financiéres et ne peuvent pas accéder aux adjudications

Pour pouvoir disposer d’une offre suffisante en plantes aromatiques fraiches, il est nécessaire de disposer
de superficie a cultiver.

Un besoin pressant d’accompagnement et d’appui et disponibilité a s’engager dans une dynamique de
partenariat, de développement des capacités dans la commercialisation et a s orienter vers des marchés
attractifs et plus rémunérateurs.

La majorité des GDA rencontrent des difficultés financiéres et manquent d’information sur le marché
notamment international.

Une initiative personnelle a permis de mettre sur pied un réseau réunissant 11 GDA pour la promotion
des produits de la région du Nord-Ouest par la création d™un site web boutique.

La chaine de valeur frais, est confrontée a un défi de logistique et de maintien de la chaine de froid qui
est trés difficile pour un GDA (depuis la production jusqu’a 1’export). Des expériences ont été réalisées
mais ont échoué a cause de ce manque de maitrise de la chaine de froid notamment au niveau du dernier
maillon (commercialisation).

La production du frais nécessite le passage a un produit certifié¢ bio. Or, la majeure partie des GDA n’ont
pas les moyens financiers pour avoir cette certification.

Les pratiques et attitudes des opérateurs institutionnels de la CDV Plantes Aromatiques Culinaires se
caractérisent par : un diagnostic réaliste et concret, des interventions actuelles ciblées et efficaces, une
vision future claire et globale et une mobilisation et un engagement pour un changement a inscrire dans
un processus de développement local durable.

Les pratiques et attitudes des opérateurs économiques (GDA, entreprises) de la CDV Plantes Aromatiques
Culinaires se caractérisent de leur part par une couverture des différents maillons de la CDV, une volonté
de développer I’activité et I’adhésion notamment de la femme rurale dans toute dynamique susceptible de
développer et valoriser la CDV et ce malgré les différents problémes et défis auxquels ils font face (accés
aux ressources, financement, commercialisation...)

En outre, il est a noter que méme au niveau national une faible coopération entre le domaine de 1’enseignement

supérieur et celui de Iactivité de production. Une telle situation constitue non seulement un obstacle pour
I’amélioration des procédés de production et de la productivité mais aussi un manque a gagner au niveau de
I’expérience pratique pour les enseignants et les étudiants.
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1ll- C- Répartition des acyeurs du Nord-Ouest

Figure 27 Carte de la répartition des acteurs du Nord-Ouest
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Figure 28  Chaine de valeur des PACs du Nord-Ouest
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D3

DOCUMENT DE STRATEGIE

(Version Finale)
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Présentation

En référence au guide méthodologique le document D3: Document de stratégie doit évoluer
progressivement a travers les activités dans la phase 1 et la phase 2 de I’IRC globale pour étre structuré

en version définitive de la maniére suivante :

1. Cartographie (identification) du cluster : Trés bréve explication du cluster : activités, chaine de

valeur, taille, points forts et faiblesses

Segmentation stratégique

Evolution de I’attractivité du segment

Analyse des critéres d’achats de I’acheteur avancé
Options stratégiques génériques pour I’avenir
Facteurs clés de succes de I’option la plus innovante
Chaine de valeur idéale

©®NO U ®WN

Options stratégiques faisables pour les entreprises du cluster
10 Domaines a améliorer au niveau de 1’entreprise et du cluster

Benchmarking de la CDV idéale avec la CDV actuelle en Tunisie

De ce fait, le document que nous présentons traite des 9 étapes ci-dessus mentionnées. Ce travail consiste
essentiellement a identifier les meilleures options stratégiques pour les acteurs de la chaine de valeur

locale comme résultat d’un travail en plusieurs étapes.

En outre, dans ce document, il est élaboré une analyse d’opportunité de valeur ajoutée de couples
« marchés/produits », et on confronte les résultats du diagnostic de la position concurrentielle actuelle
de la chaine de valeur concernée avec les constats issus des benchmarks, des interviews effectuées avec
les acheteurs avancés. Le but étant de déboucher sur I’identification des domaines a améliorer et les

discuter avec des groupes stratégiques.

1. Cartographie (identification) du cluster

» Carte (géolocalisation) du cluster actualisé aprés les entretiens et le DPP1
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» Bref descriptif de la chaine de valeur actuelle

CDV Actuelle

———
CLUSTER

Emballage
en gros /
détail

Restauration |
en ialisati
Stockage een Commercialisation — Agroalimentaire
el Grande Distribution
lomadaires A -
- — - — N K A
8

Transport vers
I'acheteur

Distributeur

]

» Points forts et points faibles du Cluster PAM Culinaires du Nord-Ouest

L’étude de la situation du secteur des Plantes Aromatiques a permis de dégager les points forts, les
faiblesses auxquelles il se trouve confronté.

Les points forts du secteur dégagés par cette analyse peuvent étre ainsi récapitules :
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- Conditions climatiques et édaphiques appropriées,
- Main-d'ccuvre abondante ;

- Faible co(t de production ;

- Flore riche et diversifiée,

- Production potentielle non valorisée

- Opportunités d’exportation croissantes (proximité d’un marché important, I’Europe en

particulier) ;

- Existence d’un savoir-faire technique et culturel local tres riche, transmis d'une génération a
une autre dans le domaine de 1’utilisation des Plantes Aromatiques ;

Cette analyse a également permis de faire ressortir plusieurs faiblesses :

- Meéthodes inappropriées de récolte,
- Irrégularité de la production sous I’effet des aléas climatiques et conflits d’intéréts entre les
différents types d’usages du couvert végétal,
- Lenteur de I'absorption des nouvelles technologies par la plupart des secteurs de I'industrie, -
difficulté a s’imposer au niveau des marchés internationaux,

- Insuffisance d’informations et de données statistiques sur le marché,

- Manque d’articulation et d’intégration entres les différents intervenants au niveau du secteur
Plantes Aromatiques,

- Mangue de moyens financiers

- Faible niveau de valorisation des produits des Plantes Aromatiques

- Manque de marketing des produits de terroirs (absence d’organisation de la filiére),

- Faiblesse du tissu économique local,
- Manque d’encadrement et d’appui du secteur (sensibilisation, promotion du secteur privé,

etc.)

2. Segmentation stratégique

Matrice des seaments

Prét a consommer plantes aromatiques

homogénes ou des mélanges spécifiques a une| Biologique Découverte
utilisation particuliére
Plantes aromatiques ) ; A3
culinaires séchées
Plantes aromatiques ) B2 B3

culinaires fraiches
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Pour la segmentation du marché des plantes aromatiques, nous avons distingué les plantes aromatiques
séchées et les plantes aromatiques culinaires fraiches. Ainsi, les segments concernés sont les suivants :

- A3 - plantes aromatiques culinaires séchées destinées au marché gourmet

- B2 - plantes aromatiques culinaires fraiches destinées au marché du biologique.

- B3 - plantes aromatiques culinaires fraiches destinées au marché de découverte (marché
gourmet) comportant une utilisation orientée vers la restauration.

3. Analyse de l'attractivité

Le mode¢le d’analyse des 5 forces de Porter permet d’évaluer chaque segment et son attractivité en
déterminant la profitabilit¢é d’une industrie ou d’un secteur. Ceci se fera en analysant le pouvoir de
négociation entre acheteurs et fournisseurs, I’intensité des rivalités entre concurrents, les risques des
nouveaux entrants et/ou les barriéres techniques d’entrée et les risques des produits de substitution.
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A3 - plantes aromatiques culinaires séchées destinées au marché gourmet

Force et pouvoir Analyse

* Les principaux pays acteurs dans le segment de plantes aromatiques séchées conventionnelles sont :
- Deux acteurs historiques qui sont I’Inde et La Chine qui assuraient depuis des milliers d’années les
deux premicres sources d’épices et de plantes aromatiques.
- L’Inde s’est orienté vers la domestication du Romarin depuis les années 80,
- L’Allemagne et les Pays-Bas qui se positionnent comme plateformes d’import/transformation/export.
Les Pays-Bas se distingue en particulier pour les mélanges d’épices,

Intensité concurrentielle : Rivalité » Taille du marché : ce marché enregistre, mensuellement, la déclaration d’a peu prés de 60 pays exportateurs
(Force : 1) et 80 pays importateurs,

* L’observation des données statistiques du commerce international des plantes aromatiques culinaires
séchées montre que ce marché est en perpétuelle évolution témoignant d’ une concurrence féroce,

» La courbe de variation du prix refléte une évolution en dents de scie ce qui implique une grande
concurrence a I'échelle mondiale.

* Laquantité de Romarin produite dans le monde a été multipliée par 20 durant la période 2005-2012
(Source des données : ABRAMS - world trade wiki)
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Pouvoir Négociation fournisseurs

(Force : 2)

Les plantes aromatiques culinaires conventionnelles séchées sont, en général, d’origine cultivée dont la conduite
fait appel a plusieurs fournisseurs d’équipements de production pour :

* Laculture : plein champ, sous serres ou verticale. (Les plantes d’origine sauvage ne nécessitent pas
d’investissements), eau d’irrigation, semences (Semailles, Husarich,...), d’engrais, ...

* Le séchage : qui varie du séchage a I’air libre a ’utilisation de séchoirs a cofit important (technologie
lightly-dried).

» Le conditionnement, emballage et transport qui ne nécessitent pas des exigences particulieres.

Le pouvoir des fournisseurs est faible & moyenne

Pourvoir Négociation clients

(Force : 3)

- Le marché des PAMs séchées conventionnelles est contrdlé par des multinationales qui
s’approvisionnent a partir de sociétés présentes partout dans le monde et vendent des grandes variétés
de PAMs séchées conventionnelles sous leurs propres marques. Ces multinationales sont entrain de
fusionner rendant ainsi le marché de plus en plus concentré : exemple la fusion de Kraft et Heinz.

Le pouvoir des acheteurs est trés élevé

Nouveaux entrants

(Force : 4)

Sécurité alimentaire : tracabilité, hygiéne et contrble conformément a la Iégislation alimentaire générale. Les
herbes séchées sont interdites du marché si Salmonella. Ces barriéres sont valables pour tout produit
alimentaire.

Niveaux maximaux de résidus de pesticides : pour les produits cultivés, I'utilisation de

pesticides est un probléme important pour les herbes. Les épices ont donc développé des limites

de déshydratation pour les pesticides dans les herbes séchées.

La production des PAMs conventionnels séchées (culture, séchage, emballage, transport) ne nécessite pas un
savoir-faire technique spécifique

Les PAMs séchées conventionnelles sont domestiquées de par le monde ; la notion de terroir n’est pas
applicable pour ce produit.

11 s’agit de produit non différencié

La force des barriéres techniques a I’entrée est faible
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Menaces Produits de substitution

(Force : 5)

Le substitut alimentaire est tout produit qui peut assouvir partiellement ou totalement un besoin donné du
consommateur.

*  Une évolution considérable d’innovation alimentaire : 10000 nouveau produits alimentaires / an d’ou
une utilisation plus importante d’aromes. A titre d’exemple I’'UE consomme 170 000 tonnes d’ardmes
industriels (2013) dont 40 000 tonnes en France,

«  Aux Etats-Unis, 95 % des denrées alimentaires sont d’origine industrielle et donc comportent des
aromes.

La force de substitution est faible
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Force et pouvoir

Analyse

Intensité concurrentielle : Rivalité

(Force : 1)

Le marché19 des herbes fraiches a été soutenu au cours des derniéres années et devrait se développer de 1183,2
millions USD de 2018 & 2025 avec un TCAC de 3,9%. L'utilisation d'herbes fraiches comme agents aromatisants dans
une gamme de préparations culinaires a un réle important dans I'amélioration de la saveur globale des aliments. Les
variétés standard d'herbes telles que la coriandre, la menthe, le persil, le basilic, la ciboulette et le romarin et le thym
sont utilisées pour garnir les plats de diverses cuisines du monde entier

L'appel pour les produits biologiques a augmenté dans le monde en raison de la prise de conscience des
consommateurs de leurs bienfaits sur la santé, et cela devrait profiter aux entreprises d'herbes fraiches dans les années
a venir.

En Tunisie, la superficie des PAM biologiques cultivées est inférieure & 1000 ha. En outre, la Tunisie a encouragé les
agriculteurs a intensifier cette culture ainsi que 1’exploitation des PAMs spontanées pour répondre a une forte demande
internationale, générée par le regain d’intérét pour les plantes biologiques utilisées en alimentation (ardmes), en
cosmétiques ou en thérapie.

Evolution des superficies* PAM cultivées certifiées BIO (en ha)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

PAM 850 1 000 820 27 046 178 20013 21 367 918 777

Source : DGAB (*Plantes aromatiques et médicinales, figue de barbarie et Aloe Vera)

- La saisonnalité et la distance entre sites de production et marchés réduit la compétition sur le marché des plantes
aromatiques fraiches tel qu’il apparait dans le graphique suivant portant sur le calendrier de production ou de cueillette
dans certains pays pour le romarin qui donne a la Tunisie une période de 4 mois et 7 mois au Maroc et 5 mois a la
Turquie. Alors que la Chine n’a que 3 mois
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Calendrier de mise en marché ROMARIN

Avril Mai Juin | Juillet | Aout Sept Oct. Nov.

TUN

MAR

TUR

Chine

- Le codt de changement pour chercher un nouveau fournisseur de plantes fraiches est élevé en raison des exigences en
termes de fraicheur et de respect des délais de livraison qui ne peuvent étre satisfaites par la majorité des producteurs.

La rivalité reste moyenne face a la concentration des concurrents sur la partie sechée mais impacté par la régression des
superficies certifiées bio en Tunisie.

Rivalité faible

Pouvoir Négociation fournisseurs

(Force : 2)

Les expériences culinaires et I'alimentation naturelle augmentent I'intérét des consommateurs pour l'utilisation d'herbes
fraiches dans la cuisine et d'autres produits alimentaires. Cet intérét pour les herbes fraiches offre des opportunités aux
fournisseurs qui comprennent comment gérer la qualité et la présentation de leurs produits.

La manipulation des herbes en tant que produit frais peut étre trés exigeante. Les détaillants assurent leur fraicheur en
les emballant dans des emballages réfrigérés pratiques. En tant qu'exportateur, vous devez maintenir une excellente
chaine du froid, une chaine ininterrompue du producteur au consommateur avec une température constamment
maintenue.

Phttps://www.marketresearchfuture.com/reports/fresh-herbs-market-8789
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Fournisseurs de technologie de chaine de froid : les fournisseurs de solution technologique de maitrise de la chaine
de froid sont assez nombreux. De plus, il existe des unités de stockage de fruits et Iégumes qui peuvent offrir le service
de stockage et de transport.

Transport frigorifique : le transport frigorifique peut étre obtenu par voie de sous-traitance auprés d’entreprise
privé ou d’individu disposant de camions frigorifiques

Organismes de certification : en Tunisie on dispose de 4 organismes de certification bio®® et de la disponibilité d’une
subvention de 70 % du cout de certification (code d’investissement 2017.

Le pouvoir des fournisseurs est élevé par la maitrise technologique mais également la disponibilité des
organismes de certification bio et des encouragements pour cette certification.

Pourvoir Négociation clients

(Force : 3)

Ici le distributeur final est un spécialiste, il s’adresse a un “acheteur éclairé” il s’agit de magasins primeurs premium
comme le réseau spécialisé “grand frais” en France, et d’épicerie fine disposant d’un rayon de légumes spécialiséset
plantes aromatiques fraiches, il s’agit également (avec une croissance rapide) de la distribution spécialisée bio type
“biocoop” (important réseau de supérettes coopératives ou franchisées en France) qui intégrent les produits frais
aromatiques. “Ces circuits font 1’objet de partenariats long terme et d’un référencement qui couvre la chaine” (P.Garnon
FAM 2019).

Pouvoir tres faible

Nouveaux entrants

(Force : 4)

L’importance de 1’identification et de la connaissance des caractéristiques uniques des variétés de plantes (comme
I’origine qui pourrait procurer une image). La qualité des herbes fraiches ne peut étre obtenue et préservée que par
des pratiques de manipulation post-récolte appropriées, ce qui rend les barrieres a I'entrée plus éleveées.

- L’acces aux foréts et aussi organis¢ sous forme d’autorisation d’exploitation des ressources foresti¢res (exemple
Maroc, I’exploitation se fait selon le systéme d’adjudication qui autorise les professionnels a cueillir pendant une
durée de 3 ans?

2Ohttp://www.ctab.nat.tn/index.php/fr-fr/annuaire-biologique/organismes-de-controle-et-certification

2 http://www.ceddem.org/maj/upload/publications/fichier 6.pdf
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- Niveaux d’investissement : Les investissements portent essentiellement sur la maitrise de la chaine de distribution
(facteur temps) mais également une chaine de froid (facteur maitrise de la qualité).

- Accés a la technologie : la technologie de maitrise de la chine de froid est disponible

- Certification biologique : tributaires de 1’accés a cette certification et du mode de subvention disponible

Barriéres d’entrée tres élevées

Menaces Produits de substitution

(Force : 5)

Etant donné la spécificité de ce segment, il n’existe pas de produits de substitution.

Menace tres faible

Le segment A3 : plantes aromatiques culinaires séchées conventionnelles destinées au marché gourmet : est un segment ou la rivalité est
élevée, le Pouvoir moyen des fournisseurs, les Barrieres a I’entrée faibles, la menace des produits de substitution faibles. Il dispose ainsi

d’une faible attractivité.

B2 : plantes aromatiques culinaires fraiches destinées au marché biologique

Le segment B2 : Plantes aromatiques culinaires fraiches biologiques un segment ou La rivalité reste faible, le pouvoir des fournisseurs est
tres faible, le pouvoir des nouveaux entrants tres eleve, trés faible menace de produits de substitution, il dispose de ce fait d’une attractivité

tres élevée.
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B3 : Plantes aromatiques culinaires fraiches destinées au marché de découverte (gourmet)

Force et pouvoir

Analyse

Intensité concurrentielle : Rivalité

(Force : 1)

Le marché22 des herbes fraiches a été soutenu au cours des derniéres années et devrait se développer de 1183,2 millions
USD de 2018 a 2025 avec un TCAC de 3,9%. L'utilisation d'herbes fraiches comme agents aromatisants dans une gamme
de préparations culinaires a un réle important dans I'amélioration de la saveur globale des aliments. Les variétés standard
d'herbes telles que la coriandre, la menthe, le persil, le basilic, la ciboulette et le romarin et le thym sont utilisées pour
garnir les plats de diverses cuisines du monde entier

L'appel pour les produits biologiques a augmenté dans le monde en raison de la prise de conscience des consommateurs
de leurs bienfaits sur la santé, et cela devrait profiter aux entreprises d'herbes fraiches dans les années a venir.

En Tunisie, la superficie des PAM biologiques cultivées est inférieure a 1000 ha. En outre, la Tunisie a encouragé les
agriculteurs a intensifier cette culture ainsi que 1’exploitation des PAMs spontanées pour répondre a une forte demande
internationale, générée par le regain d’intérét pour les plantes biologiques utilisées en alimentation (ardmes), en cosmétiques
ou en thérapie.

Evolution des superficies* PAM cultivées certifiées BIO (en ha)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

PAM 850 1000 820 27 046 178 20 013 21 367 918 i

Source : DGAB (*Plantes aromatiques et médicinales, figue de barbarie et Aloevera)

- La saisonnalité et la distance entre sites de production et marchés réduit la compétition sur le marché des plantes
aromatiques fraiches tel qu’il apparait dans le graphique suivant portant sur le calendrier de production ou de cueillette
dans certains pays pour le romarin qui donne a la Tunisie une période de 4 mois et 7 mois au Maroc et 5 mois a la Turquie.
Alors que la Chine n’a que 3 mois

Z2https://www.marketresearchfuture.com/reports/fresh-herbs-market-8789
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- Le colt de changement pour chercher un nouveau fournisseur de plantes fraiches est élevé en raison des exigences en
termes de fraicheur et de respect des délais de livraison qui ne peuvent étre satisfaites par la majorité des producteurs.

La rivalité reste moyenne face a la concentration des concurrents sur la partie séchée mais impacté par la régression des
superficies certifiées bio en Tunisie.

Rivalité faible vu que les autres pays se concentre sur la culture d’autres produit autres que le romarin et le thym. Ici
le client est a la recherche de produit différencié (fleur de romarin ,...etc)

Pouvoir Négociation fournisseurs

(Force : 2)

Fournisseur de technologie de chaine de froid : les fournisseurs de solution technologique de maitrise de la chaine de
froid sont assez nombreux. De plus, il existe des unités de stockage de fruits et Iégumes qui peuvent offrir le service de
stockage et de transport.

Transport frigorifique : le transport frigorifique peut étre obtenu par voie de sous-traitance auprés d’entreprise privé ou
d’individu disposant de camions frigorifiques

Organismes de certification : en Tunisie on dispose de 4 organismes de certification bio?® et de la disponibilité d’une
subvention de 70 % du cout de certification (code d’investissement 2017)

Un pouvoir des négociation élevé

Pourvoir Négociation clients

(Force : 3)

Les clients sont les Restaurants de luxe, les super yachts, les chalets et les villas privées.

Le pouvoir de négociation est tres faible. Dans ce cas le client est a la recherche de produit différencié ou le prix n’est pas
déterminant.

Nouveaux entrants

(Force : 4)

Niveaux d’investissement : Les investissements portent essentiellement sur la maitrise de la logistique de distribution
(facteur temps) mais également une chaine de froid (facteur maitrise de la qualité). Les couts d’investissement sont
importants.

- Accés a la technologie : la technologie de maitrise de la chaine de froid est disponible
- Certification biologique : tributaire de 1’accés a cette certification et du mode de subvention disponible

Zhttp://www.ctab.nat.tn/index. php/fr-fr/annuaire-biologique/organismes-de-controle-et-certification
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Barriéres d’entrée tres élevées

Menaces Produits de substitution

(Force : 5)

Le produit est spécifique et est destiné pour des recettes particuliéres : fleur de romarin, fleur de thym,/ chémotype (thym
citron) qui sont difficilement remplagables.

Menace faible

Le segment B3 : Plantes aromatiques culinaires fraiches biologiques pour le marché découverte est un segment ou la rivalité est faible, un

pouvoir élevé de négociation des fournisseurs, des barriéres d’entrée trés élevées et des menaces élevées de substitution, il dispose ainsi
d’une attractivité relativement élevée.
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La synthése de cette analyse de 1’attractivité par la méthode des 5 forces de Porter pour les 5 segments
retenus montre que :

Le segment A3: plantes aromatiques culinaires conventionnelles séchées destinées au marché
gourmet : dispose d’une attractivité faible par rapport aux 2 segments suivants : Le segment B2 : Plantes
aromatiques fraiches biologiques, le segment B3 : Plantes et parties des plantes fraiches pour le marché
découverte.

Ainsi, le segment B2 : Plantes aromatiques culinaires fraiches biologiques est le segment le plus
attractif.

4. Identification des critéres d'achat des acheteurs avances

Avec la compétitivité de I'environnement commercial actuel, les clients sont de plus en plus exigeants.
La reconnaissance de produits sans défaut avec une qualité a valeur ajoutée est la premiere
préoccupation des acheteurs. Par conséquent, le processus de connaissance des besoins des acheteurs
est d'une importance capitale pour pouvoir accéder et se positionner sur les marchés.

Ainsi, sur la base de I’analyse documentaire et en capitalisant les lecons tirées des entretiens, il est
possible de dégager les principaux critéres d’achat pour le segment : Plantes aromatiques culinaires
fraiches biologiques.

Ces critéres s’articulent autour des volets suivants :

- Saveur : Iy aun intérét croissant pour les expériences culinaires en ce qui concerne les herbes
fraiches différenciées et caractérisées par leur goQt et leur odorat ;

- Fraicheur conservée (couple temps / température) pour la garantie de la fraicheur des herbes en
leur assurant une durée de conservation plus longue dans des conditions optimales.

- Apparence attrayante : évaluée par I'acheteur ou I’utilisateur expérimenté, attiré par des herbes
qui n’ont pas les matieres étrangeres, les signes d'activité des insectes, la poussiére et tout autre
élément pouvant affecter leur apparence. De maniére générale, les marchés d'exportation
nécessitent un approvisionnement régulier en produits de qualité supérieure, présentés et
emballés de maniére attrayante, de sorte que la qualité soit maintenue tout au long de la
distribution et de la commercialisation.

5. options stratégiques génériques

Tenant compte des entretiens avec les acteurs internationaux les plus avancés le segment spécifique le
plus attractif a confirmé le passage par les 2 options stratégiques génériques suivantes :

> Option 1 : option stratégique actuelle

Actuellement les acteurs du cluster opérent dans le segment des plantes aromatiques séchées pour un
marché local relativement restreint mais aussi sur le marché international trés concurrentiel. Les
entreprises exercent sur ces marchés avec de faibles possibilités de différenciation du produit vu sa
disponibilité selon les saisons entre les deux hémisphéres nord et sud, d’autant plus que ce produit est
pour une consommation courante.
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» Option 2 : option stratégigue idéale

Ce segment est porté sur les produits consommeés Bio. Les consommateurs cherchent la qualité, le gout,
la fraicheur et I’aspect attrayant. Il s’agit du segment « Plantes aromatiques culinaires fraiches
biologiques ». Cette orientation donne la possibilité aux entreprises tunisiennes qui ne peuvent pas
rivaliser avec la pression des prix et les grandes quantités de fournisseurs de premier plan au monde, de
se positionner sur un marché de niche qui traitant avec des fournisseurs de produits spécifiques telles
que les herbes aromatiques fraiches biologiques.

Il y a lieu de signaler qu’une fois 1’orientation ci-dessus mentionnée et maitrisée, elle devrait étre
enrichie a long terme par I’option représentée par le segment B3 : plantes aromatiques culinaires fraiches

6. facteurs clés de succes

Les facteurs clés de succes (FCS) sont ainsi les activités, les aptitudes et les compétences dont une
entreprise, en l'occurrence un producteur de plantes aromatiques culinaires, a besoin pour concurrencer
avec succes sur le segment stratégique considéré, selon les critéres d'achat avancés des acheteurs
indiqués précédemment.

Pour le segment : Plantes aromatiques culinaire fraiches biologiques, on peut déduire que les facteurs
clés de succes sont de quatre ordres :

i- Caractérisation des espéces de plantes :
Identification botanique et bonne connaissance de I’espéce, principales caractéristiques physico-
chimiques, localisation des paysages dans ’aire géographique, hémotype de ’espéce.

ii-  Bonnes pratigues de production primaire par espéce :

Une croissance harmonieuse du secteur des PAM, passe par la conservation de la biodiversité et la
protection des ressources tout en créant un environnement dans lequel les populations rurales peuvent
bénéficier durablement des revenus procurés a partir de la cueillette en milieu naturel afin d'améliorer
leurs moyens de subsistance, tout en augmentant la valeur ajoutée de 1’exploitation des PAM a I’échelle
nationale.

Ainsi, la vulgarisation et la diffusion des bonnes pratiques de collecte des plantes aromatiques
spontanées, constituent 1’élément principal pour garantir une bonne production primaire par espéce. Le
développement des compétences des collecteurs en la matiére contribuera de fagon significative a la
régénération naturelle des plantes, la conservation de la biodiversité et la durabilité de 1’exploitation.

iii-  Une parfaite coordination entre les différents acteurs de la chaine de valeur :

Ceci porte sur la consolidation de 1’organisation des producteurs en GDA/SMSA, I’appui a la mise en
réseau des producteurs en connexion avec les autres acteurs et les centres des services d’appui pour la
création d’une meilleure synergie qui améliore les performances économiques de I'ensemble des acteurs
de la chaine de valeur.

iv-  Une parfaite maitrise des procédures opérationnelles de la logistique froide adaptée aux plantes
fraiches :

En raison de la durée de conservation limitée des herbes fraiches, l'efficacité de la logistique est

essentielle. Par conséquent, il est important d'expédier les herbes fraiches directement a leur destination
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finale en assurant une maitrise parfaite de la logistique du froid de la ferme au marché, tout en
garantissant la tracabilité.

7- Chaine de valeur actuelle en Tunisie

Les éléments ressortis des études, des analyses ainsi que des interviews des acteurs nationaux opérants
dans le domaine des plantes aromatiques ont permis d’identifier la chaine de valeur actuelle ci-dessous,
qui est actuellement orientée vers le séchage des plantes aromatiques culinaire avec une absence d’offre
de plantes aromatiques culinaires fraiches.

CDV Actuelle

autres GDA
/ Usagers de

S Séchage Tri et Zmnbgarléasgf
’ feteveEs détail
R

civices de
M [ Rmion |
. . I_.S ‘ Industrie TUNISIE
[ Entreprises ) >

S 1 Grande Distribution -ﬁ;

maritime Vente en Detail
dédouanne Foires ef marches
\M‘

Transport vers

Importateur / |
'acheteur

Distributeur

8 -La chaine de valeur idéale

La chaine de valeur idéale représentant le segment stratégique identifi¢ dont 1’attractivité, les critéres
d’achat de 1’acheteur le plus avancé, les options stratégiques génériques et les facteurs clés de succes
ont été analysés et confirmeés a deux niveaux :

- Analyse bibliographigue et expertise

- Entretiens avec des acteurs et des acheteurs les plus avancés se rapportant a 9 acteurs de 6 pays
différents.
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CDV Idéale (plante aromatique fraiche BIO)

autres GDA certification/ Appui agricole
/ Usagers

de la Forét
. Cueillette Tri et nettoyage

Fournisseur de logistique du froid

Transport
frigorifique

Conditionnement

L,—L

TUNISIE

Transport maritime
frigorifiques / frét aérien/
dédouanement

| Restaurants

Transpert frigotifique  mmp Chaines de
distribution
spécialisées

Les principaux gaps entre la chaine de valeur actuelle et la chaine de valeur idéale portent sur :
- Lacertification biologique de la production
- Le conditionnement avec toutes les opérations de tri, nettoyage et emballage
- Le maintien de la chaine de froid et plus précisément la disponibilité des moyens de stockage
frigorifique mais aussi de transport frigorifique.

9- Options stratégiques faisables pour les acteurs ;

Les options stratégiques portent sur la caractérisation du produit de niche, un concept intégré pour la
promotion territoriale qui nécessite une orientation vers une chaine de distribution de petits volumes,
basée sur une relation étroite avec des acheteurs ciblés.

En termes plus détaillés, pour les maillons du segment : Plantes aromatiques fraiches pour le marché
biologique, les options stratégiques faisables sont résumées comme suit :

i- Cueillette /tri et nettoyage

»  Le Respect des bonnes pratiques de production pour chague plante :
- Le Mode de cueillette : phase de maturité, respect du planning de cueillette

» Le Respect des exigences de Qualité/Hygiéne de chague plante, a titre indicatif :
- L’Apparence : éviter la présence de tout signe de : blanchiment, noircissement,
jaunissement, brulure, humidité, couleur non uniforme, corps étrangers, odeur étrangére
- Les Tiges : épaisseur de la tige, feuilles arrachées ou cassées,
- L’Emballage : uniformité de la taille, étiquetage, poids, température
- Les maladies et dommages associés
- La Saveur
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ii- Transport frigorifigue/conditionnement

- Le Respect des exigences de tracabilité

- La maitrise de la chaine de froid : Température et Humidité contrélée adaptée a
chaque espece.

- L’Emballage adapté a chaque espéce /au type de transport (aérien ou maritime) pour
conserver la fraicheur et 1’état de la plante

10- Identification des domaines d’amélioration

La comparaison de la chaine de valeur actuelle en Tunisie a celle idéale dans le segment stratégique
retenu a fait ressortir de nombreux écarts qui feront 1’objet des pistes d’amélioration pour arriver au
méme niveau de la chaine de valeur idéale du segment stratégique choisi. Les domaines a améliorer
ressortis sont les suivants :

a. Maitrise de la chaine de PAM Fraiches en particulier : la Cueillette, la Logistique,
I’Emballage, le Froid et la Certification.

b. Commercialisation

c. Financement : pour faciliter I’accés des groupements de petits agriculteurs et de PME aux
financements par leur intégration dans un processus de développement de chaines de valeur
par une approche reposant sur des partenariats avec les institutions de financements
nationales et locales.
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Introduction

La phase | du projet se propose d’« identifier les défis et opportunités a travers la réalisation d’un
diagnostic participatif de la chaine de valeur et d’une collecte de données ». Ce deuxiéme objectif
(collecte de données), couvre aussi bien les données quantitatives recueillies a travers 1’analyse
documentaire que les données qualitatives, rassemblées notamment lors d’entretiens personnels
approfondies.

A cet effet, se référant a I’exemple de guide d’entretien proposé, 34 acteurs ont été interviewés (A5)>.
L’objectif recherché des entretiens selon la méthodologie, est d’identifier les acteurs qui peuvent adhérer
a ’IRC qui a pour but de développer structurellement la CDV PAC en I’orientant vers le segment le
plus attractif. Pour cela, une liste d’acteurs représentatifs a été arrétée et 34 entretiens ont eu lieu soit a
distance (en raison des restrictions sanitaires a cause du covid19) soit directement par des visites de
terrain (apreés le confinement).

La typologie des acteurs clés retenus pour étre interviewés ont été sélectionnés de maniere a assurer la
représentativité de tous les maillons de cette chaine de valeur. Ces acteurs étaient constitués a 50% par
des agriculteurs sous forme de Groupement de Développement Agricole (GDA) ou de Sociétés
Mutuelles de Services Agricoles SMSA). Le reste des acteurs était formé des institutions d’appui telles
que les CRDA, les agences régionales APIA et APII, les offices de développement ainsi que 1’union
régionale des agriculteurs (Liste en annexe).

Par ailleurs des guides d’entretiens (voir annexe) ont été élaborés. Ces guides ont été adaptés a chaque
maillon rencontré tout en étant construits sur la base d’une structure similaire afin de s’assurer que les
informations suivantes soient réunies : le nombre de personnes impliquées dans 1’activité, les conditions
de production, I’accessibilité et les cofits des intrants, les différentes formes de valorisation, les prix, les
clients et les conditions de vente, 1’existence d’organisations professionnelles et les services qu’elles
fournissent, les services d’appui regus et ceux qui sont sollicités ainsi que les principales contraintes
pergues et les suggestions susceptibles d’améliorer la situation.

Dans ce qui suit, nous présentons une synthése de ces entretiens?.

Profils des acteurs

Ayant sélectionné les acteurs (GDA) et les institutions d’appui dans les quatre gouvernorats couverts
par le projet, 34 entretiens ont été réalisés sur la base des guides proposés. Les interviewes se répartissent
comme suit®’ :

24Guide opérationnel, Méthodologie de projet de Terrain de la Taskforce, Pp. 23 et 24
%5 Guide opérationnel, Méthodologie de projet de Terrain de la Taskforce, P.4

% 1dem

27 \oir détails des recueils de données en annexe
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Figure 1 : Répartition des interviewés

) ] epartition des intervieweés
Siliana

R
Le Kef

Jendouba

Béja _

m Opérateurs institutionnels ~ m Opérateurs économiques

Les opérateurs institutionnels étaient représentés par les principaux acteurs d’appui ceuvrant en rapport
direct avec les CDV a savoir : CRDA, APIA, APPII...

Quant aux opérateurs économiques, ils étaient représentés par 12 GDA et 2 entreprises.

Au total, les 12 GDA interviewés représentaient 436 adhérents et adhérentes.

Figure 2 : Adhérents(es) interviewés(es)
Adhérents(es) des GDA interviewés(es)

389

m Nombre d'adhérents des GDA interviewés

Bien que le nombre de GDA interviewés soit pratiquement le méme pour au moins trois gouvernorats,
le nombre d’adhérents(es) différe d’un gouvernorat a I’autre :
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Figure 3 : Adhérents(es) par gouvernorat

Adhérents(es) aux GDA par gouvernorat

Béja

Jendouba Le KEF -
Siliana

= Nombre d'adhérents m Dont femmes

La plupart des GDA sont des structures féminines dont les membres sont uniquement des femmes et qui
sont présidées par des femmes

Les présidentes sont souvent celles, parmi les adhérentes, qui possedent des lopins de terre ou elles
exercent la culture des plantes aromatiques, objet des activités du GDA.

Les dates de création des GDA interviewés s’étendent de 2007 a 2019. Les données relatives a ces
dates de création fait ressortir deux moments de concentration : 2016 (4 GDA créés) et 2017 (5 GDA
créés).

Dates de création des GDA

Dates de création des GDA interviewés
2017 2017

2016 2017 2017

2019

201

2016 2016

2018

2007
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Signalons que parmi les opérateurs économiques interviewés, il y avait deux entreprises : Société
Herbiotech a Siliana et Société FLORA NATURA a Jendouba.

Synthése des entretiens

Les supports des entretiens réalisé€s, aussi bien aupreés des opérateurs institutionnels qu’économiques,
étaient structurés en axes, déclinés en question ouvertes pour la plupart

Les données ainsi recueillies pourraient contribuer a enrichir les activités (A2) (Analyse du cluster),
(A3) (Réalisation de la cartographie du cluster), outre I’élaboration du présent document (AS)
(Réalisation des entretiens et élaboration du D4).

Les réponses aux premicres questions d’identification ont fourni les données nécessaires a la
géolocalisation ; le reste a été soumis a la méthodologie de I’analyse de contenu afin d’en dégager les
¢léments pertinents pour I’appréhension du présent et les perspectives de 1’évolution future de la CDV,
objet de 1’étude.

A cet effet, des axes de synthese ont été retenus afin de caractériser les GDA et autres opérateurs
économiques en place et identifier les acteurs qui peuvent adhérer a I’IRC qui a pour but de développer
structurellement la CDV PAC en I’orientant vers le segment le plus attractif.

Page 110 sur 364



Caractérisation des GDA

- Nombre
Gouvernorat | Délégation GDA Presgdent Contact d’adhére | Activités pertinentes Equipement Partenariat/coopération Vision/demandes
nts
- Cueillette et - Pas de convention avec la : . -
Thibar- Farida 12 séchage pour les DGE Valoriser des produits du terroir autres
- Knouz e e . que les PAC
Djebba Diebba Djebbi PAM Pas d’équipement - Cycles de formation sur la Besoin pressant d’accompagnement et
) - Valorisation distillation avec I"ONG - pag
d’autres produits swisscontact pp
- Pas de convention avec la
Thibar Khavrat Monia 18 DGF - Obtenir des cartes professionnelles
Fellghat djebbi Production, cueillette, | Petit séchoir et - Collaboration avec le bureau pour les adhérentes en distillation
THIBAR séchage et distillation | distillateur de la femme rurale - Renforcement des compétences en
- Formation sur I’approche connaissances techniques
BUS 1 et BUS 2 avec la GIZ
- Convention de Cogestion - Renforcer la plateforme et en faire un
CG Nefza avec la DGE g espace de concertation et de
s mmmm | Oued EI ) 102 Production, cueillette, | Equipements de -GIZ, PAD (Promotion de négociation entre producteurs et
Oued EI Chokri 98 822 916 transformation, distillation . opérateurs économiques
\q) Maaden - L o X I’ Agriculture Durable), BIT, p ' .
Maaden Taboubi conditionnement et Matériel de presse a Fhi 360. et socités - Réseautage et mise en relation entre
m commercialisation froid (HENOBIO, et Produits Non les a}cteurs ] N
Ligneux) - Ren orcement des capacites
- GDA expérimente et respecté
- Pas de convention avec la - Renforcer la plateforme et en faire un
DGF espace de concertation et de
Production, cueillette, | Equipements de -Glz, PAD négociation entre producteurs et
Nefza Lamjed 96 623 716 transformation, distillation - Refus d’accord avec un opérateurs économiques
Tabouba - 82 - L X . p ) S . .
Tabouba Ebdelli conditionnement et Matériel de presse a opérateur économique - Réseautage et mise en relation entre
commercialisation froid (partage inéquitable) les acteurs
- Bonnes relations avec les - Renforcement des capacités
autres GDA - Fait partie du noyau dur des GDA
BEIT EL Asma Production, Renforcer I’équipement, 1’organisation
Testour MOUNA RoUissi 10 Distillation et Grand distillateur du travail et la qualité des produits
ouissi .
Séchage (emballage)

Un seul GDA (Oued El Maaden) a déja signé une convention de cogestion avec la DGF. Mais, les 5 GDA interviewés sont demandeurs de mesures de renforcement du
partenariat, de la collaboration entre acteurs et des compétences techniques de leurs adhérents. Deux GDA (Oued El Maaden et Tabouba) sont déja rodés a la
concertation et a la négociation grace a la plateforme en place.
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Gouvernorat | Délégation GDA/ Présidente Contact Nombre Activités Equipement Partenariat/coopération Vision/demandes
Société d’adhérents pertinentes
- S’orienter vers la culture et non
seulement la collecte pour assurer un
approvisionnement continue
p . - Convention de Cogestion avec Chercher a labelliser le produit
. roduction, ; . ;
An GDA Mabrouka cueillette, séchage la DGF agriculture biologique
Drahem Thainia Altihimini ot distilla’tion 3 distillateurs - Appui de I’association Maitriser la chaine de froid
ATLAS et FHI 360 Sélectionner un adjudicateur
- Membre du cluster wikipam exploitant qui respecte ses
engagements
- Disposer d’un modé¢le de gestion clair
pour assurer la pérennité financiere
- Améliorer la qualité (emballage)
Cueillette et Développer les moyens de
Jendouba Société Sarra Ncibi extraction d’huiles Equ_ipeme_nts Séchage _ )
('[S Flora Natura essentielles et les rudimentaires Innover dans les produits (des tisanes
Q eaux florales avec des combinaisons de plusieurs
herbes)
3 Création d’espaces de concertation
O Convention de Cogestion avec | groupant tous les acteurs
U Production, la DGF Développement de produits cosmétiques
cueillette, Partenariat et appui : BIT et diététiques de haute valeur ajoutée
. . distillation et . (Projet PROMESS), GIZ, Partenaires techniques, financiers et
GC) Ain GDAPure | Rihem 92698856 fabrication de Equipements Fhi360, ENACTUS, SMSA | commerciales dans le cadre d’un
Draham/ Nouioui 51 - de distillation ;) : :
Nature produits Yanabii ElI Khir, URAP partenariat durable.
'_> Babbouche cosmétiques Jendouba, association Khemir | Renforcement des capacités des acteurs
naturels pour I’environnement et le en matiere technique, gestion
développement et USAID administrative, organisationnelle et
Membre du cluster WIKIPAM | commerciale
(Euvrer pour la certification biologique
Appui BIT (Projet
Production, Equipements PROMESS), GIZ, Fhi360, Coordinateur entre les GDA
cueillette, de distillation, ENACTUS, URAP Jendouba Mise en place d’une plateforme
Ain SMSA Nourra transformation, de et association Khemir pour rassemblant tous les acteurs de la région
Draham/ yanabii Nouioui 93036 19 150 Extraction des conditionneme I’environnement et le Répertorier les PME et Startups
Babbouche | Elkhir huiles essentielles nt, séchage et développement. Elargir le réseau WIKIPAM

Produits cosmétique
Approvisionnement
en plants,

mise en
bouteille

GDA membre de la plateforme
WIKIPAM.

Partenariat pour la recherche
avec ESA du Kef

Développer la recherche et la formation
Plaidoyer collectif (SMSA et GDA) pour
I’autonomisation des femmes adhérentes
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Les deux GDA interviewés (Pure Nature et Tbainia) ont déja signé des conventions de cogestion avec la DGF. lls sont engagés dans des dynamiques de
développement du partenariat et de la collaboration avec tous les acteurs. Ils sont aussi motivés pour I’innovation et I’introduction de nouveaux produits a
haute valeur ajoutée.

Les deux autres structures (SMSA Yanabii El Khir et Flora Natura) ccuvrent pour renforcer les capacités techniques des acteurs, la recherche,
I’innovation et le partenariat.

Page 113 sur 364




Gouverno- Délégation GDA Présiden- Contact ’Nom,bre ACt.'V'teS Equipement Partenariat/coopération Vision/demandes
rat te d’adhérents pertinentes
- Production,
cueillette,
séchage et - Convention de Cogestion
distillation 1 distillateur de | avec la DGF
GDA Ain 20 - Exportation 250 Let2 - Appui de FHI 360 dans le | - Améliorer les conditions de
Tejerouine | Babbouche Fadhila 98682456 d’huile de distillateurs 125 | cadre du cluster collaboration avec ’adjudicateur
Cherni romarinversla | L, 1 distillateur | \\/|KIPAM - Développer les opportunités de

France de 64 L certification et d’exportation.
- Certification
bio et label du
commerce

qq—) équitable

! - Sel foial?fent - Pas de convention de

(D) Sakiet sidi GDAEl Adel Zggeﬁ;eﬁ;ses ngest!o dn a:veé II; DGF - Renforcement des capacités

- yousef Amel ksouri Equipements de | - Mirr):tlmree d: Ia platef - GBuvrer pour I’amélioration de la

- Séchage de distillation i . plateforme collaboration entre GDA de la
collaborative dans le cadre -
plantes du projet d"agriculture région du kef
durable

Deux GDA (GDA EI Amal et GDA Ain Babbouche) conscients de leurs intéréts, cherchent a développer le réseau des GDA de la région et a améliorer les
conditions de négociation avec I’adjudicateur. Bien qu’ils soient tous les deux engagés dans des dynamiques de collaboration, un seul (GDA Ain
Babbouche) a déja signé une convention de cogestion avec la DGA.

rage L14 sur so4




GDA/

Nombre

Gouvernorat | Délégation o Président-e Contact . | Activités pertinentes Equipement Partenariat/coopération Vision/demandes
sociéeté d’adhérents
- Pas de convention avec la o | q
GDA Nour . DGF - Obtenir 1’autorisation d’acces aux
Krib pour le dvpt sf?'th‘)“m 20661 37 22 Production, séchage Equ_lpeme_n s - Formations avec ressources forestieres
imouni rudimentaires o -
des femmes I’odesypano , CREDIF , FHI - Renforcement des capacités en matiére
360, GlIZ de distillation, de commercialisation
Krib / Production, cueillette, Equibements de
Bouk’hil GDA BOU | Mohamed 73 transformation, di(l tilﬁjation - Pas de convention de
ok K'HIL Salah Abidi 55341 33 conditionnement et - Cogestion avec la DGF - Développer le partenariat
i Matériel pour - o
commercialisation - - Appui de la GIZ - Renforcement des capacités
e conditionnement . . .
Diversification des for - Partenariat peu développé
L et étiquetage
activités
- Améliorer la réglementation
CG Laaroussa | GDA Sonia 10 Production, cueillette, | Equipements de - Pas de convention de
SAFA Gamoudi 28409 433 Distillation distillation Cogestion avec la DGF - Accéder aux adjudications
s Focus sur les huiles Séchoir - Appui de la GIZ
m essentielles - En quéte d’appui financier
: Yosra Fr;?]ci:g::ggiigﬁeéllette, 5 ggillpl):trﬂ;nts de - Pas de convention de Développer le partenariat
] H -
[ — Gaafour GDA VITA Ouisslati 25375 369 5 conditionnement Matériel pour F'c&gesljlio dnea:\;e(éllazDGF - Renforcement des capacités
Diversification des conditionnement Pp - Accés aux ressources
U) activités et étiquetage
Culture des herbes et
Sociéte des fleurs biologiques Réfléchir sur I’exploitation des clairiéres
Siliana Herbiotech | Leith Tlemcen Séchage a l'air et Equipement de Crée des alliances entre les entreprises et

raffinement des
herbes

Production d'huiles
végétales biologiques
et d'huiles essentielles

distillation, de
conditionnement,
Chaine de froid

Collaboration avec les GDA
de la région

les GDA
Mettre plus de promotion et de
marketing

Des GDA (GDA Nour pour le développement des femmes, GDA BOU K'HIL, GDA SAFA et GDA VITA) avec de faibles moyens, des activités limitées, un
besoin pressant d’accompagnement et d’appui mais préts a s’engager dans une dynamique de partenariat, de développement des capacités et
d’amélioration des produits
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Conclusion

Une dynamique de développement des chaines de valeur a été enclenchée, entre autres, par quatre projets
d’investissement financés par la Banque Mondiale, et ce grace a 1’opportunité offerte par un programme
d’appui intégré et impactant sur le développement économique durable des régions concernées.

C’est dans ce cadre que s’inscrit le Projet de Gestion Intégrée des Paysages dans les régions défavorisées de
la Tunisie (PGIP), mis en ceuvre par la Direction Générale des Foréts (DGF) au sein du Ministére de
I’ Agriculture, de la Péche et des Ressources Hydrauliques. A cet effet, une étude portant sur la chaine de
valeur des Plantes Aromatiques Culinaires (IRC PAC) dans la région du Nord-Ouest de la Tunisie (Beja,
Kef, Jendouba et Siliana), a été lancée.

Renforcer la compétitivité des différents acteurs et favoriser le changement dans ce secteur au Nord-Ouest
de la Tunisie ; tels sont les objectifs de ce projet.

La phase I de ce projet s’est proposée d’ « identifier les défis et opportunités a travers la réalisation d’un
diagnostic participatif de la chaine de valeur et d’une collecte de données ». La collecte de données couvre
aussi bien les données quantitatives recueillies a travers I’analyse documentaire que les données qualitatives,
rassemblées lors d’entretiens personnels approfondies.

Trente-quatre acteurs représentant les agents du cluster (publics et privés) ainsi que les institutions d’appui
de la chaine de valeur PAC dans la région du Nord-Ouest (Béja, Jendouba, Le Kef et Siliana) ont été
interviewés.

Les informations ainsi recueillies ont permis d’identifier les acteurs opérants dans la CDV, la nature de leurs
interventions présentes et futures ainsi que leurs attitudes, présentes et futures aussi, par rapport a I’évolution
de laCDV.

L’analyse de contenu des entretiens a fait ressortir les constats suivants :

Les mauvaises conditions de travail des petits producteurs qui les empéchent d’atteindre un niveau
plus élevé de productivité et de qualité des produits. Cet obstacle a ensuite une incidence sur la
performance globale de la chaine de valeur, dans la mesure ou il devient de plus en plus difficile
pour les exportateurs de satisfaire aux exigences de qualité et de répondre a une demande croissante
sur le marché mondial.

La lecture de la convention de cogestion et de I’alliance productive par certaines SMSA et certains
GDA a permis de construire un premier plaidoyer sur cette approche qui selon les membres de ces
organisations professionnelles rend la femme rurale une main d’ceuvre bon marché pour le compte
de I’opérateur économique alors que la vision de ces organisations de producteurs est d’appuyer les
opérateurs économiques et notamment les femmes a devenir autonomes.

Plusieurs GDA font actuellement face a des difficultés de commercialisation et se basent sur les
opportunités de participation aux foires et salons pour I’écoulement de la production.

Les GDA font face a des difficultés d’accés aux ressources vu les contraintes réglementaires. En
effet, ces GDA ont de faibles ressources financiéres et ne peuvent pas accéder aux adjudications.

Un GDA (Ain Babouche au Kef) a pu obtenir la certification bio et le label de commerce équitable
aupres d’un organisme étranger. Il a eu une premicre expérience d’export d’huile de romarin vers la
France a travers un intermeédiaire.

La chaine de valeur frais, est confrontée a un défi de logistique et de maintien de la chaine de froid
qui est treés difficile pour un GDA (depuis la production jusqu’a I’export). Des expériences ont été
réalisées mais ont échoué a cause de ce manque de maitrise de la chaine de froid notamment au
niveau du dernier maillon de la chaine (commercialisation).
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Certaines structures comme L’URAP a Siliana appuient les GDA féminins par 1’accés a la
participation aux manifestations régionales et nationales leur permettant ainsi de vendre leurs
produits. Des GDA féminins existent dans la région tels que GDA Nour, VITA, SAFA. Quelques
projets de développement interviennent pour appuyer ces structures.

L’ APIA fournit aux opérateurs de 1’aide financiére sous forme de subvention a I’investissement selon
le Code d’investissement de 2017 ; il y a eu une dissociation pour les PAM en tant que filiére
économique prioritaire qui bénéficie de 15% de subvention sur I’investissement.

La filiere PAM au Kef, offre de trés grandes potentialités d’emploi mais elle fait face a des difficultés
de fonds de roulement lors du montage du projet.

La situation actuelle de la CDV est donc caractérisée par : une faible diversification de 1’offre, une
production réduite a un petit nombre d’espéces (la plupart spontanée), une mise en valeur insuffisante
(équipement traditionnel, absence de la deuxiéme transformation), une performance des acteurs sur
le plan utilisation des ressources, un travail collaboratif et une synergie entre eux trés limités ainsi
qu’un marché exigu...

Toutefois, il ressort aussi du verbatim recueilli des entretiens, des pistes et des opportunités
évidentes de changement notamment :

+ Les pratiques et attitudes des opérateurs institutionnels de la CDV Plantes Aromatiques et
Culinaires se caractérisent par : un diagnostic réaliste et concret, des interventions actuelles
ciblées et efficaces, une vision future claire et globale et une mobilisation et un engagement
pour un changement a inscrire dans un processus de développement local durable.

+ Les pratiques et attitudes des opérateurs économiques (GDA, entreprises) de la CDV Plantes
Aromatiques et Culinaires se caractérisent de leur part par une couverture des différents
maillons de la CDV, une volonté de développer I’activité et I’adhésion notamment de la femme
rurale dans toute dynamique susceptible de développer et valoriser la CDV et ce malgré les
différents problemes et défis auxquels ils font face (acces aux ressources, financement,
commercialisation...)
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Annexe 1 : Liste des entrevues avec les acteurs IRC PAC

'2' lDate de Organismes Gouverno Nom et prénom
I'entrevue rat

1 29/04/2020 GDA Pure nature Jendouba rihem nouioui

2 29/04/2020 SMSA vyanabia El Khayr Jendouba Noura Nouioui

3 29/04/2020 GDA KNOUZ DJEBBA Beja Farida Djebbi

4 30/04/2020 APIA KEF Kef Jabnoun Anissa

5 01/05/2020 GDA NOUR Siliana Kakthoum mimouni

6 01/05/2020 GDA SAFA Siliana Sonia gamoudi

7 01/05/2020 GDA VITA Siliana Sana jebali

8 01/05/2020 GDA Ain babouche Kef lemia cherni

9 02/05/2020 GDA Khayrat Fallahat Tibar Beja Monia djebbi

é 02/05/2020 GDA Oued Maaden Beja Chokri tabboubi

1 02/05/2020 GDA AL Baraka Jendouba Mabrouka athmini

; 05/05/2020 Herbiotech AROMA Siliana Leith tlemcani

S| osrosr2020 GDA Al AMAI kef Adel ksouri

le 05/05/2020 GDA Bayt elmouna Beja Asma rouissi

é 05/05/2020 FLORA NATURA Jendouba Sarra ncibi

é 11/06/2020 CRDA Béja Beja Abderraouf jaziri

% 11/06/2020 DAB Béja Béja Radhia dridi

é 11/06/2020 ODESYPANO Béja Chahinez azizi

é 12/06/2020 DRPS Béja youssef naili

é 12/06/2020 Arrondissement Foret Béja Béja Zied Askri

i 12/06/2020 Arrondissement Foret Nefza Béja Fathi ouimri

g 12/06/2020 URAP Béja Béja olfa souissi
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Biologique

g 18/06/2020 CRDA KEF Kef Kamel dridi

i 18/06/2020 Coordinateur PGIP KEF Kef Riadh salhi

é 18/06/2020 Arrondissement forét Kef Kef Omar ferchichi

é 19/06/2020 APIA Siliana Siliana Samir jaouadi

? 19/06/2020 DRPS Siliana Siliana sadok missaoui
é 19/06/2020 Arrondissement forét Siliana Siliana sabri wallani

S 19/06/2020 Division BIO Siliana Siliana sameh jbeli

8 20/06/2020 URAP Siliana Siliana khalil ayari

i 22/06/2020 CRDA Jendouba Abdejellil Elafi
g 19/06/2020 CRDA Siliana Moncef Hermi
g 18/06/2020 Institut Sylvopastoral Tabarka Jendouba Lamjed Toumi
i 27/06/2020 INAT Tunis Faical ben jeddi
2| 2410672020 e Bizerte | "eoneout Mahmoud et Grami
g 25/06/2020 AVFA Tunis Khemais Zayani
? 21/06/2020 APIA Jendouba Rajhi Abdelhakim
g 16/06/2020 APIA Béja Fakhfakh Faouzi
o | 1910672020 APII Jendouba Hedhli Ridha

61 28/06/2020 Direction Générale 1’ Agriculture Tunis Maamar Samia
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1. Introduction et objectif du voyage de référence

Dans le cadre de 1’étude de I'IRC Plantes Aromatiques Culinaires Fraiches, parmi les activités a
entreprendre, figure I’organisation d’un voyage de référence internationale pour rencontrer des
acheteurs avancés (conformément a la phase 2 du planning de travail) pour cette chaine de valeur.

Etant signalé que les trois étapes précédentes de 1’analyse stratégique ont permis d’identifier le marché
« frais » comme marché le plus porteur pour permettre une valorisation des plantes aromatiques
culinaires dans la région du Nord-Ouest. Les herbes fraiches gagnent en popularité a mesure que les
consommateurs s'intéressent de plus en plus aux produits naturels et plus sains et aux expériences
culinaires.

En effet, pour ce marché, les professionnels de la restauration, 1’hdtellerie mais aussi les consommateurs
souhaitent agrémenter leurs plats avec une gamme de plantes spontanées disposant d’une bonne
puissance aromatique naturelle qui permet de rehausser leur gastronomie.

A ce titre, ils sont a la recherche des plantes aromatiques fraiches de haute qualité présentant des
informations nutritionnelles couplées a I’histoire et 1’'usage du produit. Ceci présente une attractivité
¢levée pour les entreprises tunisiennes.

L’objectif du voyage de référence vise a organiser des réunions avec les acteurs les plus avancés
(acheteurs, concurrents, experts etc.) en rapport avec 1I’hypothése du segment stratégique le plus
compétitif identifié suite a I’analyse de 1’attractivité des segments.

Toutefois, en raison des conditions sanitaires Covid 19, le groupement CDCGE/AFC avec la Task-Force
ont arrété la liste des acheteurs les plus avancés dans quelques pays (France, Italie, USA, Pays-Bas...)
qui ont été interviewés par visioconférence au cours de la deuxiéme moitié du mois de novembre 2020.

Les legons tirées de ces entretiens ont été utilisées pour 1’analyse stratégique faisant ressortir les gaps
entre la chaine de valeur actuelle et la chaine de valeur idéale. Elles ont été présentées au niveau des
réunions des groupes stratégiques.

L’objectif de ces réunions est d’impliquer les principaux acteurs économiques dans la réflexion
stratégique. Deux réunions de stratégie ont servi de confirmer I’hypothése du segment stratégique le
plus attractif qui va conduire a définir le plan d’investissement et d’amélioration des affaires.

2. Description du cluster national

La région du Nord-Ouest compte 44% des paysages forestiers nationaux :

- 15 paysages forestiers qui sont concernés par la filiére Plantes aromatiques et médicinales :
- 2.6% de la superficie nationale des plantes médicinales cultivées

- 21.4% de superficie nationale des plantes aromatiques cultivées

- 15 paysages forestiers qui sont concernés par la filiére Plantes aromatiques et médicinales :

Le romarin, le lentisque, le thym et le myrte sont les principales espéces exploitées dans cette zone,
elles représentent :

- 47% de la superficie nationale en Romarin (95020 ha)
- 46% de la superficie nationale en Thym (16075 ha)

- 45% de la superficie nationale en Myrte (1170 ha)

- 25% de la superficie nationale en Lentisque (17417 ha)
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- Pour la mise a la vente, on enregistre en moyenne 40% de la superficie par an pour le romarin

et 45% de la superficie pour le myrte et thym

Les acteurs du cluster se répartissent comme suit :
- 27 GDA (1126 agriculteurs)
- 403 agriculteurs de plantes cultivées
- 08 SMSA
- 06 Unités de transformation

Carte (géolocalisation) du cluster des acteurs
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Bref descriptif de la chaine de valeur actuelle

CDV Actuelle

CRDA, ODSYPANO

Administration

Emballage
en gros
détail

ervices de
’ Restauration
mballag Tndustrie TUNISIE
Stockage een Commercialisation - Agroalimentaire
e Grande Distribution
maritime / Vente en Détail
dédouanne oires et marches
bdomadaires | -

N B

Transport vers Importateur /
I'acheteur Distributeur

Agents du Cluster
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Points forts et points faibles du Cluster PAM Culinaires du Nord-Ouest

I est a noter que ’é¢tude de la situation du secteur des PAMs permet de dégager les points forts, les
faiblesses et les opportunités de ce secteur

Points forts :

Flore riche et diversifiée ;

Main-d'ceuvre abondante ;

Faible co(t de production ;

Opportunités d’exportation croissantes (proximité d’un marché important, I’Europe en
particulier) ;

Traditions historiques dans le domaine de ’utilisation des PAM ;

Secteur privatisé, de la collecte a la transformation et a la commercialisation (contrairement au
liege)

Bonne gestion des zones sauvages du PAM par les autorités compétentes

Stratégie de développement existante pour la production biologique

Points Faibles :

Le systéme d'appel d'offres actuel reste vulnérable a la création d’organisations professionnelles
dans le secteur ;

Connaissance limitée des normes internationales et des opportunités parmi la plupart des acteurs
du secteur privé ;

Utilisation de techniques de qualité inférieure dans la collecte et le traitement pour la plupart
des exploitations industrielles ;

Maitrise limitée de la chaine du froid :

Acces limité au financement et codt éleve des investissements en capital qui en résulte ;
Difficulté a assurer une régularité au niveau de I'approvisionnement de certaines plantes ;

3. Analyse stratégique initiale

Matrice des segments

Prét a consommer plantes aromatiques
homogénes ou des mélanges : : ,
. g . - g Biologique Découverte
specifiques a une utilisation
particuliére
Plantes aromatiques culinaires - - A3
séchées
Plantes aromatiques culinaires - B2 B3
fraiches
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Pour la segmentation du marché des plantes aromatiques, nous avons distingué les plantes aromatiques
séchées et les plantes aromatiques culinaires fraiches. Ainsi, les segments concernés sont les suivants :

- A3 - plantes aromatiques culinaires séchées destinées au marché gourmet

- B2 - plantes aromatiques culinaires fraiches destinées au marché du biologique.

- B3 - plantes aromatiques culinaires fraiches destinées au marché de découverte (marché
gourmet) comportant une utilisation orientée vers la restauration.

L’attractivité a permis de dégager les éléments suivants :

- A3 — Attractivité faible
- B2 — Attractivité élevé
- B3 — Attractivité relativement élevée

4. Hypotheses a vérifier lors de la réalisation du voyage

Dans cette analyse, les concurrents et les acheteurs avancés du marché des plantes aromatiques
fraiches culinaires, placés sur la scéne mondiale sont :

- Les plus grands exportateurs de Frais (Chine (15,4%), Italie (14,5%), Pays-Bas (14,1%),
Mexique (7,1%), Etats Unis (6,6%) ;
- Les plus grands importateurs de Frais (Allemagne (12,3%), les USA (10,9%), le Royaume
Uni (9,4%), La France (8,2%) et le Canada (6%) ;
A titre d’illustration, pour le romarin frais, on trouve :

- Top importateurs : USA et Afrique du sud
- Top exportateurs : La Colombie, les Etats Unis, Honduras, Mexique et Israél.

Ainsi, les résultats de I'analyse et des recherches effectués dans notre travail, ont apporté les hypothéses
suivantes qui vont étre confirmées lors des entretiens avec les acheteurs les plus avancés dans quelques
pays ciblés :

- -Il'y a un changement important de la tendance de consommation en cours dans ce marché qui
intéresse les productions du Nord-ouest de la Tunisie.

- On voit émerger un nouveau consommateur que 1’on pourrait qualifier de consommateur
socialement responsable qui va introduire dans ses critéres d’achat le gofit, la qualité certifiée,
I’origine et la découverte.

- 1l y a des options stratégiques qui confirment le segment considéré : Plantes aromatiques
fraiches biologiques

- De ce fait, les exigences en matiére de contrdle de la qualité et de la chaine du froid et la
présentation du produit (Emballage) sont nécessaires.

- Le Benchmarking permet-il d’évaluer les déterminants de la compétitivité de ce segment et son
positionnement par rapport a I’international.

- L'analyse du secteur des PAM fournit des exemples de Benchmarking d'autres pays qui ont
relevé des défis similaires a ceux identifiés dans la zone d’étude.

- Les solutions & ces goulots d'étranglement peuvent servir de bonnes pratiques et inspirer des
changements dans les pratiques du secteur tunisien des PAM.
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5- Entretiens avec les acheteurs les plus avancés

5.1. Descriptif de quelques destinations considérées pour le voyage de référence

iv.

L’Italie et la France : Les deux pays sont aussi trés sensibles a une alimentation de haute qualité,
chargée de symboles et de dimensions sociales affirmées (signes de qualité, commerce
équitable, tracabilité des produits etc..). Par contre, les circuits commerciaux des deux pays sont
profondément différents, 1’Italie privilégiant le commerce spécialisé de proximité, et la France
les grandes et moyennes surfaces.

L’Allemagne : si I’Allemagne est aussi trés sensible aux aspects sociaux et écologiques des
produits alimentaires, la composition de son alimentation reste orientée sur des produits de
premiére nécessité en nombre réduit et avec des références bien établies sur des volumes
importants

Les Pays Bas : le marché hollandais est une porte d’entrée majeure du marché européen pour
les produits de masse (dont les quelques fruits et [égumes présents sur le marché mondial comme
les pommes, la banane et les fruits exotiques), mais traite essentiellement des gros volumes sur
des spécialités bien référencées a 1’échelle internationale. La plate-forme hollandaise dessert
secondairement avec 1’ Allemagne (Hambourg), I’Europe du Nord et le Royaume Uni.

Les USA en tant que plus grand importateur du frais.

5.2. Contacts sélectionnés

Dans un premier lieu, la perspective de la premiére intention a été envisagée en Europe en se focalisant
sur la France et I’Italie ainsi que les Pays-Bas. D’autres destinations ont été proposées au fur et a mesure
de I’avancement de la conduite des entretiens et de I’analyse de Benchmarking, il s’agit des USA en tant
que premier pays importateur, de I’Espagne qui bénéficie d’une logistique de froid non négligeable qui
couvre toute I’Europe et du Portugal qui nous a été recommandé par un acheteur avancé lors des

interviews ainsi qu’un restaurateur.
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Tableau comparatif des différents contacts

Pays Exigences / Nature du produit Nature du marché

France Produits spécifiques avec signes de | Marchés structurés : de gros, grandes
qualité et moyennes surfaces

Italie Produits spécifiques avec signes de | Commerce spécialisé de proximité
qualité/ produits bien identifiés (atomisé)

Allemagne Produits avec références établies Volume important

Pays bas Produits de masse/gros volumes Plate-forme pour 1’Europe

USA Produits avec références établies Volume important

France Produits spécifiques avec signes de | Marchés structurés : de gros, grandes
qualité et moyennes surfaces

Italie Produits spécifiques avec signes de qualité/ | Commerce spécialis¢ de proximité
produits bien identifiés (atomisé)

Allemagne Produits avec références établies Volume important

Pays bas Produits de masse/gros volumes Plate-forme pour 1’Europe

Pays bas Produits de masse/gros volumes Plate-forme pour 1’Europe

USA Produits avec références établies Volume important

A- FRANCE

La filiere des plantes a parfum, aromatiques et médicinales (PPAM) est une filiére trés
diversifiée, aussi bien au niveau de ses productions (plus de 150 espéces végétales et plus de 500

références produits) qu’au niveau des usages des produits :

pharmaceutique, compléments alimentaires, vétérinaires, ...

alimentaire, parfumerie, cosmétique,

Les matieres premiéres produites sont utilisées sous différentes formes : en frais, en sec, en surgelé et
sous forme d’extraits (90 % des productions). C’est une filicre en fort développement : passage de 32
000 ha en 2000, a 38 000 ha en 2010 puis a 48 000 ha en 2015. Cette dynamique concerne
principalement les plantes aromatiques utilisées en cuisine et les plantes médicinales non exclusives
utilisés dans les compléments alimentaires, qui sont réglementairement des aliments
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Surfaces (en ha) Evolution
2010 2016 2010/20

Plantes
aromatiques 2 500 6 255 150%

Source : FranceAgriMer, recensements agricoles et déclarations PAC

En France, la filiére des plantes a parfum, aromatiques et médicinales est organisée au travers de groupes
de producteurs assistés par des structures techniques et économiques spécifiques. Elle a réussi se
maintenir grace a un positionnement sur des marchés spécifiques, de qualité, valorisant I’origine et sur
des petites productions traditionnelles. Les différentes études et les liens constants de FranceAgriMer
avec les secteurs industriels utilisateurs de ces plantes, ont permis de mettre en évidence une demande
croissante pour les produits a base de plantes aromatiques notamment dans les secteurs du cosmétique
et de ’alimentation. Ce sont des opportunités de développement pour les producteurs frangais. Les
plantes endémiques sont d’un intérét croissant, car elles portent une forte image territoriale, véritable
valeur ajoutée pour des marchés cibles.

L’innovation est une préoccupation majeure de cette filiére, en effet, c’est elle qui permet aux
productions de rester compétitives vis-a-vis d’autres pays avec des colts de main d’ceuvre plus faibles.

La filiére frangaise des PPAM dispose d’atouts naturels, techniques et organisationnels et d’une trés
bonne structuration autour de nombreux organismes.

B- ITALIE

L'Ttalie, avec 6 000 exploitations agricoles actives et 24 000 hectares cultivés, est le 4éme pays de 'UE
pour les superficies des plantes médicinales aromatiques et condiments, apres la Pologne, la Bulgarie et
la France?.

Le marché est en constante expansion, notamment en raison d'un phénomene typique des derniéres
années : la redécouverte du concept de naturalité et d’authenticité, ainsi qu'une alimentation saine, qui
ont provoqué un véritable boom des produits d'origine naturelle tant en restauration gu'en cuisine a la
maison, et pour le soin et le bien-étre de votre corps.

Le retour des Italiens a la nature a donné lieu a un engouement pour les herbes aromatiques portant la
demande nationale & 25 000 tonnes en 2018. C'est ce qui ressort d'une analyse de Coldiretti®®.

Selon les données rapportées dans le plan sectoriel de ces plantes, environ 3000 exploitations italiennes
sont engagées sur une superficie cultivée en plantes aromatiques, médicinales et condimentaires de plus
de 7 000 hectares, qui ne couvrent cependant que 30% des besoins nationaux tandis que les autres 70%
sont satisfaits par des importations.

28 https://www.ilsole24ore.com/art/cresce-consumo-erbe-aromatiche-e-settore-rilancia-1-osservatorio-e-nuovi-
investimenti-ADe6hjg?refresh_ce=1
29Confédération nationale des agriculteurs italie
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Selon une estimation de Coldiretti ( Confédération nationale des agriculteurs) qui est la plus
grande association de représentation et d'assistance de I' agriculture italienne, le potentiel du secteur en
Italie est considérable avec la production nationale qui pourrait plus que doubler avec des effets
significatifs sur I'emploi et sur les industries connexes.

Ces derniéres années, il y a eu une augmentation significative de la culture des herbes aromatiques, dans
de nombreuses régions d'ltalie notamment en Sicile qui, grace aux conditions pédoclimatiques présentes
dans de nombreuses régions, représente un substrat idéal pour le développement de ces essences qui,
poussant spontanément dans la nature, ont des caractéristiques de rusticité et une capacité marquée a
s'adapter par rapport a la plupart des cultures de fruits et Iégumes les plus courantes.

Dans la grande distribution italienne, les herbes aromatiques sont considérées comme un produit de
service pour compléter le rayon fruits et Iégumes et ont une gamme plus limitée que les grandes chaines
de distribution étrangéres™.

C- ESPAGNE

L'Espagne® utilise intensivement les herbes culinaires et la consommation nationale de certaines herbes
est élevée. Avec son climat favorable, I'Espagne est capable de cultiver la plupart des herbes toute
I'année. Pour les producteurs marocains, il peut étre intéressant de fournir des herbes fraiches
supplémentaires.

Les producteurs d'herbes espagnols sont responsables de la satisfaction de la demande locale ainsi que
d'autres marcheés européens. En Espagne, les herbes populaires comprennent la coriandre, le romarin et
le persil. Le basilic et lI'origan sont populaires dans toute la région méditerranéenne, y compris en
Espagne.

Les producteurs professionnels utilisent des champs ouverts et des tunnels en plastique pour faire
pousser des herbes tout au long de I'année. Lorsque la production ralentit, les importations en
provenance des pays voisins augmentent. Dans ce cas, les entreprises espagnoles se tournent de plus en
plus vers le Maroc pour étendre leur productivité. En 2019, I'Espagne a importé pour 9,8 millions d'euros
d'herbes fraiches du Maroc (entre autres Iégumes - voir la description du produit ci-dessus), une valeur
qui a augmenté de plus de 2,5 fois depuis 2015. Cela fait de I'Espagne le principal marché d'achat des
producteurs d'herbes marocaines.

D- PAYS-BAS

Les Pays-Bas® ont la deuxiéme valeur d'importation la plus élevée d'herbes fraiches (parmi d'autres
Iégumes de niche). La consommation locale augmente, mais la plupart des produits frais importés sont
reconditionnés et réexportés vers les pays voisins. La tradition néerlandaise en matiére de commerce et
de logistique est essentielle pour de nombreux fournisseurs étrangers.

30Maria Teresa Manuelli , https://www.ilsole24ore.com/
311CI Business/https://www.icibusiness.com/
321CI Business/https://www.icibusiness.com/
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Les Pays-Bas se sont toujours positionnés comme un fournisseur de produits internationaux et ont en
méme temps une production horticole d'herbes fraiches. Les producteurs ont fait un effort pour
introduire de nouvelles variétés d'herbes en cultivant différents types d'herbes fraiches dans des
serres. Pendant I'hiver, des produits étrangers s'ajoutent a cette offre locale.

Aux Pays-Bas, la menthe est trés populaire et souvent utilisée pour faire du thé a la menthe
fraiche. L'influence indo-asiatique augmente la consommation de coriandre et de citronnelle.

Les importations néerlandaises ont atteint une valeur de 136 millions d'euros en 2019. La plupart sont
importées de Belgique, d'Espagne, d'ltalie et d'Allemagne. Le Kenya est le principal fournisseur non
européen avec 2,9 millions d'euros. Plusieurs millions d'euros de la valeur totale des importations
concernent le gombo et d'autres Iégumes exotiques, par exemple du Suriname, de la République
dominicaine et du Costa Rica. Les Pays-Bas resteront une plaque tournante importante pour les plantes
exotiques, qui offrent également des opportunités aux exportateurs de variétés d'herbes de niche.

6- Informations sur les acteurs figurant dans I’agenda des entretiens

Pour cette analyse, 6 pays ont été retenus dans lesquels 9 acteurs ont été interviewés : France, Italie,
Etats Unis, Pays Bas, Espagne et Portugal. Des entreprises ou acheteurs leaders ont été sélectionnés et
ont fait I’objet d’entretiens avec les principaux responsables dont on retrace ci-aprés le contenu avec
une présentation de 1’entreprise/acteur, 1’objectif de 1’entrevue et les legons tirées de ces entretiens.
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6.1. Entreprise dFarm /USA

DFarm

dFam

..eat better

24155 Drake Road, Farmington Hills,

Michigan 48335, USA .
Email: info@dfarminc.com

Phone :+248-553-7379

http://www.dFarminc.com

DFarm est passionnée par la transformation de la chaine d'approvisionnement agricole pour le
bien-étre des agriculteurs et des consommateurs - et de tous ceux qui se trouvent entre les deux.

Le systéme de gestion de l'information agricole (AIMS) de dFarm est une solution AG SCM qui
utilise des technologies telles que la blockchain, I'intelligence artificielle, le Big Data, et un modele
commercial Software-as-a-Service (SaaS) pour créer la chaine d'approvisionnement des produits
plus visibles, transparente et efficace.

AIMS améliore la rentabilité des grossistes et détaillants de produits :

En augmentant la disponibilité de produits plus frais et de meilleure qualité

En automatisant et en accélérant les processus de réglement financier

En utilisant les données et les informations pour améliorer le suivi, le tracage, les prévisions et
I'optimisation de la chaine d'approvisionnement

L'intelligence d'entreprise AIMS fournit aux grossistes et aux détaillants des données compleétes
sur la chaine d'approvisionnement des produits, leur permettant de mieux optimiser la chaine
d'approvisionnement, de générer plus d'efficacité et d'augmenter les profits.

AIMS assure le suivi de la production des certifications GAP, FSMA, PACA et toute autre
certification requise et garantit la conformité tout au long de la chaine de valeur, de I'agriculteur
au détaillant, en fournissant aux détaillants des produits de qualité supérieure qui peuvent
atteindre des prix élevés et améliorer la satisfaction des consommateurs.

AIMS ™ est une application basée sur le cloud qui utilise la blockchain et d'autres technologies
avancées pour aider les grossistes et les détaillants de production a optimiser leur chaine
d'approvisionnement en produits. Cette technologie permet la mise en ceuvre d'un registre distribué
en temps réel, de contrats intelligents, de suivi et de tragcage, d'une tarification équitable, de la
surveillance des données et d'un réglement financier rapide tout en minimisant les erreurs
humaines.
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L'AIMS augmente la visibilité des services a valeur ajoutée disponibles, connectant les
agriculteurs a de nouveaux marchés extérieurs régionaux, étatiques et mondiaux, et améliorant
I'accés au marché pour les agriculteurs tout en offrant une rentabilité plus élevée.

La plateforme offre de nombreuses fonctionnalités liées a la qualité du produit, a la demande et a
I'offre pour les produits, tels que les prix, les caractéristiques techniques et les avis des
consommateurs, et toutes ces données sont disponibles a travers 1’application.

Objectifs de I'entrevue :

Comprendre les exigences et les caractéristiques de I'activité des herbes fraiches, y compris celles
liées aux services logistiques comme l'une des composantes majeures des herbes fraiches.

Personne interviewee : Mr Venkatesh B. VVadlamud
Tél: +248-553-7379

Date de interview : 12 Novembre 2020

Legons tirées

Y a-t-il pour la chaine de valeur des herbes aromatiques fraiches une opportunité pour 1’adoption
d’une telle application pour le suivi de toutes les opérations de la chaine d’approvisionnement :
de la production a la commercialisation.

La solution présentée par DFarm peut étre un bon facteur d'optimisation et de pilotage de chaines
existantes et déja installées, autant il nous semble qu'il ne peut pas prendre en charge
le démarrage d'une nouvelle chaine et I'acquisition d'expérience correspondante.

Il vaut beaucoup mieux pour cela se lancer a partir des demandes de marchés constatées coté
acheteurs mais avec prudence et en développant peu a peu 1’offre de produits.
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6.2. Paris Herbes /France

;B Paris Herbes

Leader des herbes aromatiques a Rungis

2121 Avenue du Lyonnais Batiment A2 Cp 50501 94577
Rungis Cedex, France
Tel/ +33 6 65 24 88 99

EMAIL : parisherbes@gmail.com

Site web : https://www.parisherbes.com/

Paris Herbes est 1un des grossistes et vendeurs d’herbes aromatiques leader sur le Marché de
Rungis. Avec une superficie importante au batiment, comportant un espace de vente en surface, une
surface de stockage de 200 m2 en sous-sol et des bureaux en mezzanine.

- Les spécialités sont principalement :

- Lamenthe, la coriandre et le persil.

- Les salades fraiches (romaine, batavia, scarole, etc.).

- Les divers légumes, aulx, oignons, échalotes, poivrons et courges
- Ou encore des fruits.

En tant que grossiste et Importateur, nous avons une position d’expert dans la connaissance des
produits, leurs variétés, et leur disponibilité. Pour cela nous cherchons toujours les produits de saison
a travers le monde entier.

Notre spécialité et fonds de commerce reposent sur les herbes (en téte desquelles la menthe, la
coriandre et le persil), avec une vingtaine de référence en permanence.

Notre gamme a cependant déja été étendue aux salades fraiches (romaine, batavia, scarole, etc.) pour
répondre aux besoins de notre clientéle.

Paris herbes est également un importateur de légumes et de fruits afin de répondre a la demande de
nos clients.

En se situant au plus prés des besoins des clients, nous sommes souvent de plus en plus amenés a
livrer, proposer des produits originaires de tous les continents a un niveau optimal de maturité de
calibre et de conditionnement.
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Objectifs de I'entrevue :
Comprendre les exigences des grossistes /revendeurs et quels éléments doivent étre modifiés pour
s'adapter a l'exportation de plantes aromatiques notamment fraiches

Personne interviewée : Mr Ismail Mrhari

Date de I'interview : 18 Novembre 2020

Legons tirées

Tous les producteurs ont réussi a laver, grouper et emballer leurs herbes et commencer a les refroidir
dans les trois heures suivant la récolte, méme si pendant cette période, ils sont restés a température
ambiante. La pulvérisation ou le trempage d'herbes dans I'eau est une méthode pour prévenir la perte
d'humidité.

Les herbes fraiches ont besoin d'un emballage protecteur pour conserver leur fraicheur et leur
qualité. Les exigences d'emballage varient selon les différents acteurs de la chaine
d'approvisionnement, tels que les importateurs, les réemballeurs, les grossistes et les
détaillants. Cependant, la plupart des herbes importées sont réemballées par le fournisseur.

On est bien dans l'univers des fruits et Iégumes, de l'ultra-frais et donc assez loin de la cueillette, de
I'equitable etc. Ca veut dire éventuellement de la cueillette pour les herbes méditerranéennes, mais
conduite tres rigoureusement, et sinon de la culture elle aussi tres soignée, avec derriére une chaine
de présentation et logistique impeccable, et donc les investissements correspondants.

On n'est ni sur le luxe avec son aspect authenticité et découverte, ni sur le bio et I'éthique avec des
consommateurs soucieux de ces aspects. Il faut donc des entretiens aussi avec ce type de créneaux.
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6.3. Herbes de Meaux/France

@ Herbes de Meaux

MIN de RUNGIS, 2 rue de Carpentras - bat D3
94312 RUNGIS France

Tel:01.46.86.87.00

Email:hdm.rungis@orange.fr

https://www.herbesdemeaux.com/

Producteur et fournisseur d’herbes aromatiques et jeunes pousses en Seine-et-Marne en France.
Herbes de Meaux vend sur le M.I.N. (marché d'intérét national) de RUNGIS et livre des
plateformes de grandes surfaces les produits de I'exploitation pendant la saison. Afin de fidéliser
la clientéle, Herbes de Meaux commercialise hors saison, ces mémes produits provenant de
fournisseurs réguliers situés en Espagne, Maroc, Israél...

La production s'effectue sur environs 50 hectares permettant 2 a 3 récoltes par an. Herbes de
Meaux bénéficie de la proximité de la région parisienne et vise a assurer une qualité optimale par
la fraicheur des produits, par le choix des fournisseurs et par les processus utilisés.

Elle récolte, conditionne et commercialise ses produits sur le MIN de Rungis.

PRODUITS :

Aneth « Menthe

Basilic * Oseille

Cerfeuil * Persil plat et frisé

Ciboulette  « Pousse épinard
Coriandre * Romarin

Epinard * Roquette

Estragon * Sauge/Thym/ Mélisse.
Jeunes pousses de salades

Les traitements sont raisonnés et remplacés quand cela est possible par des solutions
agronomiques (rotation de cultures, binages, bande d’herbes pour chasser les insectes,
désinfection thermique...).

Les herbes aromatiques sont bottelées et conditionnées a la main directement dans les champs 6
jours sur 7. Les jeunes pousses de salades et épinards sont récoltées a la machine.
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Objectifs de I'entrevue :
Comprendre les conditions d’achat et de commercialisation au niveau global ainsi que les facteurs clés
pour étre compétitif sur un marché du frais.

Personne interviewée : Mr Grégoire Maurice

Date de linterview : 19 Novembre 2020

Legons tirées

Suite a cet entretien, il ressort que la base, c'est la culture, et une culture de type maraicher,
notamment pour les principales herbes aromatiques (persil, coriandre, menthe, ciboulette, aneth,
basilic, estragon etc.).

On rentre ici dans les plantes courantes, avec la concurrence avec le Maroc, I'Espagne ou Israél.
La qualité est impérative et il est peu probable d'avoir une meilleure qualité que ce qu’on peut
trouver ; par contre, il est indispensable de I'égaler, et on a vu que cela procédait de la culture, de
la récolte, des facons apres récolte, de I'emballage, de la chaine de froid des conditions de
transport etc.

A cOté de ces plantes, il y a bien des plantes plus rustiques comme le thym, le romarin, et autres
arbustes méditerranéens. Ces dernieres plantes peuvent étre cultivées ou cueillies, sont moins
difficiles a conserver. Cet ensemble suppose plusieurs choses : des fermes de culture maraichere,
avec irrigation et abris froids éventuels. Les chaines de faconnage et emballage peuvent étre
regroupées avec des plantes de cueillette, et la concurrence se fera alors sur la gamme, la qualité
suivie et la continuité de livraison.

La Tunisie pourrait se placer si elle fournit a certains moments ou d'autres sont empéchés, quand
il fait froid ou pendant les fétes quand la demande est forte.
On peut se limiter a des plantes de cueillette, mais dans ce cas, la gamme sera beaucoup plus
restreinte en espéces (thym, romarin, sarriette.). 1l faudra la méme rigueur de récolte, fagconnage,
conditionnement, transport, chaine de froid. Pour certaines plantes comme le thym, on peut
trouver un gout spécifique a la provenance Tunisie, lié a I'équilibre entre variétés locales de thym
sur le terrain. La gamme doit étre pensée de facon large, et il faut peut-étre intégrer de la myrte
ou d'autres espéces potentiellement cueillies. On est dans cet exemple beaucoup moins sur le
marché global aromatique frais, mais plus dans des "spécialités".

Le développement de la pourriture est un facteur majeur limitant la durée de conservation de la
plupart des herbes fraiches et I'industrie de la restauration exige une faible charge microbienne.
Les températures froides utilisées dans les entrepdts variaient de 24 6 ° C.
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6.4. Aromidicampo/ltalie

G

dicampo
Azienda Aromidicampo

C.da Peralta SP 25 Km 13,100 SN —
97100 Ragusa, Italia
Téléphone:+ 3486456080
Courriel: info@aromidicampo.it

Site web: https://www.aromidicampo.it/

L'Azienda Agricola Campo, créée dans les années 80, est située dans le sud-est de la Sicile a
quelques kilometres de la bande cétiére de la province de Raguse, dans une zone caractérisée par
un climat doux qui a toujours favorisé la production de diverses cultures maraichéres.
"Campo" n'est pas seulement un nom, mais c'est aussi une véritable vocation, un dévouement
aux produits les plus nobles de la terre.

Depuis 2010 la Société, aprés trente ans d'expérience dans la culture de plantes a fleurs et
aromatiques en pot, a converti sa production en plantes aromatiques coupantes, notamment le
basilic, la menthe, le persil, la sauge, le romarin et le piment.

L'entreprise est également présente avec ses produits en grande distribution : au travers de deux
plateformes trés appréciées sur le territoire, elle commercialise ses produits dans des barquettes
de tailles et de poids varieés.

La vocation, la mission de notre entreprise est de fournir un produit de la plus haute qualité
respectant le goQt et la tradition des pays méditerranéens.

Nos produits s'adressent a la grande et moyenne distribution a travers certaines des plateformes
les plus importantes opérant sur le territoire sicilien. Engagement a garantir un service
d'approvisionnement ininterrompu pendant les 12 mois de l'année, grace a un calendrier qui nous
permet de garantir des approvisionnements sans fluctuation de qualité et de prix. Fiers de suivre
un principe de qualité que nous réalisons également a travers une déclaration sur les traitements,
utilisant majoritairement des produits bio.

Les emballages garantissent la fraicheur des produits, afin de permettre aux ardmes frais
d'exprimer toute la bonté d'un produit lié au territoire et a sa tradition gastronomique.

Objectifs de I'entrevue :
Avoir une idée sur la maniére de produire et de vendre le produit dans des marchés de proximité.
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Personne interviewée : Mr Maurizio Campo
Tél: +3486456080

Date de l'interview : 24 Novembre 2020

Legons tirées

La fourniture journaliére d'herbes aromatiques se compare davantage a une prestation de
services qu'a un pur métier de production agricole :

- Coupe a la demande chaque jour de 20 produits différents

- Emballages personnalisés

- 100% de taux de livraison sur les commandes méme sans prévisionnel
- Outils de promotion sur le lieu de vente clients (affiches, présentoirs...)
- Colis et transport quelles que soient les quantités

- Départs chaque jour de la ferme pour toutes les destinations

Mais aussi

- Mise en place de variétés ou de productions pour le compte de clients
- Développement d'emballages personnaliseés.
- Pour éviter ’entassement des produits, utilisation de petits cartons
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6.5. Easy fresh logistics/Espagne

Easy fresh

EASY %{'FRBSH

Phone : + 34963218021
Mobile : +34667495684

Email : rl.ho@easyfresh-logistics.com
Visit www.easyfresh-logistics.com

Easyfresh est un fournisseur mondial de logistique frigorifique, interagissant avec les compagnies
maritimes de maniere neutre et indépendante, avec notre propre connaissement maison multimodal.

Easyfresh sert des clients du monde entier, étant un partenaire stratégique dans la chaine
d'approvisionnement de bon nombre de nos clients. Nous assurons la plus large gamme de services
logistiques et a valeur ajoutée pour les denrées périssables.

Easyfresh se concentre sur la logistique du fret frais et congelé. De plus, nous exploitons, possédons
ou sous-traitons des entrep6ts frigorifiques et ajoutons la distribution intérieure, les dédouanements
et d'autres services a valeur ajoutée au fret maritime.

Reefer Logistics est la gestion synchronisée des achats, de la production, des ventes et de la
distribution des denrées périssables avec la demande. Cela ajoute a la compétitivité de nos clients
et permet une augmentation de la valeur de I'entreprise en réduisant les colts de la chaine
d'approvisionnement et en réduisant les temps de transit totaux.

Nos solutions de transport multimodal ou combiné reposent sur des entrepbts frigorifiques,
shortsea, route.

Objectifs de I'entrevue :
Comprendre les exigences et les caractéristiques de I'activité des herbes fraiches, y compris celles liées
aux services logistiques comme I'une des composantes majeures des herbes

Personneinterviewée : Mr Rafael Llerena
Tél: +34667495684

Date de l'interview : 25 Novembre 2020
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Legons tirées
Les colts d'exportation sont élevés en raison des exigences de stockage au frais tout au long de la
chaine de manutention pour garantir la fraicheur et la seule dépendance a un fret aérien colteux. Par
conséquent, les producteurs doivent avoir des opérations de production et de commercialisation
efficaces.
La qualité et la fraicheur sont essentielles pour pénétrer le marché des herbes fraiches. La
manutention des produits, le fret, les certifications et les exigences des acheteurs sont un obstacle
majeur pour la plupart des fournisseurs. Les producteurs et exportateurs d'herbes qui réussissent
approvisionnent le marché européen principalement du Kenya, du Maroc et d'lsraél et souvent hors
saison.
La logistique du froid oblige les opérateurs a connaitre I'intégralité des processus en détail et a faire
extrémement attention au bon respect de la chaine du froid au niveau de leur poste de travail.
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6.6. BrimaPack/Pays-Bas

BrimaPack
Innovation in vegetable handling

BrimaPack BV
't Goor 18
7071 PB Ulft
Pays-Bas

Tel: +31 (0) 315 640731
Email:info@brimapack.com
Email:rp@brimapack.com / rp@pavert.nl

Site web: www.brimapack.com

BrimaPack est devenue un des leaders sur le marché des solutions de manutention des légumes, pour
les laitues Iceberg, les Brocolis, ainsi que pour bien d’autres légumes et fruits. BrimaPack a
développé les systémes d’emballage « NicePack » qui permettent une durée de conservation
supérieure pour des couts d’emballage moindre, comparativement a d’autres technologies. En
privilégiant des solutions intégrées (System Integrated Solutions), plutét que des machines
individuelles, BrimaPack propose des solutions d’emballage complétes destinées aux installations
de conditionnement et aux activités d’emballage dans les champs, qui permettent d’économiser
jusqu’a 50 % sur les couts d’emballage tout en améliorant la durée de conservation et la présentation
du produit.

Pour les applications dans les champs, une gamme compléte de plateformes autopropulsées a été
développée, intégrant les technologies les plus modernes. Elles permettent de réaliser aussi bien les
activités de plantation que de récolte. Chaque unité est développée sur mesure pour répondre a vos
besoins. Le systeme unique de guidage e-Drive de BrimaPack permet de diminuer considérablement
les couts de carburant ainsi que les émissions de gaz a effet de serres, tout en permettant une
maniabilité optimale pour répondre aux demandes actuelles et aux attentes futures. Notre approche
System Integrated Solutions (intégrant les technologies de pré- et de post-calibrage, le traitement
des données, 1’étiquetage, I’impression et la logistique) permet de proposer la solution optimale
adaptée a vos besoins spécifiques.

Objectifs de I'entrevue :
Avoir des informations sur les technologies employées pour les produits frais, les délais de livraison,
la distance minimale/ maximale entre pays importateurs/exportateurs.

Personne interviewée : Ron van de Pavert

Tél: ++31 (0) 315 640731
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Date de linterview : 27 Novembre 2020

Legons tirées

On remarque que l'investissement a envisager au niveau de la logistique froid est totalement
dépendant de I'organisation technique et économique de la chaine de valeur en Tunisie. On peut ainsi
envisager des chaines autonomes par entité commerciale ou par région avec des formats réduits et
différents selon les productions, ou, a I'opposé, un ou deux lieux de fagonnage auquel on apporterait
par camion des conteneurs d'herbes réfrigérés et qui travailleraient a fagcon pour des entités
commerciales ou techniques distinctes ou sous marque commune et commercialisation groupée, tant
en matiere d'espéces que de types de produits, incluant I'emballage final et I'étiquetage adapté selon
une seule marque ou différentes marques, en séparant clairement le bio et le non bio, ce qui est une
obligation réglementaire qui se respecte soit avec des chaines distinctes, soit avec des processus
rigoureux de nettoyage /désinfection/circulation /stockage entre bio et non bio. Il est donc nécessaire
d'avoir une vision assez compléte de la chaine de valeur en partie amont avant d'envisager les
investissements opportuns en la matiére.
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6.7. Aromdticas de Palma.

Monte de Palma
7005-719 Evora ; Portugal

Phone : +965 890 100

Email : aromaticasdepalma@agmail.com

Site: http://www.aromaticasdepalma.com/

Aromaticas de Palma est une marque appartenant a la société Ghenadie Belostecinic, dédiée a la
production et a la vente de plantes aromatiques, médicinales et a base de plantes. Nous profitons
pleinement des ressources naturelles qui nous entourent, conduisant a nos clients les meilleures
herbes produites en production biologique, tout en préservant I'environnement.

La marque est née du besoin de se rapprocher de nos consommateurs, en vendant également nos
produits en petites guantités qui répondent a leurs besoins.
Le nom de la marque " Aromaticas de Palma " est apparu a travers le nom de la ferme. Monte de
Palma, situe dans [I'Alentejo, sur une  superficie  denviron 2  hectares.
L'Aromaéticas de Palmaest un projet visant la production et la commercialisation d’herbes
aromatiques a base de plantes. La production est entierement biologique, ce qui garantit aux plantes
une qualité supérieure.

Sa mission est d’assurer la satisfaction de nos clients en produisant des plantes aromatiques et
médicinales de qualité biologique, en préservant I'environnement.

Ses Valeurs : Fournir la meilleure qualité et une sélection d'herbes ; Qualité ; Travail en équipe ;
Engagement envers nos clients ; Ethique ; Innovation ; Dévouement ; Durabilité ;

BrimaPack est un acteur majeur des solutions de manutention des Iégumes pour la laitue Iceberg, le
brocoli et divers autres légumes et fruits.

BrimaPack a développé les systemes d'emballage « NicePack » offrant une durée de conservation
supérieure et des codts d'emballage inférieurs par rapport a d'autres technologies. En se concentrant
sur la fourniture de solutions intégrées au systeme, plutét que sur des machines individuelles,
BrimaPack propose des solutions d'emballage complétes pour les opérations d'emballage et
d'emballage sur le terrain, ce qui permet d'économiser jusqu'a 50% sur les codts d'emballage et
améliore la durée de conservation et la présentation des produits.

Pour les applications sur le terrain, une gamme compléte de plates-formes de terrain autopropulsées
de pointe a été développée. lls conviennent a la fois aux travaux de plantation et de récolte. Chaque
unité est congue sur mesure pour répondre a vos besoins. Le systéme e-Drive unique de BrimaPack
réduit considérablement les codits de carburant et les émissions de gaz a effet de serre et vous offre
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une conduite optimale adaptée aux demandes d'aujourd'hui et aux attentes futures. Notre approche
des solutions intégrées au systéeme (y compris les technologies de pré et post-tri, la technologie des
données, I'étiquetage / impression et la logistique) garantit une solution optimale adaptée a vos
besoins spécifiques.

Objectifs de I’entrevue :
Exigences du marché notamment pour les produits bio et comportement des acheteurs pour les
différents types d’espéces d’herbes aromatiques sauvages ou cultivées.

Personne interviewéev : Mr. Ghenadie Belostecinic
Tél: +965 890 100

Date de l'interview :01 Décembre 2020

Legons tirées

Sur le plan commercial, la majorité des herbes produites sont vendues sous forme de produits séchés
en raison de la facilité de transport, de commercialisation et de stockage.

Certains restaurants et Hotels font appel aux produits frais notamment gourmet. Pour cela , il faut
avoir accés aux managers et restaurateurs pour y accéder en présentant de bons produits sur le plan
visuel et de la qualité.
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6.8. Celtic Developers Grup/CDG

Mr Ali DAYDALI

Corporate chef pour un groupe de restaurants basé a Manhattan,
le CDG (Celtic Developers Group).

Tél: +216 25 144 440

add@alideydaly.com

CELTIC DEVELOPERS GROUP

Celtic Developers Group possede et exploite 1’établissement victorien de Lillie a Times Square et
Union Square, Papillon Bistro & Bar a Midtown et Oscar Wilde dans le quartier NoMad pour des
rafles potentielles sur le meilleur décor de vacances a New York pendant la période la plus festive
de I’année.

Ali DAYDALI est un chef de cuisine gastronomique et un développeur de concept d’hospitalité. 11 a
travaillé dans plusieurs hotels et restaurants de renommeée tels que Dorchester Collection, Plaza Athénée
et Le Meurice Paris, Groupe Le Duff a Shanghai, entre autres. Ali est le premier chef tunisien a
remporter le concours international de la Toque d’Or en France.

Chef Ali Dey Daly est dipldmé d’une institution frangaise de cuisine, il a obtenu un master en
innovation culinaire

Il gére actuellement un réseau de restaurants a New York (CDG) suite a une proposition de créer une
chaine de restaurants nord africains

Objectifs de I'entrevue :
Confirmer le segment Plantes aromatiques culinaires séchées et fraiches gourmet

Date de l'interview : 26/11/2020 dans les locaux de la TFDCVC
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Legons tirées

Le romarin est utilisé dans plusieurs cuisines, il est utilisé séché, en poudre et a I’état frais dans
les restaurants de luxe,
Les herbes aromatiques fraiches sont ajoutées a la fin de la préparation pour éviter I’oxydation,
les herbes séchées sont plus utilisées, elles sont utilisées dans les fonds de sauces,
Les critéres d’achat du romarin frais : uniformité de la taille et de la couleur, intensité de la
saveur, le story telling est aussi important (exp la marque 846 d’huile d’olive tunisienne). Il
n’est pas d’exigé que les PAM soient sauvages,
Existence d’une tendance de consommation de produits locaux sur le marché américain,
En saison, on utilise la fleur du romarin qui a un godt plus fin, en plus de la fleur qui ornemente
le plat. Le thym citron est également trés demandé.
Etudier la partie éducation.
Références : Baldor, US Food, Chef’s wharehouse, Koppert Cress, René Zzepi qui sont les
fournisseurs des restaurants du Chef Ali Dey Daly a New York
Il est conseillé de ne pas utiliser les emballages en plastique.
75 % n’aiment pas a faire manger. Existence d’une tendance vers la commercialisation des
meals kit (exp : Hello Fresh, Blue Apron (USA))
En France la consommation tend beaucoup plus vers le frais.
La restauration de luxe a surtout pour objectif de promouvoir des chefs ou des hétels et ne
constitue pas en elle-méme un projet rentable financiérement. Les chefs introduisent des plats
(10 a 20 ans pour introduire un plat), Ceux sont plutét les bistrots et les brasseries qui offrent
des experiences culinaires et des plats spécifiques a des régions du monde ; évolution du
nombre des bistros et brasserie : New-York 75000 restaurants. A ce propos, La Tunisie n’est
pas connue aux USA comme ayant une specificité particuliere, mais comme faisant partie du
Nord de I’Afrique,
Depuis 2005-2007 : croissance du marché des thés : romarin et thym qui présente une marge
plus importante que les PAM utilisées dans la restauration vue que les PAM constituent le
centre d’intérét contrairement a la restauration ou ils constituent un ingrédient parmi d’autres,
Utilisation d’applications mobile (Yuka) qui donne les constituants et les vertus nutritionnels
des PAM
Le prix de vente du romarin au Kg est aux alentours de $43/KG, cela étant les prix peuvent
doubler quand les contenants sont plus petits. Le thym est aux alentours de de $54/kg et aussi
varie selon les contenants.
Mr Ali nous a recommandé de contacter deux de ces fournisseurs de plantes aromatiques
fraiches & savoir :

e Tony Calderone/The Chefs' Warehouse, Inc./ tcalderone@chefswarehouse.com / +1

(347) 386-8979
o Alexia/Paris Gourmet/+1 (201) 245-8600 / https://www.linkedin.com/in/alexia-mur-
2h28066/
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6.9. Flore en Thym

Mr Guillaume Bouguet

ZAE Les Hautes Garrigues,

Route du Frouzet. 34380 Saint-Martin-de-Londres — France
Téléphone : +33 9 62 68 86 60
commercial@flore-en-thym.com

www.flore-en-thym.com

L’entreprise Flore en Thym est installée dans le village de Saint Martin de Londres, au cceur des
garrigues et au pied du célébre Pic Saint-Loup.

L’entreprise a été créée en 2012 par Guillaume Bouguet qui se présente comme ayant le statut de «
Paysan chercheur ». L’entreprise exploite des ressources sauvages

Flore en Thym est reconnue Jeune Entreprise Innovante (JEI) depuis sa création. L’entreprise a
développé ses savoirs et savoir-faire sur la base des savoirs traditionnels locaux associés aux
connaissances scientifiques modernes. Cette alchimie particuliere entre science et tradition a
permis d’aboutir a un modé¢le original d’entreprise, dont les activités sont :

- Lacueillette, la transformation et la commercialisation de Plantes Aromatiques et

Médicinales (PAM) sauvages Bio.

- Laréalisation de prestations de services : R&D, expertise, conférences et animations
Passionné par les garrigues et leur incroyable biodiversité, convaincu par le bio et la nécessité d’intégrer
harmonicusement les activités humaines dans I’environnement, Mr Guillaume a exploré le monde des
PAM pour révéler tout leur potentiel (culinaire, santé...). Il a développé une approche de production de
PAM sauvage, pratique et scientifique, lui permettant de participer a des projets scientifiques en
collaboration avec des laboratoires de recherche (INSERM, CNRS, CIRAD...) afin d’approfondir les
connaissances sur la biologie et 1’écologie des PAM ou encore la mise au point de méthodes durables de
gestion des PAM, mais aussi de travailler avec professionnels de santé (médecins, pharmaciens,
naturopathes...).

Objectifs de I'entrevue :
Confirmer le segment Plantes aromatiques séchées et fraiches sauvages

Date de l'interview :
02/12/2020 dans les locaux de la TFDCVC (via appel téléphonique)
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Legons tirées

- Les plantes aromatiques sauvages sont commercialisées dans la catégorie Bio-Qualité,

- Les plantes aromatiques sauvages ont des caractéristiques aromatiques supérieures a celles
des plantes cultivées, ceci est prouvé par des travaux scientifiques

- Les plantes aromatiques sauvages, certifiés Bio sont vendus de 2 a 10 fois le prix des plantes
aromatiques cultivées conventionnelles

- Pour pouvoir mettre en valeur les PAM tunisiennes, il est recommandé de les caractériser
pour identifier leurs spectres aromatiques et les valoriser en tant que tels ; sachant que méme
dans une seule région, les caractéristiques des PAM peuvent différer d’une zone a une autre
et avoir des caractéristiques aromatiques différentes,

- Enréponse a la question relative a la stabilité des propriétés visuelles des plantes aromatiques
sauvages, I’interviewé confirme que I’acceptation de la couleur des PAM sauvage (Gris vert)
est une habitude de marché,

- L’entreprise a essayé de commercialiser des PAM sauvages fraiches, mais a un prix de revient
plus cher, vu les exigences de logistique et de conditionnement ;

- Pour les PAM séchées, la technique de séchage a un role trés important pour conserver les
caractéristiques des PAM. L’entreprise a développé une technique de séchage en
collaboration avec un centre de recherche, le séchage est fait autour de 30°C-35°C

- Lacommercialisation des PAM séchées nécessite également une histoire a raconter autour du
produit,

- Il est possible de monter un projet de vente de PAM qui se focalise sur 2 ou 3 plantes
uniquement.
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ANNEXE : Guide d’entretien du voyage de référence

Date de P emtretien & .. o o

I- Identification33

B P IS & o

DAt A CrBAtION & oo,

Personne interviewée (NOm et Prénom) & ...
FONCHION & e

CoNtaCt & - B-mail 1 oo,

Il- Criteres d’achat

- Comment vous choisissez vos fournisseurs ? Quels sont vos critéres de sélection des
produits ? (Qualité, quantité, Marque de produit, facilité de disponibilité, service

fournisseur, prix...)

38 Les données d’identification pourraient étre recueillies du site web de ['entreprise a visiter
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- Pouvez-vous nous donner une idée sur le circuit d’approvisionnement ? les différents

intervenants dans la chaine de distribution...
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- Sont-ils intéressés par 1’origine du produit, I'histoire du producteur / I’utilisation

traditionnelle/artisanale du produit ...)

lll- Options stratégiques

- Quelles sont les technologies employées pour le frais, les délais de livraison, la distance
minimale/ maximale entre pays importateurs/exportateurs ?

- Quelles sont les conditions de développement de I’activité (investissement lourd, besoins
en connaissances techniques...)

- Quel est le niveau de concentration du secteur (la part de marché des entreprises leaders au
niveau mondial) ?
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- Comment évolue la consommation de ces substituts ou la santé financiére des entreprises

productrices de ces substituts ?
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CARTOGRAPHIE DU CLUSTER ET BASE DE
DONNEES

(Version Finale)
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Producteurs GDA et SMASA

Liste des acteurs privés

) o
L CC) Neb) E c q_)E % %] 8 c g
i 5 = 2 3o |53 3 _ = R o agg N — ~ en o
o N
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2 Nt 8 = T © s 7 <1 ] 5 = a Sz % a 2 2 2 a
+ N5 - = o s Z 9 a (A= O o o
n a) o N 5] ) - -
) k- o )
1 | GDA Tabouba Nefza Tabouba Béja 2005 Lamjed Abdelli 96623716 10/06/2020 25/11/2020
2 fﬂggg]“ed Nefza | Oued Maaden | Béja 2007 | 135 | Chokri Taboubi 98822916 s | 25/11/2020
3 g}f}g‘b';”o”z Thibar DJEBBA Béja 12 | Farida DJEBBI i
4 Se'?laAh';thay'at Thibar DIEBBA Béja 18 | Monia Djebbi PP,
5 GDA Beit EL Testour Béja 10 | Asma Rouissi
Mouna
GDAEL . Maryam Ayadi et
6 MELIKA NEFZA EDHHIRAT Béja 40 Salwa Mekni 98704333 HEHHHHEH 12/12/2020 21/04/2021
7 ggﬁoizh Nefza Ech Ezzitoun | Béja 2018 | 30 gz'lfi‘a’sam'ra 96809783/94401437 25/11/2020 avr-21 Hi
g |CGDAKhayrat | \ora | Bellif Béja 2019 | 13 | alaeddine. 90448453 25/11/2020
Nefza Romdhani
9 | GDA Nefza Ouled Salem Béja 2006 | 350 [ mokhtar Aloui 97933276 25/11/2020
Essendayne
10 | GDA Knouz Thibar Djebba Béja Farida Djebbi 97795467 SRR 12/12/2020| 15/12/2 21/04/2021
Djebba DJEBBA 020
11 | GDA Argoub Nefza Argoub Béja 2018 | 40 [ Noura Ezzamali 24350835 25/11/2020
Adila
12 | GDA Goubellat | Goubellat Béja 2018 | 170 | Aziza Sahli 98299514 25/11/2020
Achoumoukh
13 | GDA Nassaiem | Testour Testour Béja 2017 | 15 | Fatma Dridi 94725735 25/11/2020
Andaloussia
14 | GDAEI Baraka | Ain Ettbainya Jendouba 2013 | 43 [ Mabrouka athmini 96442954 HH#IHHAAE | 25/11/2020 | 12/12/2020  15/12/2 21/04/2021
Draham 020
15 | GDA Pure nature | Ain Babbouche Jendouba 10/08/2018 | 51 [ Rihen Bchini 92698856 HittHHAAE | 25/11/2020 15/12/2| avr-| avr-21| avr-21
Draham 020 21
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16 | GDA OUED Ain Thbainia Jendouba 30/06/1905 | 258 | Brahim Soltani 96091932 15/12/2
EZZINE Draham 020
17 | GDA Ain tejerouin | Ain Babouch Kef 04/07/2016 | 20 | Fadhila Cherni 98682456 HitHHAR | 25/11/2020 | 12/12/2020 | 15/12/2| avr- 21/04/2021
babbouch 020 21
18 | GDA El amal Sakyet S. | Jradou- Ain Kef 11/09/2015 | 150 | Adel Ksouri 97410296 #itHHHHE | 25/11/2020
Youssef Mezer
19 | GDAtakrouna Sakiet Sidi Youssef Kef 14/06/2006 | 70 | Hafidha Lidhari 95637322 21/04/2021
20 | GDA Safa Laaroussa | Laaroussa Siliana 2016 | 10 | Sonia gammoudi 28409433 HitHHAR | 25/11/2020 | 12/12/2020 | 15/12/2| avr- avr-21| 21/04/2021
020 21
21 | GDA NOUR Krib Krib Siliana 2017 | 22 | Kalthoum mimouni | 20661347 R | 25/11/2020 | 12/12/2020| 15/12/2| avr-| avr-21| avr-21| 21/04/2021
020 21
22 | GDA Vita Gaafour Gaafour Siliana 2017 | 5 | Yosra Oueslati 25375369 01/05/2020 12/12/2020 | 15/12/2| avr- | avriil20 avr-21
020 21|21
23 | GDA Bou K'HIL | Krib Krib Siliana 2012 | 73 | Mohamed Salah 55341533 25/11/2020
Abidi
24 | SMSA Yanabiia | Ain Ain Draham Jendouba 2017 | 150 | Noura Nouioui 93036159 #HHHAHA | 25/11/2020  12/12/2020| 15/12/2| avr-
El Khir Draham 020 21
25 | SMSA el falah Boussalem | boussalem Jendouba 2013 | 12 | Fadhel Barkaoui 25238248
26 | SMSA El Amen | Fernana Fernana Jendouba 2013 | 320 | Mounir Hezzi 55565048
27 | SMSA Fernana fernana Jendouba 2018 | 45 | Jalel Chaabani 95327137
Apiservices
28 | SMSA LELLA Jendouba Jendouba 2018 | 10 | Safa Athimni 21454875
BAYA
29 | SMSA Fontaines | Ain Ain Draham Jendouba 2017 | 52 | Nouii Noura 9298856
bennies Draham
30 | SMSA Najeh Jedha Jedha Kef 2000 | 217 | Zoghlami Abd 98710014
Nasser
31 | SMSA Sidi Siliana 2017 | 50| Hmadi Imed 97302212
Hmada
32 | GDA Essassa Touiref ouljet essedra | Kef 2006 | 105 | Mohamed Smailia 40370363
33 | GDA Dar Sidi Bourois Siliana 2017 | 25 | Moufida Sliti 94652504
Mhania Bourouis
34 | GDA Bouk hil Krib Krib Siliana 2012 73 | Mohamed Salah 55341533
Abidi
35 | GDA EIl Hayet Kalaat Kalaat Snen Kef 2005 | 25 | Essia Lamlum 93391904
Snen
36 | SMSA Dar Sayar | Kesra Kesra Siliana Encours| 32 | Thouraya Askri 97 035 374
Bouebdellah
37 | SMSA Kozira Siliana Siliana Siliana 2020 | 241 | Mohamed Ali Ben
Belgacem
38 | SMSA Sidi Sidi Siliana Siliana 2017 | 50 | Imed El hmadi 29 841871
Hmada Hmada
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Acteurs publics

Acteurs publics

c [0} <}
2 @ g S é — g é P g5 :95_ N — N ™ o
N° 2 == 3] ol S LD o 33 ~§> a Q 9 9 a
E S g E’ % > 8 E ) (‘5 @ < =) = = = =)
- - 5} &
Arrondissement . .
1 | forét Ain Amri Haithem | Chef darrondissement | 78603426 | -Crda-lendouba@ires 25/11/2020 15/12/2020 21/04/2021
Draham a.agrmet.tn
Arrondissement - , . crda.beja@iresa.aqri
2 forét Béja Askri Zied Chef d'arrondissement 78450344 net.tn 12/06/2020| 25/11/2020 15/12/2020
3 |Arrondissement | \\o i Sabri | Chef darrondissement | 78872790 | Crda-siliana@iresa.a 25/11/2020 21/04/2021
forét Siliana grinet.tn
4 | Arrondissement | Ferchichi Chef darrondissement | 78224711 | -Cl&Kef@iresa.aarin | 4 g 060090 | 25/11/2020
forét Kef Amor et.tn
5 | CRDA Kef Dridi Kamel | CRDA 78224711 e‘irfna'kef@'resa'aq“” 18/06/2020 | 25/11/2020
6 | CRDA Béja Jaziri CRDA 78450344 | -CL02DEIA@Iresaadr | 14082000 | 25/11/2020
Abderraouf net.tn
7 | CRDA Jendouba | Afli Abdejellil | CRDA 78603426 acg‘é"’r‘i'neerﬁ‘r’]“ba@'res 20/06/2020| 25/11/2020
8 | CRDASiliana | Hermi Moncef | CRDA 78805222 q‘:rri?g‘tst':]'a”a@'resa'a 19/06/2020 | 25/11/2020 21/04/2021
Office de
g | développement | Kherimi Directeur Général 78450500 | 491€-00esypano@em | 44 06/5000 | 25/11/2020
sylvopastoral du | Hichem ail.ati.tn
Nord-Ouest
10 | Institut Lamjed Toumi | Directeur 78672542 | 1SPIADAKAQIIESARAN | s | 25/11/2020
Sylvopastoral inet.tn
11 | APIA Béja Fexnfekn Directeur régional 78451652 | dr.beja@apia.com.tn | 16/06/2020| 25/11/2020
Rajhi . - dr.jendouba@apia.co
12 | APIA Jendouba Abdelhakim Directeur régional 78600741 m.n 21/06/2020| 25/11/2020
13 | APIA Siliana Jaouadi Samir | Directeur régional 78872174 | dr.kef@apia.com.tn | 19/06/2020
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Jabnoun

dr.siliana@apia.com.

14 | APIA Kef Anissa Directrice régional 78224398 n 18/06/2020 21/04/2021
15 | APII Béja Hidri Jallel Directeur régional 78457205 | dr.beja@apii.tn 30/04/2020
16 | APII Jendouba Hedhli Ridha | Directeur régional 78601577 | dr.jendouba@apii.tn | 19/06/2020| 25/11/2020
- Oueslati . - - -
17 | APII Siliana Taoufik Directeur régional 78871463 | dr.siliana@apii.tn
18 | APII Kef Bouhjar Ines Directeur régional 78224463 | dr.kef@apii.tn
Centre de
formation . .
19 | professionnelle 78604835 f‘;%amhak'm”d@qma'
(Hakim Sud Ea—
Jendouba)
20 | DAB Béja Radhia Dridi | Responsable bbio 78450344 ncgtdf‘r;be‘a@'resa'agr' ——
21 | URAP Béja Olfa Souissi 78442841 | urapbeja@gmail,com | #HHHHHHHE
22 | PRPSCRDA | v ssef Neili 78450344 | Crda-beja@iresaagr |
Béja net.tn
23 | Division Bio Samah Jbali 78805222 | CrUSIIANAQIIESART |y
Siliana rinet.tn
24 | URAP Siliana | Khalil Ayari 78873493 g:ﬁps"'a”a@qma"’c B
25 | PGIP Kef Riadh Salhi 78224711 | CLUKCTOUESARANN |y
DG/Agriculture - 71786833/ Wab@iresa.aqrinet.t
26 bio Maamar Samia 71780391 | n HEHHHIHHE
CFPA Rimel cfpafremel@gmail,c
27 | Menzel Jmil Hasnaoui Mahmoud et Grami Mabrouk 72446966 ong g ; MR
Bizerte -
28 | AVFA g:;;‘]?'s 71789025 | avfa@iresa.agrinet.tn | #ésss
29 | Projet PROFITS | DAghar 95929535 | daghari@gmail com 21/04/2021
abdenacer i
30 | INAT JF;;‘Q?' ben 71287110 :gatfreme'@qma"’co U
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Unités de transformation

Acteurs PME de lere et 2éme Transformation

@ 1= @ % [%2) qj’
E = E 2 5 5 s = é .5 = 8.5 g] N — o~ ™ ©
< S S 8 g &8 5 El £ 2B a 3383 a = = = a
o —_ o [T} © += = ©
& 2 - § 05 3 o= Ok
1| Herbe Kesra Mansoura Siliana 2002 | Abdelhamid El 78 820 050 25/11/2020
de Ayachi Zammel
Tunisie
2| Herbiotech Bouarada Bouarada Siliana 2011 Leith TLEMCANI | 29 374 652 HHHHHHHE 25/11/2020
AROMA
3| Flora Nature | Bouaouen Boussalem Jendouba 2016 | Sarra ncibi 53664932 | s.ncibi@gmail. HHHHHHHE 25/11/2020 15/12/2020 avr-21 | avr-21 | 21/04/
(gérante de la com 2021
société
4 | Nature’s Tabarka Chaker SLAYMI 52 297 884 | c.slaymi@gmai 25/11/2020
Fragrances, l.com
5| Novaroma Babbouche | Ain Draham | Jendouba Hassani Mansour 25979954 | Mansourhassanil5@gmail.co 25/11/2020 15/12/2020 avr-21 | avr-21
m
6 [ Agromatica | fernana fernana jendouba Jalel Chaabani 95327137 HiHHHEHE
7 | Plurielles Testour Testour Béja Hajer Farhoud 58536676 HiHHHEHE
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B1

DOCUMENT DU 1°'BRIEFING

-

FEUILLE DE PRESENCE
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Le public de la DPP1

Partant de 1’identifiant méthodologique du projet a savoir I’approche participative, certains mots clés structurent
I’ensemble du contenu et des outils de mise en ceuvre : dialogue, communication, collaboration, partenariat...

Afin de décliner ces concepts en mesures pratiques, une base de données a été créée couvrant tous les
opérateurs économiques et institutionnels, acteurs PAC et HE, et ce dans les quatre gouvernorats : Béja,
Jendouba, Le Kef et Siliana.
Cette base de données est constituée :

- D’une liste exhaustive des acteurs privés a savoir : 28 GDA, une SMSA, 06 Sociétés et 1

association

- D’une liste de tous les opérateurs institutionnels composée de 29 structures

- De 24 pépiniéres
La majorité des GDA invités sont des structures féminines, présidées par des femmes. Ces GDA
invités représentent en fait 690 adhérents(es) :

Le PGIP a adressé des invitations aux participants par courrier électronique. L’agenda des DPP 1 et le
lien de la vidéo conférence (a travers Google Meet) ont été partagé dans le méme courrier électronique.
Le PGIP et le Groupement CDCGE/AFC ont procédé a des appels téléphoniques a tous les invités pour
confirmer leur participation. On s’attend a la participation d’une quarantaine de personnes. Des relances
téléphoniques seront assurées par le Groupement un jour avant les réunions. Par ailleurs, la TFDCVC
se chargera de la gestion technique des liens de la visioconférence.

Objectif

La premiére réunion de Dialogue Public Privé vient cloturer la premiére phase du projet®. C’est donc
une activité (A8) qui se doit d’étre une synthése de ce qui précéde et une introduction a ce qui va suivre
comme activité. Tout comme les autres activités, elle doit contribuer a décliner 1’objectif global de la
phase 1 en objectifs opérationnels.
Rappelons que cette phase 1 s’est fixée deux objectifs :
- Réaliser un diagnostic participatif de la chaine de valeur visée a travers la dynamique du secteur
a I’échelle mondiale et la situation actuelle des entreprises et des acteurs du cluster dans la
région avec une identification des futurs défis.
- Retenir l'attention des agents de la chaine de valeur locale et les inciter a participer a ’initiative
et leur transmettre la volonté de changer et d’en apprendre davantage.
En déclinant ces deux objectifs de la phase 1 en objectifs opérationnels a 1’ordre du jour de cette premieére
réunion et en investissant les acquis des activités précédentes, il s’agit donc d’une part de :
- Informer les acteurs sur I’IRC
- Motiver les acteurs a participer
- Inciter les acteurs a s’exprimer lors de ce dialogue ouvert (commentaires, remarques,
propositions, inquiétudes, frustrations etc) : ¢’est le moment ou jamais

34Guide opérationnel p 2
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Réaction et objections potentielles de la part des participants

Durant les entretiens avec les participants, nous avons pu percevoir un intérét assez positif sur les travaux
a mener dans le cadre de développement des deux chaines de valeur, PAC et HE, conduits sous 1’égide
du PGIP. Cependant, certains acteurs publics et privés présentent un regard critique quant a certaines
activités menées par le PGIP dans la région du Nord-Ouest. Ceci peut étre formuler par les participants
durant les DPP 1 comme suit :

‘ La situation actuelle de la CDV est caractérisée par : une faible diversification de I’offre, une production

réduite a un petit nombre d’espéces (la plupart spontanée), une mise en valeur insuffisante (équipement
traditionnel, absence de la deuxieme transformation), une performance limitée des acteurs sur le plan
utilisation des ressources, un travail collaboratif et une synergie entre ces acteurs tres limités ainsi qu’un
marché exigu

‘ Les mauvaises conditions de travail des petits producteurs qui les empéchent d’atteindre un niveau plus

élevé de productivité et de qualité des produits. Cet obstacle a ensuite une incidence sur la performance
globale de la chaine de valeur, dans la mesure ou il devient de plus en plus difficile pour les exportateurs
de satisfaire aux exigences de qualité et de répondre a une demande croissante sur le marché mondial.

La lecture de la convention de cogestion et de 1’alliance productive par certaines SMSA et certains GDA

’a permis de construire un premier plaidoyer sur cette approche qui selon les membres de ces

organisations professionnelles rend la femme rurale une main d’ceuvre pour le compte de I’opérateur
économique alors que la vision de ces organisations de producteurs est d’appuyer les opérateurs
économiques et notamment les femmes a devenir autonomes.

’Plusieurs GDA font actuellement face a des difficultés de commercialisation et se suffisent des

opportunités de participation aux foires et salons pour I’écoulement de la production.

. Certains GDA font face a des difficultés d’acces aux ressources vu les contraintes réglementaires. En

effet, ces GDA ont de faibles ressources financiéres et ne peuvent pas accéder aux adjudications.

4 )

Réponses des animateurs du DPP 1 :

Par rapport aux différentes questions éventuellement soulevées par les participants
comme expliquées ci-dessous, les animateurs devront écouter chaque participant et
puis essayer de contourner chaque intervention tout en essayant de basculer les
discussions vers le débat initial.

Nous recommandons fortement au PGIP et a la DGF de ne pas répondre aux différentes
guestions posées par les participants c’est le rle des animateurs

- J
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Principaux messages clés

La réussite de la réunion est assurée si tous les participants (acteurs privés, acteurs publics, PME du
maillon transformation...) quittent la salle avec une conviction :« le secteur des PAMs offre des
nouvelles opportunités socio-économiques ».

En effet, les messages clés a transmettre suivants

1. Les secteurs des plantes aromatiques culinaires et des huiles essentielles connaissent des
évolutions importantes a I'échelle mondiale

2. Les acteurs publics sont engagés dans une démarche de développement structurel des CDV PA
Culinaires et Huiles essentielles pour faire de ses activités de vraies filiéres économiques viables
pour la région et le pays.

3. Camarche ailleurs faut-il améliorer/ changer dans la région ?

Agenda des DPP1

En raison des conditions sanitaires (Covidl19), ce dialogue sera organisé par le Projet PGIP, le
Groupement CDCGE/AFC et la Taskforce, sous forme de visioconférence. Pour ce faire, et en vue de
permettre aux GDA de participer a cet évenement, 4 points focaux ont été choisis pour rassembler ces
acteurs : Béja, Siliana, Ain Draham et Kef.

L’agenda des deux DPP 1 est prévu comme suit :

1ier DPP - IRC Plante aromatique culinaire au NO : du 09h 00 a 11h Intervenant
30

09h 00 - 9h30 : Accueil et enregistrement des invités-IRC PAC

09h 30-09h 40

Mot de bienvenue de la Direction
Générale des Foréts
Ouverture du 1lier DPP IRC PAC

Directeur Général des
Foréts

09h 40- 10h 00 Apercu sur le secteur des plantes Expert CDCGE/AFC et
aromatiques : dans le monde, en Tunisie | Equipe de la TFDCVC
et au Nord-Ouest.
10h 0o-11h 00 Débat : défis a venir Expert CDCGE/AFC et
Equipe de la TFDCVC
1ier DPP - IRC Huile Essentielle au NO : du 11h 00 a 13h 00 Intervenants

11h 00 - 11h 30 : Accueil et enregistrement des invités-IRC HE

11h30-11h 40

Mot de bienvenue de la Direction

Directeur Général des

Générale des Foréts Foréts
Ouverture du lier DPP IRC HE
11h40-12h 00 Apercu sur le secteur des plantes Expert CDCGE/AFC et
aromatiques : dans le monde, en Tunisie | Equipe de la TFDCVC
etau Nord-Ouest.
12h 00- 13h 00 Débat : défis a venir Expert CDCGE/AFC et
Equipe de la TFDCVC
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Comment (ton de la présentation) ?

Le Dialogue Public Privé a pour but d’instaurer une confiance mutuelle et de rapprocher les points de
vue, afin de jeter les fondements d’une analyse conjointe des problémes, puis des politiques et réformes
propres a instaurer un environnement plus favorable au développement de la chaine de valeur. Gréace a
ce dialogue, il y a plus de chances pour que les responsables du projet (PGIP) promeuvent des réformes
raisonnables et pragmatiques et que les acteurs s’y rallient

Tout au long de la réunion, le souci du facilitateur est de promouvoir des processus de dialogue
horizontaux et d’améliorer les liaisons et les communications verticales. Ce facilitateur se doit d’étre un
chef d’orchestre crédible et neutre. C’est que la transparence et la communication a la fois
verticale et horizontale renforcent I’appropriation du projet par les participants.

Toutefois, il est prévisible de rencontrer une résistance au changement due soit a I’incompréhension soit
a un égo trés développé de certains participants. Or, le facilitateur est évidemment appelé a étre ouvert,
disponible et a I’écoute des autres, mais il est aussi responsable de I’atteinte des objectifs escomptés.
Autant il veille a ce que chaque participant participe et se respecte autant il doit veiller aussi a ce que la
réunion soit organisée et efficace et les objectifs atteints.

Il doit donc étre a la fois humble et empathique mais aussi ferme et structuré dans sa facon de diriger le
déroulement de la réunion.

Liste de présence Briefing DPP1 PAC -5-10-2020

Nom et Prénom Organisme Mail
Sihem Aoun PGIP sihem aoun@yahoo.fr
Abid Raja PGIP abidraja2007 @yahoo.fr
Jamel kailene DG/F jamelkailene@gmail.com
Hasna Boughanmi PGIP hasnalboughanmi@gmail.com
Chokri Rejeb TF Rejebchokrie8@gmail.com
Héla Zghidi TF hzghidi@gmail.com
Hasna Hamzaoui TF hasna.hamzaoui@gmail.com
Inés Zegnani TF ineszegnani@yahoo.fr
abir. toumi.sghaier TF abir.toumi.sghaier@gmail.com
Khalifa Khaled TF khalifa.khaled69@gmail.com
Bedoui Mongi CDCGE/AFC Mongibedoui.cdc@gmail.com
Maouane Chikhaoui CDCGE/AFC chikhaom@gmail.com
Bouhlel Youssef CDCGE/AFC youssef.bouhlell@gmail.com
Abdelhakim Khaldi CDCGE/AFC Khaldi.cdc@gmail.com
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I.  OBIJECTIFS DE LA REUNION DU BRIEFING

Avoir de I’appui et de 1’autorité pour entamer les travaux de la phase 2 : Analyse stratégique.
- Appuyer et soutenir les propositions de I’équipe Technique.

- Obtenir I’engagement DGF/UGO PGIP pour adopter la stratégie définie et soutenir le processus
de changement souhaité.

- Mettre au point le discours de la prochaine étape avec DGF/UGO PGIP.

ll. LEPUBLIC DU DPP2

Conformément au guide méthodologique, et plus précisément en exécution des activités 9-10-11-12 et
13, I’équipe technique de I’IRC-PAC-NO, a mené une investigation pour définir les critéres d’achat du
consommateur le plus avancé, les options stratégiques génériques ainsi que les facteurs clés de succes.
Les résultats de ces investigations ont fait I’objet de vérification lors du voyage de référence par des
entretiens réalisés avec les acteurs les plus avancés. Aprés le voyage de référence, une analyse
approfondie été menée sur les trois themes pour confirmer et valider les résultats dégagés dans des
réunions de stratégie avec les acteurs du cluster.

Suite a ces travaux de terrain, 1’équipe technique CDCGE/AFC et de la TFDCVC se propose de tenir la
deuxiéme réunion du Dialogue Public Privé (DPP 2), pour le développement de I’'IRC PAC-NO le
mercredi 16 decembre 2020 a distance/ présentielle (a cause des mesures de précaution prises par le
gouvernement contre la contamination du Covid19).

A cet effet, les invités seront les représentants des acteurs rencontrés notamment les GDA, les SMSA,
les représentants des organismes concernés et impliqués dans la chaine de valeur, et tout autre acteur
économique et partie prenante dans cette chaine de valeur.

L’UGO du Projet PGIP a adressé des invitations par courrier €lectronique a tous les acteurs publics et
privés pour susciter leurs intéréts a participer a cet événement. L’équipe technique procédera a des
appels téléphoniques a tous les invités pour confirmer leurs participations.

Des relances téléphoniques seront assurées par le Groupement et la TF un jour avant la réunion.

lll. DEROULEMENT DE LA PHASE Il

La phase Il du projet dite analyse stratégique est consacrée a identifier une stratégie de repositionnement
du cluster des PAC-NO suivant une démarche de traitement en trois étapes :

» Etapel : c’est une étape d’analyse du mode de fonctionnement du marché a travers un
recensement des critéres d’achat du consommateur le plus avancé, des options stratégiques
génériques, les facteurs clés de succés pour 1’option la plus innovante et la construction de la
chaine de valeur idéale le diamant de Porter. Les travaux de 1’étape sont basés sur des entretiens
réalisés avec les intervenants les plus avancés au niveau de chaque maillon de la chaine de
valeurs la plus performante ou avec des experts renommeés dans une spécialité bien précise en
rapport avec 1’activité cible.

> Etape 2 : Ces trois catégories de données ont permis, a travers un benchmarking du cluster local
par rapport au cluster idéale, :
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1- La détermination des options stratégiques faisables pour le cluster du NO qui
sont matérialisées par trois segments :

- Le segment des plantes aromatiques séchées (segment actuel)
- Le segment des plantes aromatiques fraiches biologiques
- Le segment des plantes aromatiques fraiches dédiées au marché gourmet.

2- La délimitation des domaines d’amélioration : ce sont des corrections nécessaires
qui doivent étre appliquées pour atteindre le niveau de qualité exigé par le
consommateur final. Les travaux menés par 1’équipe technique ont abouti a définir
trois niveaux a développer a savoir : la maitrise de la chaine de valeurs des plantes
aromatiques, la commercialisation et le financement.

> Etape 3: Les travaux de 1’équipe IRC-PAC-NO ont été poursuivis par deux réunions dites de
stratégie qui ont eu lieu le 09 Décembre 2020 par visio-conférence et ce, avec deux groupes
d’acteurs privés parmi les plus motivés et impliqués. Ces réunions ont constitué des événements
de partage : des options stratégiques de départ, les résultats du voyage de référence et les
domaines a améliorer.

IV. REACTIONS ET OBJECTIONS POTENTIELLES DE LA PART DES PARTICIPANTS

Durant les travaux menés en groupes techniques, 1’équipes technique CDCGE/AFC et la TF, a pu
percevoir un intérét assez positif sur les résultats de I’analyse stratégique et une attention favorable de
la part des acteurs privés a adopter les recommandations qu’elle comporte. Cependant, des actions
rapides et réalistes sont attendues de la part des acteurs (GDA particulierement) leur permettant de se
positionner dans cette nouvelle stratégie de valorisation des plantes aromatiques.

En effet, quelques points peuvent étre abordés lors du déroulement du DPP2 ; il s’agit notamment de :

. Rassurer les agents du cluster et les autres intervenants sur ’appui du projet pour la
concrétisation de la stratégie issue de tout ce processus de dialogue et de concertation engages
par I’Administration ;

. La nécessité de rassurer les acteurs de 1’aspect réaliste de la stratégie définie et la disponibilité
de ’administration a appuyer sa réalisation ;

. L’impératif d’un renforcement des capacités des différents intervenants pour la
pérennisation de cette ambitieuse stratégie ;
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V. PRINCIPAUX MESSAGES CLES DU DPP2

La réussite de la réunion est assurée si tous les participants (acteurs publics, acteurs privés, représentant
tous les maillons de chaine) quittent la salle avec une conviction :

« LA STRATEGIE ADOPTEE ET LA MEILLEURE OPPORTUNITE REALISABLE ACTUELLEMENT
POUR LA CREATION DE LA VALEUR AJOUTEE PROFITABLE POUR TOUS »

A travers cet événement, il est nécessaire de passer les messages suivants :

@ L’exportation des plantes aromatiques biologiques fraiches est une
alternative pour valoriser et préserver les ressources naturelles de
la région du Nord-Ouest

@ La stratégie a mettre en ceuvre ne peut réussir qu’avec I’effort des
acteurs et les parties prenantes :

Administration, Acteurs Publics et Privés

VI. AGENDA DU DPP2

2éme Dpp - |RC PAC Fraiches au NO : Mercredi le 16 Décembre 2020 par vidéoconférence

Heure Activité Intervenant
09h 00 — 9h30 Accueil et enregistrement des invités

09h 30 —-09h 40 Directeur Général des Foréts
Mot de bienvenue de la Direction Générale des
Foréts
Ouverture du 2™ DPP PAC

09h 40— 10h 20 Options stratégiques pour les acteurs et Domaines a | Equipe CDCGE-AFC/Equipe
améliorer. TFDCVC/

10h 20-11h 00 Débat Equipe CDCGE-AFC et Equipe de

la TFDCVC
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VI. TON DE LA PRESENTATION ET DE L’ANIMATION

Le Dialogue Public Privé a pour but d’instaurer une confiance mutuelle et de tisser des liens avec les
acteurs.

C’est pour cela, le ton de la réunion sera positif, convivial et motivant durant tout au long de cet
évenement afin de favoriser une ambiance ouverte sur le dialogue et I’écoute des participants.

Le modérateur est évidemment appelé a étre ouvert, disponible et a 1’écoute des autres, il veille au bon
déroulement du débat, il doit étre a la fois humble et empathique mais aussi ferme et structuré dans sa
fagon de diriger la réunion pour I’atteinte des objectifs.

Liste de présence Briefing DPP2 PAC -14-11-2020 de 10h a 11h a distance sur le lien de
Google Meet : https://meet.google.com/mgt-jiao-dbp

Nom et prénom Structure

1 Mme. Hasha BOUGHANMI DGF/ PGIP

2 Mme. Raja ABID DGF/ PGIP

3 M. Samir BELHAJ SALAH DGF/ PGIP

4 M. Mohamed Chokri REJEB TFDCVC

5 Mme. Hela ZGHIDI TFDCVC

6 Mme Hasna Hamzaoui TFDCVC

7 M. Khaled KHALIFA TFDCVC

8 M. Mongi BEDOUI CDCGE/AFC
9 M. Marouane Chikhaoui CDCGE/AFC
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I.  OBIJECTIFS DE LA REUNION DU BRIEFING

- Avoir de I’appui et de I’autorité pour entamer les travaux de la phase 3 : Lignes d’action et Plan
d’Investissement et d’ Amélioration (PIA)

- Appuyer et soutenir les propositions de I’équipe Technique

- Obtenir ’engagement DGF/UGO PGIP face aux actions proposées.

- Mettre au point le discours de la prochaine étape avec DGF/UGO PGIP

ll. LEPUBLICDU DPP3

Conformément au guide méthodologique, et plus précisément en exécution des activités 16-17-18 et 19,
I’équipe technique de I'IRC-PAC-NO, a constitué des groupes techniques et a mené des discussions
avec ces groupes en vue de leur présenter les domaines d’amélioration de la chaine de valeur ciblée.

Suite a ces travaux de terrain, 1’équipe technique CDCGE/AFC et de la TFDCVC se propose de tenir la
troisiéme réunion du Dialogue Public Privé DPP 3, pour le développement de I'IRC PAC-NO le
mercredi 21 avril 2021 a distance/ présentielle (& cause des mesures de précaution prises par le
gouvernement contre la contamination du Covid19).

A cet effet, les invités seront les représentants des acteurs rencontrés notamment les GDA, les SMSA,
les représentants des organismes concernés et impliqués dans la chaine de valeur, et tout autre acteur
économique et partie prenante dans cette chaine de valeur.

L’UGO du Projet PGIP a adressé des invitations par courrier €lectronique a tous les acteurs publics et
privés pour susciter leurs intéréts a participer a cet événement. L’équipe technique procédera a des
appels téléphoniques a tous les invités pour confirmer leurs participations.

Des relances téléphoniques seront assurées par le Groupement et la TF un jour avant la réunion.

lll. DEROULEMENT DE LA PHASE IlI

La phase III du projet dite élaboration du Plan d’Investissement et d’Amélioration (PIA) se propose
d’identifier et élaborer des lignes d’actions et la liste des recommandations liées a des reformes de
politiques économiques aidant les agents et les acteurs du cluster a se préparer pour les défis d’avenir et
d’adapter ’environnement a leurs besoins. L’activité couvre la définition et 1’affinité des lignes
d’actions en concertation avec les acteurs du cluster, les experts et les services administratifs selon la

démarche suivante :
- Définition des lignes d’actions

- Création et animation des groupes de travail
- Entrevues avec des agents et experts dont I’expertise couvre les domaines a améliorer
- 3ieme réunion publique (DPP3).

Les travaux menés s’articulent sur 1’identification et 1’élaboration des lignes d’actions et les
recommandations liées aux réformes politiques économiques qui sont reprises en détail dans le
document Plan d’investissement et d’amélioration (PIA) et le livre blanc. Ces derniers traitent les
éléments suivants :
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- Les lignes d’actions
- Les réformes politiques économiques
- L’évaluation de compétences nécessaires et identification des compétences manquantes.

Les travaux de 1I’équipe IRC-PAC-NO ont été renforcées par des réunions avec les acteurs et agents du
cluster les plus avancés et les plus motivés en vue de débattre et discuter sur les lignes d’actions
identifiées d’une part et recueillir, mieux définir et affiner les lignes d’actions en faisant appel a des
experts pour le renforcement des travaux des groupes de travail.

La concertation avec les acteurs a été faite avec 03 groupes de travail selon la répartition suivante :
- Groupe de travail « maitrise de la chaine de valeur des PAMs fraiches »
- Groupe de travail « Commercialisation »
- Groupe de travail « Financement »

A I’issu des travaux de 1’équipe de I’IRC, les résultats des groupes de travail, les avis des experts, et la
concertation avec les administrations et institutions publiques ont abouti aux lignes d’actions et actions

suivantes :

1- Maitrise de la chaine de valeur des PAMs fraiches

- Actionl : Mise en place des certifications necessaires en mode biologique

- Action 2 : Assistance technigque pour la conception et la validation des "procédures
opérationnelles pour la production et I'exportation du romarin frais biologique du Nord-ouest
au Royaume Uni, Allemagne et France "avec la supervision du Projet PGIP.

- Action 3 : Appui du projet PGIP aux acteurs pour une action pilote d’exportation de romarin
frais biologique.

- Action 4 : Assistance technique d’une ou plusieurs SMSA pour réaliser, controler et
coordonner les opérations liées a I’exportation du romarin frais biologique.

- Action 5 : Elaboration d’un référentiel PAM (Prise en charge par I'IRC HENO).

2- Commercialisation

- Action 6 : Assistance a I’identification des réseaux de distribution du romarin frais biologique
sur les marchés de destination.

3- Financement

- Action 7 : Développement de mécanismes d'appui a l'accés et au couplage du financement du
PGIP avec autres initiatives au profit des acteurs du cluster : Projets de la Banque Mondiale et
autres projets d'autres partenaires.

- Action 8 : Assistance technique aux acteurs du cluster pour bénéficier de 1’accés aux
mécanismes de financement dédiés au développement des chaines de valeur.
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IV. REACTIONS ET OBJECTIONS POTENTIELLES DE LA PART DES PARTICIPANTS

Durant les travaux menés en groupes techniques, 1’équipes technique CDCGE/AFC et la TF, a pu
percevoir un intérét assez positif sur le développement de la chaine de valeur « des plantes aromatiques
culinaires dans la région de Nord-Ouest ». Cependant, des actions rapides et réalistes sont attendues de
la part des acteurs (GDA particulierement) leur permettant de se positionner dans cette nouvelle stratégie
de valorisation des plantes aromatiques.

En effet, quelques points peuvent étre abordés lors du déroulement du DPP 3 ; il s’agit notamment de :

. Rassurer les agents du cluster et les autres intervenants sur 1’appui du projet pour la mise en
place et la concrétisation des lignes d’actions issues de tout ce processus de dialogue et de
concertation engagés par I’ Administration ;

. La nécessité d’assurer l’articulation et ’enchainement logique des lignes d’actions pour
garantir une mise en ceuvre cohérente du programme prévu par le projet PGIP ;

. L’impératif d’un renforcement des capacités des différents intervenants pour la
pérennisation de cette ambitieuse stratégie ;
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V. PRINCIPAUX MESSAGES CLES DU DPP3

La réussite de la réunion est assurée si tous les participants (acteurs publics, acteurs privés, représentant
tous les maillons de chaine) quittent la salle avec une conviction :

« LE CLUSTER PEUT REUSSIR UN CHANGEMENT STRUCTUREL BASE SUR LA CREATION DE LA

A travers cet événement, il est nécessaire de passer les messages suivants :

VALEUR AJOUTEE PROFITABLE POUR TOUS »

©

L’exportation des plantes aromatiques biologiques fraiches est une
alternative pour valoriser et préserver les ressources naturelles de la

région du Nord-Ouest

©

La stratégie a mettre en ceuvre ne peut réussir qu’avec I’effort des

acteurs et les parties prenantes :

Administration, Acteurs Publics et Privés

VI. AGENDA DU DPP3

Mercredi le 21 Avril 2021

a I’Office de Développement du Nord-Ouest a Siliana / a distance

Horaires Objet Intervenant
09h 30 -10h 00 Enregistrement
10h 00 -10h 05 Mot de bienvenue DG ODNO
10h 05-10h 10 Ouverture PGIP
10h 10-10h 20 Rappel des options stratégiques et présentation | TFDCVC et CDCGE/AFC
des WG
10h20-11h 10 Présentation des lignes d’actions WG
11h10-11h 40 Discussions Participants
11h40_12h 00 Prochaines étapes PGIP
12h 00 Cloture TFDCVC et CDCGE/AFC
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VII.

TON DE LA PRESENTATION ET DE L’ANIMATION

Le Dialogue Public Privé a pour but d’instaurer une confiance mutuelle et de tisser des liens avec les

acteurs.

C’est pour cela, le ton de la réunion sera positif, convivial et motivant durant tout au long de cet
évenement afin de favoriser une ambiance ouverte sur le dialogue et I’écoute des participants.

Le modérateur est évidemment appelé a étre ouvert, disponible et a I’écoute des autres, il veille au bon
déroulement du débat, il doit étre a la fois humble et empathique mais aussi ferme et structuré dans sa

fagon de diriger la réunion pour I’atteinte des objectifs escomptés.

Liste de présence Briefing DPP3 PAC -20-04-2021 de 12h a 113 & distance sur le lien de
Google Meet : https://meet.google.com/jbm-wvpn-gmc

N° Nom et Prénom Organisme

1 Samir Bel Haj Salah PGIP

2 Abid Raja PGIP

3 Hasna Boughanmi PGIP

4 Chokri Rejeb TF

5 Héla Zghidi TF

6 Khalifa Khaled TF

7 Bedoui Mongi CDCGE/AFC
8 Marouane Chikhaoui CDCGE/AFC
9 Monia Manai CDCGE/AFC
11 Abdelhakim Khaldi CDCGE/AFC
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f#\ Ministére de 'Agriculture,
‘_5, de la Péche et des Ressources
Hydrauliques

@ LA BANQUE MONDIALE

Initiative de Renforcement de la Compétitivité

Plantes Aromatiques Culinaires dans
la région du Nord-Ouest

1 ére réunion de dialogue Public privé

07 Octobre 2020

A @

CCDCGE , ‘funbfvetutat

[nitiative de Renforcement de Compétitivité (IRC)
Plantes aromatiques culinaires dans le nord ouest

*Calendrier de I'IRC

*Le secteur des PAMs dans le monde
*Le secteur des PAMs dans la région NO
* Les défis a venir

* Prochaines échéances
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IRC Plantes aromatiques culinaires

Plan de travail

’ 8 mois

1er DPP 2éme DPP 3éme DPP

07 Octobre 2020

Initiative de Renforcement de Compétitivité (IRC)
Plantes aromatiques culinaires dans le nord ouest

*Calendrier de I'IRC

*Le secteur des PAMs dans le monde
*Le secteur des PAMs dans la région NO
* Les défis a venir

* Prochaines échéances
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OFFRE MONDIALE ‘ ;’"‘“;’,;:

La valeur des exportations : : 3
a atteint en 2018, o
5,6 MILLIARDS DE DOLLARS . Cvassy s

pour les épices et plantes

aromatiques sous toutes

leurs formes (séchés,

frais, mélanges).

source: International Trade Center
0 Inde et Chine : deux premiéres sources d’épices et de plantes aromatiques
0 Allemagne et Pays-Bas : se positionnent comme plateformes d’import/

transformation/export

DEMANDE MONDIALE

_

- .. . . +2% en valeur et +7% en quantité pour Produit : (070999)

Légumes, n.d.a., a Pétat frais ou réfrigéré

I =11% en valeur et -10% en quantité pour Produit :
Bl (121190) Plantes, parties de plantes

Page 181 sur 364




DEMANDE MONDIALE

La valeur des importations

a atteint en 2018,

5,878 MILLIARDS DE DOLLARS
pour les épices et plantes

aromatiques sous toutes

leurs formes (séchés,
frais, mélanges).

source: International Trade Center

7000000
20:1'8638‘3‘7!'61

6800000

6600000

6400000

6200000

6000000

5800000

5600000

5400000

0 Les principaux pays importateurs : les Etats-Unis, la Chine, le Japon , ’Allemagne et

la Corée.

P .

OFFRE NATIONALE

En Tunisie, le potentiel exploitable en PAM est évalué par la DGF a environ :

% 340.000 ha pour le Romarin, (REF 2020)
% 33.000 ha pour le Myrte (REF 2020)
% 60 000Ha pour le Lentisque (REF 2020)

< La production annuelle exportée pour le
PpP (HS12 12190) a une moyenne de
2550 T (INS Série 2017) pour une valeur
de 8,9 MDT.

< France, Italie et Espagne sont les

N Pays

principaux marchés de la Tunisie

N Egypte

B France M Allemagne Italie

M Slovénie mEspagne N Etats-Unis
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Initiative de Renforcement de Compétitivité (IRC)
Plantes aromatiques culinaires dans le nord ouest

*Calendrier de I'IRC

*Le secteur des PAMs dans le monde

* Le secteur des PAMs dans la région NO
*Les défis a venir

*Prochaines échéances

LE CLUSTER -

Le Nord-Ouest en Chiffres (source: DG/F /REF)
15 paysages forestiers

47% de la superficie nationale en Romarin

46% de la superficie nationale en Thym B
45% de la superficie nationale en Myrte

25% de la superficie nationale en Lentisque |

2.6% de la superficie nationale des plantes == “ 9 0 . Inadl ;
médicinales cultivées w Ta m : =

21.4% de superficie nationales des plantes
aromatiques cultivées

22 GDA (1126 agriculteurs)

1 SMSA

06 Unités de transformation
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Agents du Cluster

Initiative de Renforcement de Compétitivité (IRC)
Plantes aromatiques culinaires dans le nord ouest

*Calendrier de I'IRC

*Le secteur des PAMs dans le monde
*Le secteur des PAMs dans la région NO
* Les défis a venir

*Prochaines échéances

r ayc Lu< dul U+t




Quels sont les problemes qui entravent le développement de ce secteur dans la
région et en Tunisie

¢ ouigh g dlhial) & pUall) 134 yghai Gaad AN JSLaal) & L

D'apres ce qui a été présenté, ou vous positionnez votre
produit?

Pensez vous que vous vous adressez au meilleur marché?

) (a ol (B g clila giia Ciual SliCay ol ¢ Aapali a1 Lo Gua
9 allal)
¢ B Juadl gad dai olif aiiad A
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Comment vous verrez |'avenir de la filiere PAM dans la
région?

b Aeslall) g3l g A plaadl e ) p U S ¢ 5 i
?Mﬂ@g&l«.\\

o’

Initiative de Renforcement de Compétitivité (IRC)
Plantes aromatiques culinaires dans le nord ouest

* Calendrier de I'IRC

*Le secteur des PAMs dans le monde
*Le secteur des PAMs dans la région NO
* Les défis a venir

*Prochaines échéances
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Prochaines échéances

- w »
A

2éme DPP

CONTACTS:

Nom et prénom: M. Khaled KHLIFA
Email: khalifa.khaled69@gmail.com
GSM: 54 432 723

i |

«CDCGE o el

CDCGE/AFC
Email: mb.cdcgeconsultinggmail.com
Tel:+216 71 86 03 82
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NO

0 o ok W

10

11
12
13
14

15
16

17
18
19
21
22
23

Structure
GDA Ech Ezzitoun

GDA Khayrat Nefza
GDA Tabouba
GDA Essendayen
GDA Argoub Adila
GDA Oued Maaden

GDA Nassaem
Andaloussia
SMSA Yanabiia El
Khir

GDA Hrayer Gloub
Ethiren

GDA oued Ezzin

GDA El Baraka
GDA Pure nature
GDA Ain babbouch
GDA Sidi Rabah

GDA El Hayet
GDA El amal

GDA Essasa

GDA Safa

GDA NOUR

GDA Vita

GDA Ain Bousaidia
GDA Bou K'HIL

Délégation
nefza

Nefza
Nefza
Nefza
Nefza
nefza
Testour

Ain Draham
Fernana

Ain Draham
Ain Draham
Ain Draham
tejerouin

Sakiet sidi
Youssef
Kalaat Snen

Sakyet S.
Youssef
Ettouiref

Laaroussa
Krib
Gaafour
Bargou
Krib

Liste de Présence du 7/10/2020 - DPP1 : HE & PAC

. ListedesacteursprivésiGDA

Localité
Ech Ezzitoun

Bellif
Tabouba
Aouled Salem
Argoub

Oued Maaden
Testour

Ain Draham
Gloub Ethiren

Tebainia
Ettbainya
Babbouche
Ain Babouch
Sidi Rabeh

Kalaat Snen
Jradou- Ain Mezer

Weljet Essedra
Laaroussa
Krib

Gaafour

Ain Bousaadia
Krib

Gouver
Béja

Béja
Béja
Béja
Béja
Béja
Béja

Jendouba
Jendouba

Jendouba
Jendouba
Jendouba
Kef
Kef

Kef
Kef

Kef

Siliana
Siliana
Siliana
Siliana
Siliana

Date de
création
2018

2019
2005
2006
2018
2007
2017

2017

2017

2008
2013
10/08/2018
04/07/2016
2018

07/07/1905
11/09/2015

14/11/2006
2016
2017
2017
2019
2012

Nombre

d’adhérents

30

13

350
40
135
15

150

60

258
43
51
20
60

25
150

105
10
22

15
73

Responsable

Naima Aloui/ Samira Aloui

alaeddine Romdani
Lamjed Abdelli
Mokhtar Aloui
Noura Zamali
Chokri Taboubi

Fatma Dridi/ Hedia Jdey

Noura Nouioui
Houda Hamdi

Moncef Soltani
Mabrouka athmini
Rihen Bchini
Fadhila Cherni
Kamel Labidi

Essia Lamloum
Adel Ksouri

Med Ismalia

Sonia gammoudi
Kalthoum mimouni
Yosra Oueslati
Ahmed Jed

Mohamed Salah Abidi

tel

96809783/
94401437
90448453

96623716
97933276
24350835
98822916

54800056/94727535

93036159
96249419

96091932
96442954
92698856
98682456
97386195

93391904
97410296

40370463
28409433
20661347
25375369
26539270
55341533
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N°  Structure | Délégation Localité Gouvernorat Date de Responsable tel Email
création
1  plurielles Testour Testour Béja Hajer farhoud 58 536 676 farhoudhager@yahoo.fr
2  Agromatica Fernana Fernana Jendouba Jalel Chaabani 95 327 137 jalelchaabani@gmail.com
3 | Flora Nature Bouaouen = Boussalem  Jendouba 2016 Sarra ncibi (gérante de la 53664932 s.ncibi@gmail.com
société
5  Société des Zouaraa Neza Beja Jalel Hlali 93237867
Produits non
ligneux
6 KB Flora Balta Boussalem  Jendouba Khaoula Balti 52192234 khaoula_balti@yahoo.fr
7  Bio Nord Tabarka Tabarka Jendouba Basma Zaghdoudi 92573839 | bionord.bh@gmail.com/basmarosa@hotmail.fr
8 Novaroma Babbouche Ain Draham Jendouba Hassani Mansour 25979954  Mansourhassanil5@gmail.com
9  Tunaroma Jendouba Jendouba Jendouba Amel Marzouki 93189532 tunaroma.marzouki@gmail.com
SECTEUR PUBLIC REGIONAL
N° Institution Nom et prénom Fonction Téléphone Mail
1 | Arrondissement forét Ain Draham Amri Haithem Chef d'arrondissement 78603426 | crda.jendouba@iresa.agrinet.tn
2 | Arrondissement forét Béja Askri Zied Chef d'arrondissement 78450344 | crda.beja@iresa.agrinet.tn
3 | Arrondissement forét Siliana Wallani Sabri Chef d'arrondissement 78872790 | crda.siliana@iresa.agrinet.tn
4 | Arrondissement forét Kef Ferchichi Amor Chef d'arrondissement 78224711 | crda.kef@iresa.agrinet.tn
5 | Office de développement sylvopastoral du | Chahinaz Azizi Directeur 78450500 dgle.odesypano@email.ati.tn
Nord-Ouest
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PROJET PGIP/TASKFORCE/CDCGE/AFC

N° Institution Nom et prénom Fonction Téléphone
1 Projet PGIP / DGF Mohamed Boufaroua Directeur Général

2 Projet PGIP Sihem aouinti Coordinatrice

3 Projet PGIP Raja Abid

4 Projet PGIP Boughanmi Hasna

5 Projet PGIP Sihem Hadj Ameur

6 Taskforce Chokri rejeb Directeur Exécutif

7 Taskforce Hela Zghidi

8 Taskforce Ines Zegnani

9 Taskforce Abir TOUMI SGHAIER

10 Taskforce Hamzaoui Hasna

11 Taskforce KhaledKhalifa

12 CDCGE/AFC Bedoui Mongi Coordinateur des Projets
13 CDCGE/AFC Marouane Chikhaoui Expert terrain PAC

14 CDCGE/AFC Nizar Chouchen Expert terrain HE

15 CDCGE/AFC Youssef Bouhlel Expert Politiques

16 CDCGE/AFC Khaldi Abdelhakim Backstopping
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-

FEUILLE DE PRESENCE
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@‘ LA BANQUE MONDIALE ¥

et § & ——n
E : T 4

GO

Initiative de Renforcement de la Compétitivité
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2¢me Réunion de Dialogue Publique Privé
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Figure13 : Evolution des exportations de PAM en MD
% (Erude APIA2013)
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Plantes Aromatiques Fraiches Biologiques

BLEND

(“hhaa & g) 3 750 G Vel
Equiv 175 a 230 euros le Kg (en séché)
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Al Al Alle
CDV Idéale (plantes aromatiques fraiches)

. e l

Certhcotion/ dpgws apreoke Fournisadr do loghitigoe s fowt \

llall gl oodlndl) Ay ylo A S Saaad) UG Sl fraad Y
Ao S ARIGD /53 gad) lathdal JSLaY

Gage b D daga s B ka3 g Gl rolaie gl S g el gl
A R A bl
¢ B geSall g ARGl (31500 ¢ Bl B 1
N Al ) )y Gl ety S
- el da g thadl g A

Page 200 sur 364



A0 Glllatiad JUiaYe
Sl JS RSl Ay 055 1l A 3 b pSal 23 500 Aluddes i pSadle
9 5 i o Bladl (g a5l g gadl) JR g g5 fAGa JS) canilia Cluliie

Caail) CNL’,A

Domaines d’Ameélioration

+

Page 201 sur 364



Page 202 sur 364



Liste de Présence DPP2du 15/12/2025 : PAC Fraiches

Acteurs privés/GDA

Structure Délégation | Localité | Gouvernorat Da}te'de Nomlbre Responsable Tel
création d’adhérents
SMSA Ain Ain
Iﬁ?rabua El Draham Draham Jendouba 2017 150 Noura Nouioui 93036159
GDA oued Ain .. . .
Ez7in Draham Tebainia Jendouba 2008 258 Ibrahim Soltani 96091932
GDAEI Ain Ettbainya | Jendouba 2013 43 Mabrouka athmini | 96442954
Baraka Draham
GDA Pure Ain . L
nature Draham Babbouche | Jendouba 10/08/2018 51 Rihen Bchini 92698856
GDA Ain . . Ain . .
babbouch tejerouin Babouch Kef 04/07/2016 20 Fadhila Cherni 98682456
GDA Ain . . Ain .
babbouch tejerouin Babouch Kef 04/07/2016 20 Imen Cherni 98682456
GDA NOUR | Krib Krib Siliana 2017 22 Kalthoum mimouni | 20661347
GDA Safa Laaroussa | Laaroussa | Siliana 2016 10 Sonia gammoudi 28409433
GDA Knouz . - . L
Djebba - Djebba Béja Ferida Djebbi 97795467
GDA Knouz - .
Djebba - Djebba Béja Yosra Ben Aymen
GDA VITA gaafour gaafour Siliana 2017 7 Sana jbali 28139567
Acteurs PME
Structure | Délégation | Localité Gouverno Da}te _de Responsable Tel Email
rat creation
Flora Sarra ncibi
Nature Bouaouen Boussalem | Jendouba | 2016 (gérante de la 53664932 | s.ncibi@gmail.com
société

Al Mansourhassanil5

Novaroma | Babbouche Dlrgham Jendouba Hassani Mansour | 25979954 | @gmail.com
SECTEUR PUBLIC REGIONAL
Institution Nom et Fonction Téléphone Mail
prénom P
Arrondissement forét Ain Rabab
Draham Dabboussi
Arrondissement forét Ain Haithem El Chef crda.jendouba@iresa.agrinet.
- ; . 78603426

Draham Amri d’Arrondissement tn
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PROJET PGIP/TASKFORCE/CDCGE/AFC

N° Institution Nom et prénom Fonction Téléphone
1 | Projet PGIP/DGF Mohamed Boufaroua Directeur Général

2 Projet PGIP Sihem aouinti Coordinatrice

3 | Projet PGIP Raja Abid

4 Projet PGIP Boughanmi Hasna

5 | Projet PGIP Sihem Hadj Ameur

6 | Taskforce Chokri rejeb Directeur Exécutif

7 | Taskforce Hela Zghidi

8 | Taskforce Ines Zegnani

9 | Taskforce Abir TOUMI SGHAIER

10 | Taskforce Hamzaoui Hasna

11 | Taskforce KhaledKhalifa

12 = CDCGE/AFC Bedoui Mongi Coordinateur des Projets
13 = CDCGE/AFC Marouane Chikhaoui Expert terrain PAC

14 = CDCGE/AFC Nizar Chouchen Expert terrain HE

15 = CDCGE/AFC Youssef Bouhlel Expert Politiques

16 = CDCGE/AFC Khaldi Abdelhakim Backstopping
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g ¢ Initiative de Renforcement de la Compétitivité

Plantes Aromatiques Culinaires

dans la région du Nord-Ouest

Troisieme réunion du Dialogue Publique Privé
21 Avril 2021 4 'ODNO, Siliana

FResHK

Contexte de la Troisieme Réunion du Dialogue
Publique Privé

X
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SOUS-COMPOSANTE 1.2 ET2.3

identification des [iagnostic marches et Wyflaboration stratégie résparation de projets A Financement et fise
chaings de valeur chialne de valeur ans dimvestissementd®  Finvestissements N RN
Travoux Techmigues
TROCVE )/ Grouperment COCGEAFC
mresHi
IRC Plantes Aromatiques Culinaires dans le Nord Ouest "
Travaux technlques
Fime PP Workshop
29l PP 21 Avril 2021 LIVRABLES

1 DPP Workshnp 16 Décembre 2020 9 _________
07 Octobre 2020 9 f |
| = Plan Amélioration et |
Préparer les actions pour | dlinvestissements |

; ' développer les nouvelles publics
4 Définir une stratégie : chaines de valeur | |
) || base surun avantage | [ |
Fixer de nouveaux || compétitif durable | |

challenges; identifier le H |

contraintes et | |
opportunités | |
[ |
[ |
[ I
| |
i : [ |
TS 1 E— — Precessus analytigue - | |
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e

Segment non attractif

Segment attractif

Segment attractif

sichées

Plantes Aronwatiques ‘

Plantes Aromatiques
fraiches binlogiques

Mantes Aramatiques

fralchas gournsat

+ Productisn: .

Fhodurion  ds plames

artisanale

P Techugees  de séchage
moyemmement maimstes

# Enballage standard

# Conventionne|

# Sarvage | cultevé
v Vimte en vese

+ Prodult nos diffirescd

a1

e T

Produstion:

Plondute de culnwe ou
cussllene en mode biokogique
[rartification)

#Mairise el logstique du
frond

 Emballage adap

¥ Sawrage | cultive
Vante:

# Restaurants  vigétamens: #n
it

PO e dismibuton 42

produits Talogigues:
emballages mdividuels

Produetion:

¥ Bommes  Pratiques de
Produschion primaire maitrisees
pf esplce

# Maimse de la logistique du
fraid

# Emballage adapté

» Camenrionne] | Binlogique
Local’ de Sasan | Haste saison

# Savage | eultivé
Vente;

# Restaurants de luxe, Jes super
yuck, ey chalets o les villas
privees  anTac
Produit diffivencli: e de
romarm, fex de  thym,
chésotype (thven estroa) e1c

Romarin séchée en vrac

Romarin frais biologique

ORGANIC
ROSEMARY
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UN PRODUIT DE NICHE W ;
- Prodult certifié biologique ‘bl

-f:xhichmdupmdnitzlmmdehchmdt

CHAINE DE DISTRIBUTION

olum

locale ou/et Internationale

mesHk

mesHK
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1

Maitrise de [a Chaine de valeur des
PAM: fraiches

2.

Commercialisation

3

Financement

1 W.G.N° 01
VLG R B | Porte parole : Mme, Noura NOUIOUI
valeur des PAMs fraiches

2. WG, N° 02
Commercialisation Porte parole : Mme. Noura NOUIOUI

3 W.G.N°03
Financement Porte parole : Mme. Noura NOUIOUI

mresHK

Page 210 sur 364




21

<At 1 Mise en place des certifications

N en mode biok

cAction I Assitance technique pour la

conception et la walidation  des
"procddures  apérationnelles  pour e
production et |'exportation du romarin
frais  biclegigue du  Nerd-ouest  au
Reyaums Uni, Allemagne ot Francs © avec
la supervision du projet PGIP

s Action O Appui du PGIP aux acteurs pour

une action pilote d'exportation de
Remarin frais biclogique.

« Action 4 1 Assistance technique d'une ou

F SMSA pour r, contrider et
coardonner e opdrations  Bdes b
I"exportation du romarin frais biologigue

« Aitin Elaboration dun  réfdrentiel

PAM [Prise en charge par FIRC HENGO]

Maitrize de la Chaine de
valeur des PAM; fraiches

-~
» Action £ Assistance a Iidentification des

FRESHIK

~

réseaux de distribution du remarin frais
biologigue sur les marchés de destination

'xi_."lr'n'mr 7: Développement de mécanisme

Commercialisation

d'appui & l'acciés et au couplage du
financement du PGIF avec autres initiatives
au profit des scteurs du duster : Projets de
la Bangue Mondiale et autres projets
d'autres partenaires

= Action 4 Assistance technigue des acteurs
du cluster pour bénéficier de Faccis aux
rsdeanismes de financerment dédids au
développement des chaines de valeur

p

.

0l

Ligne d'action.1.

Maitrise de la Chaine de valeur des
PAMs fraiches

mesek
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mesHK

Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 1: Mise en place des certifications nécessaires en mode biologique

/Ohjectf I

Objectif 1: Certifier 6.500 Ha de domaines forestiers répartis comme suit.

Objectif 2 ; Certifier le mode de production de Romarin frais biologique

Especes de PAM | Observations/justificatifs

(723 Y Tajerovine/Kef  Jbels da 2500ha Thym et Romarin  Kef détient 31,4%  des
Menzel Salem superficles nationales de
€t Tajerouine thym et 19,3% de romarin

FCCE N Bargou/ Siliana ) Bargou 2000 ha Romarin et thym  Siliana détient 19,2 % des
superficles nationales de

ﬁmﬂ/sﬂhn\a |bels de Kesra 2000 ha fomarin et thym  romarin et de 7% thym

Sawrce : CDCCEUFC

wlgmen tation des productions de Romarin frais biologique. j

rResHK

Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 1: Mise en place des certifications nécessaires en mode biologique

Etape 2

\

actf'vités: N
Etape 1 :

Etape 3 : Recrutement d'organisme de

Identification des GDAs désirant
bénéficier de la certification biologique

: Assistance technique des bénéficiaires
pour l'obtention de la certification @
biologique

certification des parcours forestiers et
des bénéficiaires )
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FREEHK Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 2: Assistance technique pour la conception et la validation des "procédures
opérationnelles pour la production et l'exportation du romarin frais biologique du Nord-

ouest au Rayaume Uni, Allemagne et France « avec la supervision du projet PGIP

Objectif 1: Maitriser toutes les procédures de production de romarin
frais (Pré récolte - Récolte - Transformation - Exportation - HACCP)

R
Objectif 2 : Tester le Manuel des procédures opérationnelles (SOP) ‘iﬁ%?

- o
Objectif 3 : Réaliser trois opérations d'export de romarin frais *
biologique par remorque frigorifique et par fret aérien au Royaume %@ """

Uni, Allemagne et France,

\

\\
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FRESHK Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 2: Assistance technique pour la conception et la validation des "procédures
opérationnelles pour la production et I'exportation du romarin frais biologique du Nord-
ouest au Royaume Uni, Allemagne et France « avec la supervision du PGIP

/Reésultat ™y

Résultat 1 : Le Manuel des procédures opérationnelles (SOP) en sa version Draft
Résultat 2 : Un document Excel contenant toutes les informations qui pourrait éventuellement étre saisi
pour assurer la tragabilité du produit
Résultat 3 : Un rapport détaillé sur les expéditions pilotes réalisées, y compris toutes les activités
importantes pour la pertinence des pilotes, accompagnés de contrats et de regus (preuves).
Résultat 4 : Une version du SOP révisée en arabe et en frangais
Résultat 5 ; Le matériel de formation sur les SOP en arabe et en frangais
Résultat 6 : Une vidéo de formation pour le SOP (max 10 minutes) en anglais et en arabe
Résultat 7 : Une vidéo promotionnelle des résultats des expéditions pilotes (max 3 minutes), en arabe et en
frangais
Résultat 8 : Termes de références pour le recrutement de fournisseurs de logistique froid et ce, sur la base
des SOP révisé

Résultat 9 : Rapport sur 'atelier de sensibilisation des fournisseurs de logistique de froid a Tunis

FREEHK Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 2: Assistance technique pour la conception et la validation des "procédures
opérationnelles pour la production et I'exportation du romarin frais biologique du Nord-
ouest au Royaume Uni, Allemagne et France « avec la supervision du PGIP

( Activiés: N\

Activité 1 : La rédaction d'un Manuel de Procédures Opérationnelles [SOP) pour le Romarin frais
biologique

Activité 2 : Tester le Manuel de Procédures Opérationnelles (SOP] pour le Romarin frais biologique lors
d'expéditions pilotes de romarin frais biologique vers [Allemagne, la France et le Royaume uni (par
remorgue frigorifique et par fret aérien)

Activité 3 : Révision du Manuel des procédures opérationnelles [SOP) sur la base des expériences tirées des
expéditions pilotes

Activité 4 Elaboration des termes de références pour le recrutement fournisseurs de logistique froid et
ce, sur la base des SOP révisé et organisation d'un atelier de sensibilisation auprés des prestataires de
services potentiels d Tunis

Activité 5 : Assistance technique de(s) SMSA retenue (5) conformément au Manuel des procédures
opérationnelles révisés (voir action 3)

\ /

Page 214 sur 364




Calendrier :

=1

ETE T TN T YO T e oI T T
- og bt s TR
T R v | |
' I =T
3 P
fz= i
Y e biae
L
i e
- ———
i
1
Teswami | MBS
. da Procbturat
i
b VS0P il
omia it
i ion
Savion du
- M ey
: procidures
1
- » (5000 3o
b iy
1meman ds
. [ ——
1
j‘ [ ————
Fip——
asnibiindcn
e,
[rama——
piens
s
3 PEMEA raan s paur
1 Fappiicaton du S0P rivhd

FREEHK Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 3: Appui du PGIP aux acteurs pour une Action pilote d'exportation de Romarin frais
biologique

Objectif et Résultats:

Objectif 1 : Exporter 50 Tonnes de romarin frais
hiologique
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FREEHK Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 3: Appui du PGIP aux acteurs pour une action pilote d'exportation de Romarin frais
biologique

'/_!!“E‘ )

Etape 1 : ldentification des GDAs/SMSA pour l'action d’expérimentation de
lexpartation du Romarin Frais Biologique

Etape 2 : Recrutement d'un ou plusieurs fournisseurs de conditionnement du romarin
frais biologique

Etape 3 : Recrutement d'un ou plusieurs fournisseurs de logistique de froid

FREEHK Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 3: Appui du PGIP aux acteurs pour une action pilote d’exportation de Romarin frais
biologique

Calendrier :
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FREEHK Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 4: Assistance technique d'une ou plusieurs SMSA pour réaliser, contréler et
coordonner les opérations liées a l'exportation du romarin frais biologique”

f Objectifs et Résultats; \
Objectif 1 : Assistance technique d'au moins une
SMSA dans le Cluster pour la réalisation, le
contrdle et la coordination des opérations
d'export du romarin frais biologique
Objectif 2 : Acquisition de matériel nécessaire d
I'SMSA pour assurer ses activités (Equipement,

camions frigorifiques, chambre frigorifique etc,)

' Résultat 1 : Créer un service commun relatif a

l'exportation de romarin frais biologique au profit
des acteurs du cluster

\ y

FREEHK Maitrise de |a chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 4 Assistance technique d'une ou plusieurs SMSA pour réaliser, contriler et
coordonner les opérations liées a ['exportation du romarin frais biologique”

ctivités:

it \
Etape 1 : Identification d'une ou plusieurs SMSA désirant bénéficier de cette action
Etape 2: Assistance technique de(s) SMSA (s) conformément au Manuel des procédures
opérationnelles révisés (voir activité 5, action 2)

Etape 3; Renforcement des capacités techniques et logistiques de(s) SMSA afin de
pouveir fournir appliquer le SOP révisé et ce, a travers ['acquisition de matériel,
équipements, camions frigorifiques etc. La liste du matériel nécessaire sera identifiée
ultérieurement aprés avoir identifié le(s) SMSA et en fonction du SOP Révisé,

\E;gng 4: Recrutement d'un ou plusieurs fournisseurs de logistique de froid j

rage £Z1/ sur so4




FREEHK Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 4; Assistance technique d'une ou plusieurs SMSA pour réaliser, controler et
coordonner les opérations liges @ 'exportation du romarin frais biologique”

Calendrier :
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FREEHK Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 5: Elaboration d'un référentiel PAM

J]

IRC HUILES ESSENTIELLES
AU NORD-OUEST

Page 218 sur 364




mresHK

Ligne d'action.2.

Commercialisation

T e

Action 6: Assistance a l'identification des réseaux de distribution du romarin frais
biologique sur les marchés de destination

Commercialiser le romarin frais biologique dans

........ ! s i

el

Activités:

Etape 1 : Identification des bénéficiaires désirant profiter de cette action liée a
l'identification des circuits de distribution des PAMs fraiches biologiques

FEtape 2 : Recrutement d'un cabinet de conseils ou d'un consultant pour ['identification
des circuits de distribution pour un pays de destination

Etape 3 : Accompagner les bénéficiaires a rapprocher des marchés a travers la
contractualisation avec un Acheteur
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Action 6: Assistance a l'identification des réseaux de distribution du romarin frais
biologique sur les marchés de destination

Calendrier :
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Ligne d’action.3.

Financement
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T e

Action 7 : Développement de mécanisme d'appui a 'accés et au couplage du financement du
PGIP avec autres initiatives au profit des acteurs du cluster ; Projets de la Bangue Mondiale
et autres projets d'autres partenaires

Objectif 1. faciliter et diversifier l'offre de

financement des acteurs économiques des
Produits Aromatiques Culinaires

Résultat 1: faciliter l'accés aux crédits et
diversifier l'utilisation des offres a I'aide de
l'appui du Projet PGIP et par des accords
spécifiques entre le ce dernier et les acteurs de
financement.

Résultats 2 : Renforcer I'accompagnement des
acteurs économiques pour mieux utiliser les
financements et assurer les remboursements.

T

Action 7 : Développement de mécanisme d'appui 2 I'accés et au couplage du financement du
PGIP avec autres initiatives au profit des acteurs du cluster ; Projets de la Banque Mondiale
et autres projets d'autres partenaires

\civiés:

) s . . . 1
v

- Faciliter le ciblage des outils spécifiques de financements BTS, Micro crédit comme ENDA
et autres, Economie Sociale et Solidaire, financements a cibles spécifiques des autres projets
de développement qui s'appliquent aux acteurs de la CDV.

- Conclure des accords entre les acteurs appuyés par le PGIP et les acteurs de financements
en ce qui concerne des financements bien déterminés.

-Assurer l'appui et l'accompagnement du PGIP aux acteurs en la matiére,
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Action 7 : Développement de mécanisme d'appui a I'accés et au couplage du financement du
PGIP avec autres initiatives au profit des acteurs du cluster : Projets de la Banque Mondiale
et autres projets d'autres partenaires

Calendrier ;
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Action 8 : Assistance technique des acteurs du cluster pour bénéficier de |'accés aux
mécanismes de financement dédiés au développement des chaines de valeur

Objectif 1 : Appuyer les acteurs du cluster d la constitution de
leurs dossiers (I'élaboration de leurs plans d'affaires, les
autorisations nécessaires, .. afin d'accéder aux mécanismes de
financement dont ils peuvent bénéficier.

Résultat 1: Les acteurs sont capables de présenter des dossiers
complets et défendable devant les comités d'évaluation pour le
financement,

Résultat 2 : Les délais de constitution et d'évaluation des
dossiers sont rétrécis.

Résultat 3 : Les acteurs sont plus conscients et plus impliqués
dans la conception de leurs projets.
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Action 8 : Assistance technique des acteurs du cluster pour bénéficier de l'accés aux
mecanismes de financement dediés au développement des chaines de valeur

\ctivités:

Etape 1: Identification des bénéficiaires (GDAs, SMSAs, Entreprises etc) désirant
bénéficier de cette action

Etape 1 : Recrutement d’un expert spécialisé dans la constitution des dossiers de
candidature pour I'accés aux mécanismes de financement.

B

Action 8 : Assistance technique des acteurs du cluster pour bénéficier de I'accés aux
mécanismas de financement dédiés au développement des chaines de valeur
Calendrier :
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Processus de I'TRC Plantes Aromatiques Culinaires dans le Nord Quest
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PRESENTATION DE GROUPE STRATEGIQUE
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FEUILLE DE PRESENCE
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Initiative de Renforcement de la Compétitivité

PLANTES AROMATIQUES CULINAIRES
FRAICHES DANS LA REGION DU NORD-
OQUEST

Réunion de réflexion stratégique
Mercredi 9 décembre 2020

Teoct € e &

! = CDCGE = Aty bty matyes

Objectif

‘E@

Partager et confirmer la stratégie i adopter avec un échantillon dacteurs du

secteur prive.
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7. Le Local pour le local
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Plantes Aromatiques

Plantes Aromatiques Plantes Aromatiques
fraiches gourmet

séchées gourmet fraiches blologiques

1,64 euros/18,71g 1,63 Euros/14,173g

&&=
[ 3
i
1,64 Eurosf14,17 g
115 4 395 eurca be Kg Equiv 175 3 230 euros be Kg (en séché) Equiv 196 & 300 eurcs be Kg
(en séché)
segment moyennement Segment attractif Segment attractif
attractif
Plantes Aromatigues Flantes Arcneatiques Flantes Aromatiques
sechees gourmet fraiches biclogigues fraiches gourmet
. Production ; . Predweticn: " Production:
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Comment peut-on étre concurrentiel?

UN PRODUIT DE NICHE
- Produit certifié biologique
- Une fraicheur du produit et maitrise de la chaine de

froid
- Un emballage sophistiqué

UN CONCEPT INTEGRE
- Création d” expérience personnalisée

- une histoire a communiquer sur un produit du terroir

CHAINE DE DISTRIBUTION

- Petits volumes
- Relation avec des spécialistes

- locale ou/et internationale
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REFERENCES INTERNATIONALES

Enterprises repertoriées par catégories d’acteurs

Y
Producteur
Innovation in vegetable handling dF r

Logistique de froid EAsY; @FRESH 5@"

Distributeur > Paris Herbes

Leader des herbes aromatiques 3 Rungis

..eat better

Chef de cuisine
gastronomique
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3 b
X' ® Tunisia

11

5 YT

CDV Actuelle VS CDV Idéale

12
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CDV Actuelle(PAM séchées)

CRDA, ODSYPANO

cLusTer

/ Usagers

Séchage

Triet
nettoyage

Emballage
engros /
détail

P

Services de

Restauration

I_S [W] Tunisie
>
Grande Disruton
A
Vente en Détail

maritime /.
dédouanne

Transitaires

INTERNATIONAL
Transport vers

I'acheteur

Importateur /
Distributeur

CDV Idéale (plantes aromatiquesfraiches BIO)

Strutures d’appui du MARH

tration
DGF

cLusTeR

ol certification/ Appui agricole

/ Usagers

Cueillette

Tri et nettoyage

Fournisseur de logistique du froid

Transport

Conditionnement frigorifique

TuNIsIE
Transport ma
ies / fréf
dédouanement

l Restaurants
L *|_gastronomique

Transport frigotifique ). Chaines de
distribution
5

INTERNATIONAL

£ g
Acheteu
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H

Options stratégiques faisables
pour les acteurs de la CDV idéale

ACTUEL

Plante aromatique

Fournisseurs des PAM transport

Conditionnement Emballage

Acheteurs finale

= Cueillette en majorité non certifiée:
L'acceés aux s ressources naturelles sauvages se fait d\travers
des adjudications annuelles

= Cueillette et Transport non conditionné

fraiche bio

= Planification de la cueillette

= maitrise de mode de production Biologiqu& (sauvage)
= respect des exigences de qualité de la MP
= Respect des bonnes pratiques de production pgur chaque plante: mode de

cueillette, maturité, mode de stockage, etc.

= Respect des exigences de tracabilité et de gtockage
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ACTUEL

Plante aromatique

Fournisseurs des PAM

transport

¥

= |

Emballage

Conditionnement
Acheteurs finale

= Pas d’intérét pour le marché des frais (herbes aromatiques )

fraiche bio

17

= Applications des bonnes pratiques d’hygiéne
= Processus certifié bio

= Tracabilité du produit adaptée

= Un produit documenté (matrise étiquettage, ...

)

18

-

\%\
),/‘

Domaines dAmélioration
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g
Amélioration de la production
(certification BIO )

2.
Maitrise de la chaine de froid

3.

Emballage spécifique et
marketing

19

d.
Amélioration de la production
(certification BIO )

Disponibilité de la matiére premiére et bonn epratique de
production

.
AB Certification BIO

AGRICULTURE
BIOLOGIQUE

Maitrise du processus de conditionnement

20
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y
=

2.

Maitrise de la chaine de
froid

= I Disponibilité de transport et stockage frigorifique

21

f
}-’!‘r

3.

Emballage spécifique et
marketing

Amélioration de savoir faire en matiéere de design
emballage correspondant au segment

| =}

LS

Promotion des produits (histoire , originalité , ...etc)

y ‘

22
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Groupe Stratégique 1 : Mercredi 9 décembre 2020 groupe stratégique 1:de9hallh

“m délégation m Souvetmorat responsable ““

GDA Kounouze . . -

. Tibar Djebba Béja
Djebba
SMSA Yanabii

. anaptia Ain Draham  Ain Draham  Jendouba
El Khir
GDAAin tejerouin Ain Babouch  Kef
babbouch !
- GDA Safa Laaroussa Laaroussa Siliana

Groupe Stratégique 2 : Mercredi 9 décembre 2020 Groupe stratégique 2 : 11h15 a 13h

Structure délégation localité Gouvernorat

. GDA El Malika Nefza Edhhirat Béja
24

GDAEl Baraka  Ain Draham  Ettbainya Jendouba

Farida Djebbi

Noura Nouioui

Fadhila Cherni

Sonia
gammoudi

responsable

Maryem Ayadi
et salwa mekni

Mabrouka
athmini /
NAWEL khemiri

97795467
diebbifarida@gmail.com

93036159 _
noumumoura@gmall.com

98682456
cherni_fadhila@yahoo.fr

28409433
gammoudisonia@hotmail.fr

tel Mail

93704333 ) )
salwamekni07 @gmail.com

mariemayadi63@yahoo.com

97765700 NAWEL-khemiri@hotmail.fr
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Planification des réunions du groupe de travail

IRC Plantes Aromatiques Culinaires au Nord-Ouest

sl i 4

A4
OGO «CDCGE »

Agriculture & Finance Consultants
Date proposée : Mardi 13 Avril 2021

Lieu : Office de Développement du Nord-Ouest, salle dédiée prévue pour 30 personnes, tout en
respectant le protocole sanitaire et la distanciation.

Ordre du jour proposé :

Horaires

10h 00-11h 00
11h 00-11h 05
11h 05-12h 05
12h 05-12h 10
12h10-13h 10

Objet

WG 1: Maitrise de la chaine de valeur des PAMSs Fraiches

Pause

WG 2: Commercialisation

Pause

WG 3: Financement

Liste des participants par WG :

e Nombre
Structure Delerg];atlo Localité GOU\;iI’nOI’ d’adhéren | Responsable Tel Mail
ts
SMSA Ain Ain nouiouinoura@gmail.co
Yanabiia El Jendouba 150 Noura Nouioui | 93036159 g '
Khir Draham Draham m
GDA Safa | Laaroussa | ~22U% | siliana 10 Sonia gammoudi | 28409433 | 9ammoudisonia@hotmai
a I.fr

GDA NOUR | Krib Krib | Siliana gp | Kalthoum 20661347

mimouni

Vice-présidente | 96719450
GDA DJEBB . . 97 795
kNnouz | PIEBBA | A BEJA Faridadjebbi | 467 diebbifarida@gmail.com
Flora TEJ A distance

WG : Commercialisation

rh e Nombre
Structure Deler?atlo Localité Gou;etzrnor d’adhéren | Responsable Tel Mail
ts

SMSA Ain Ain nouiouinoura@gmail.co
Yanabiia El Jendouba 150 Noura Nouioui | 93036159 g '

. Draham Draham m
Khir
GDA Safa | Laaroussa Iz;aarouss Siliana 10 Sonia gammoudi | 28409433 Ig]zcimmoudisonia@hotmai

fr
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Kalthoum 20661347
GDA NOUR | Krib Krib Siliana 22 mimount

Vice-présidente | 96719450
GDA DJEBB . N 97 795
KNOUZ DJEBBA A BEJA Farida djebbi 467 djebbifarida@gmail.com
Flora TEJ A distance

WG : Financement
Délégatio Gouvernor Nombre
Structure r? Localité at d’adhéren | Responsable Tel Mail
ts
SMSA . . - .
.. Ain Ain - nouiouinoura@gmail.co
I?]?rabua El Draham Draham Jendouba 150 Noura Nouioui | 93036159 m
GDA Safa | Laaroussa Laarouss Siliana 10 Sonia gammoudi | 28409433 ??mmoudisonia@hotmai
fr

Kalthoum 20661347
GDA NOUR | Krib Krib Siliana 22 mimouni

Vice-présidente | 96719450
GDA DJEBB . . 97 795
kNouz | DIEBBA 14 BEJA Faridadjebbi | 67 diebbifarida@gmail.com
Flora TEJ A distance

Organisme/Entreprise

Initiative de Renforcement de la Competitivité « Plantes Aromatiques Culinaires au Nord-Ouest »
Groupe de travail , Maitrise de la chaine des PAMs Fraiches
Mardi 13 Avril 2021 4 FODNO, Siliana

Représentant/ fonction

E-mail

Sighature

4 = Dg;:»\fmw‘f)eaﬂ f’fct: \:\]p"k:v (:\e:% Nyt gw\;é\ﬂ @® %.MQ. (| 9%.195.06% # —
" G‘\‘DQ\:;Q (“S:%;l\w 333%?23% eneemaseds 63 Quetos. | 3% Fou 333 %&é\? _
5 | fothoum mmimotns |Préncd e —;/oeuorﬁ Mo%ggjnmo@ S ol Lo 461303 W _
GOR BAFA [beiaideds BRI @ 18Uy |
(0C6L = WPINY. [loiss (hk| €Co355@ chionst 42 (1730 DSl 7}) = |
€ hett [Monia Manar | anewned Mm;q’gw L. % U228 23 /Iw’\jz
OB - ﬂw/l,&/ww WI-WM»,CJC@W.W, St —
TEDCVC [ IhLE) kphfs- m&ﬁ.n%\ga@ﬁw_w s !._
C DA SAER Ve jus Ao g‘\:Ktu.hu\»’ \‘Js%vfgﬁiam;é Jefidsuce _—y 1
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Initiative de Renforcement de la Compétitivité « Plantes Aromatiques Culinaires au Nord-Ouest »
Groupe de travail . Commercialisation
Mardi 13 Avril 2021 4 FODNO, Siliana

Organisme/Entreprise 1itant/ fonction E-mail Té Sighature

_ Vo
Fousp. Vo sor

f il +7a dofona
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Document de lignes d’action
Imitiative de Renforcement de la Compétitivité :

Plantes Aromatiques Culinaires
dans la région du Nord-Ouest

PROJET : GESTION INTEGREE DES PAYSAGES DANS LES REGIONS LES
MOINS DEVELOPPEES DE LA TUNISIE (PGIP)

Septembre 2021

« CDCGE » pgiciture & finance Consutants
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Initiative de Renforcement de Compétitivité : Plantes Aromatiques Culinaires
au Nord-Ouest

1. Rappel de la stratégie

Une analyse du secteur des plantes aromatiques nous a mené a identifier trois produits destinés a trois
marchés différents, comme suit :

Segment non attractif

Segment attractif

Segment attractif

Plantes Aromatiques

Plantes Aromatiques

Plantes Aromatiques

séchées fraiches biologiques fraiches gourmet
. Production: . Production: Production:
» Conduite de culture ou 4 Bonnes_ I_'ratl_ques o ’de
» Production des plantes cueillette en mode biologique Production primaire maitrisées

artisanale

» Techniques de séchage
moyennement maitrisées

» Emballage standard
» Conventionnel

» Sauvage / cultive

= Vente en vrac

= Produit non différencié

(certification)
» Maitrise de la logistique du
froid
» Emballage adapte
» Sauvage / cultivé
= Vente:

» Restaurants  végétariens: en
vrac

#» Chaines de distribution de
produits biologiques:
emballages individuels

. ]
o3
¥ Wmf o

oy
E‘.H X

Certifié Bio

par espéce

» Maitrise de la logistique du
froid

» Emballage adapté

» Conventionnel / Biologique /
Local/ de Saison / Haute saison

» Sauvage / cultivé
Vente:

» Restaurants de luxe, les super
vachts, les chalets et les villas
privées : en viac
Produit différencié: fleur de
romarin, fleur de thym,
chémotype (thym citron) etc.

Haute qualité

Disponibilité

- Plantes aromatiques culinaires séchées destinées au marché traditionnel

- Plantes aromatiques culinaires fraiches destinées au marché du biologique.

- Plantes aromatiques culinaires fraiches destinées au marché de découverte (marché gourmet)
comportant une utilisation orientée vers la restauration.

L’analyse de ’attractivité de ces segments a permis d’identifier le segment le plus attractif qui a fait
I’objet d’un examen couvrant toutes les activités de la phase 2 de I’IRC. Ce travail a fait apparaitre les
domaines d’amélioration suivants :
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AN

@ Maitrise de la chaine de PAM Fraiches

() Commercialisation
A

‘\) Financement
4

2. Groupes de travail et réesumé des lignes d’action

Il était convenu de définir trois groupes de travail constitué par les acteurs du cluster du Nord-Ouest les
plus motivées et engagés a participer a la mise en ceuvre des actions.

Les travaux menés ont abouti a ce résumé des lignes d’actions

» Action 1t Mise en place des certifications /. Action 6: Assistance a lidentification + Action 7: Assistance technique des actelD

"éessairese".m°debi°'°5i?“e des réseaux de distribution du du dluster pour bénéficier de Iaccés aux
+ Action " A’s's:a"cle tech';,':": pourd : romarin frais biologique sur les mécanismes de financement dédiés au
conception et fa  valication  des marchés de destination développement des chaines de valeur

"procédures opérationnelles pour la
production et I'exportation du romarin
frais biologique du Nord-ouest vers
F'Allemagne et la France

s Action 2 Appui du PGIP aux acteurs pour
une action d'exportation de Romarin frais
biologique

o /Action 4 @ Mise a niveau d'une ou
plusieurs SMSA pour réaliser, controler et _
coordonner les opérations liées a ‘
I'exportation du romarin frais biologique .F-,zESH ;
par rapport aux exigences du SOP

s Action 5Elaboration d'un REFERENTIEL
PAM destinée Plantes aromatiques
culinaires et vulgarisation de ses
informations techniques

Maitrise de la Chaine de o
Commerecialisation

valeur des PAMs fraiches

Lignes d'action
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Ligne d’action n°1 : Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

1. Justificatifs de la ligne d’action

Les activités de recherche liées a ’'IRC-PAC-NO, ont confirmé une spécialisation du cluster locale dans
la production des plantes aromatiques culinaires séchées dédiées principalement au marché local et la
production des huiles essentielles. Ces deux activités sont exercées d’une maniere artisanale dépourvue
de toute innovation valorisante et génératrice de valeur ajoutée profitable aux producteurs qui sont
généralement des femmes rurales. La migration du cluster du segment actuel vers le segment des plantes
aromatiques culinaires biologiques fraiches nécessite une mise a niveau de 1’activité dans toutes ses
dimensions : connaissances techniques, procédés de production, équipements de production, relation
inter-acteurs, etc. Les nouvelles obligations du cluster lui imposent un niveau de discipline d’exécution
des taches non vécu auparavant car le nouveau consommateur se distingue par des exigences spécifiques
de qualité de produit.

La qualité des produits ne peut étre garantie que par une qualification consciente de tous les intervenants
qui deviennent non pas des bons producteurs mais plutdt des professionnels reconnus par leurs
partenaires et concurrents. Pour arriver a ce stade, la maitrise de la chaine devient une condition
nécessaire pour réussir toute la mission et principalement la facilité du changement. Cette maitrise de la
chaine de valeur des plantes aromatiques culinaires biologiques fraiches se résume briévement en sept
actions interdépendantes a savoir :

- Mise en place des certifications nécessaires en mode biologique ;

- Assistance technique pour la conception et la validation des "procédures opérationnelles pour la
production et I'exportation du romarin frais biologique du Nord-ouest vers 1’Allemagne et la
France " ;

- Appui du PGIP aux acteurs pour une action d’exportation de Romarin frais biologique ;

- Mise a niveau d’une ou plusieurs SMSA pour réaliser, contrdler et coordonner les opérations liées
a I’exportation du romarin frais biologique par rapport aux exigences du SOP ;

- Elaboration d’un REFERENTIEL PAM destinée Plantes aromatiques culinaires et vulgarisation
de ses informations techniques ;

- Assistance a I’identification des réseaux de distribution des PAM fraiches sur les marchés de
destination ;

- Assistance technique des acteurs du cluster pour bénéficier de 1’accés aux mécanismes de
financement dédiés au développement des chaines de valeur.

Ces actions sont orientées en premier lieu vers les adhérents des GDA et SMSA constituants de la force
du travail du cluster dont dépendra toute 1’activité ainsi que ses résultats. Le ciblage de ces agriculteurs
est basé sur une volonté de I’intégration de la population forestiére marginalisée dans une activité
économique formelle, équitable et pérenne leurs permettant de garantir un revenu suffisant et stable.

2. Objectif global

La réalisation harmonieuse et rigoureuse des actions susmentionnées permettra d’ancrer une activité
¢conomique basé sur I’innovation comme source de valeur ajoutée moyennant une valorisation des
produits locaux. Cet objectif résulte de :
- La dotation de la population forestiere des compétences professionnelles scientifiguement
justifiées et reconnues (court et moyen terme) ;
- Lacréation d’un espace de travail mutuel parfaitement coordonné pour offrir un produit conforme
aux attentes du consommateur final (moyen et long terme).
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- L’instauration d’une logistique de froid dans le Nord-Ouest dédiée au plantes aromatiques
culinaires (moyen et Loing terme) ;

- Laconstitution de liens commerciaux solides et durables avec des partenaires étrangers de grande
notoriété (moyen et long terme),

3. Résultats

- Assembler les ingrédients de base pour le déclanchement d’une synergie de changement au sein
du cluster régional en vue de la réalisation de la stratégie adoptée ;

- Une adhésion compléte des acteurs a la mise en ceuvre des activités pour la production d’un
produit conforme a la qualité exigée ;

- Une répartition des taches de production claire et bien coordonnée ;

4. Indicateurs

Le suivi et 1’évaluation de la concrétisation de la ligne d’action peuvent étre appréciés a travers :

- Le nombre de parcours forestiers certifiés BIO

- Le nombre d’unité de transformation certifié BIO
- Laquantité de romarin frais biologique exporté

- Le nombre d’SMSs mise a niveau.

- Nombre de référentiels élaborés

- Le nombre des bénéficiaires pour chaque action
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FICHE ACTION N°1 : Mise en place des certifications nécessaires en mode biologique
1. Contexte

L’agriculture biologique est un mode de production qui permet de fournir des produits agricoles et
agroalimentaires sains, sans résidus chimiques de synthése. Ce mode de production préserve les
ressources naturelles, la biodiversité, I’environnement et la santé humaine.

De ce fait, les produits bio connaissent ainsi une demande accrue et le marché bio est devenu prospeére.
Pour encourager les opérateurs a se convertir vers 1’agriculture biologique, 1I’état accorde a tous les
opérateurs une subvention égale a 70% des frais de contrdle et de certification.

Pour certifier un produit comme étant issu de 1’agriculture biologique, tout opérateur doit étre controlé
par un organisme de contrdle et de certification agréé par le ministére de 1’agriculture dans le domaine
de I’agriculture biologique. La certification peut concerner une exploitation mais aussi un territoire.
C’est ce mode de certification par zone ou territoire qui est préconisé pour le romarin sauvage. Par
ailleurs, la production du romarin frais biologique nécessite la maitrise de différentes techniques
concernant les opérations de collecte, conservation, séchage, extraction et commercialisation. Ainsi, une
assistance technique des agriculteurs pour se conformer aux exigences de la certification biologique
s’avére indispensable pour mieux réussir cette activité. La raison principale de cette action est la
production de romarin frais biologique qui répond aux exigences du marché biologique, a travers la
certification, I’appui aux GDA/SMSA porteurs de cette action ainsi que le développement des
compétences des acteurs, notamment des femmes rurales collectrices du Romarin.

2. Objectifs
» Obijectif 1 : Certifier 6.500 Ha de domaines forestiers répartis comme suit :

y Espéces de
Gouvernorat Surf PAM
Zone Localité ur ace’ , Observations/justificatifs
Délégation proposé concernées
dans la zone
Jbels de Thm et Kef détient 31,4% des
Zonel Tajerouine/Kef | Menzel Salem | 2500 ha v ) superficies nationales de thym
. . Romarin .
et Tajerouine et 19,3% de romarin
Bargou/ Romarin et
Zone2 | ... J Bargou 2000 ha thym Siliana détient 19,2 % des
. superficies nationales de
Zone3 | Kesra/Siliana | jbels de Kesra | 2000 ha Eﬁyn;arm et romarin et de 7% thym

Source : CDCGE/AFC

» Obijectif 2 : Certifier le mode de production de Romarin frais biologique
» Résultat 1 : Augmentation de la production de romarin frais biologique

3. Acteurs impliqués

- Les deux CRDA des gouvernorats de Siliana et le Kef.

- Les deux arrondissements foréts de Siliana et le Kef.

- Tous les agents du cluster intéressés par I’'IRC : GDAs, SMSAs, PMEs,...
- Organisme de certification.

- Bureau chargé de I’assistance technique.
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4. Description de I’action

La certification en mode biologique se fait en deux étapes ; i) la certification des parcours forestiers et
ii) la certification des GDAs qui vont assurer la transformation primaire de romarin frais biologique.

Activité 1.1 : Identification des GDAs désirant bénéficier de la certification biologique.

Préparer I’appel a manifestions d’intérét pour identifier GDAs désirant bénéficier de la
certification biologique.

Lancer I’appel & manifestation d’intérét.

Organisation d’une ou plusieurs réunions d’information ou/et visite des agents du cluster pour
collecter les demandes de participation

Evaluation des candidatures recues et publication de la liste des bénéficiaires

Signature de conventions avec les agents du cluster retenu

Activité 1.2 : Recrutement d’un organisme chargé de 1’assistance technique des bénéficiaires pour la
mise en place des référentiels biologiques a savoir le Cahier des charges type pour la production végétale
selon le mode biologique® et le Cahier des charges des produits transformés selon le mode biologique®.

Préparer les Tdrs de I’assistance technique.

Lancer I’appel d’offre.

Evaluer les offres regues et sélectionner 1’organisme chargé de ’assistance technique
Signer un contrat avec I’organisme retenu chargé de 1’assistance technique.

Activité 1.3 : Assistance technique des bénéficiaires : Pour chaque cahier des charges, 1’assistance
couvrira les volets suivants :

Diagnostic
Formation
Mise en place

Audit interne et suivi

Activité 1.4: Recrutement d’organisme de certification des parcours forestiers et des bénéficiaires

Préparer les Tdrs

Lancer ’appel d’offre

Evaluer les offres recues

Signer un contrat avec I’organisme de certification retenu

Activité 1.5 : Certification des parcours forestiers

5 Arrété du ministre de I’agriculture et des ressources hydrauliques du 28 Février 2001 relatif au cahier des charges
de la production végétale selon le mode biologique et I’ensemble des textes qui I’ont modifi¢ et complété
notamment 1’arrété du ministre de 1’agriculture 28 Février 2016.

BArrété du ministre de I’agriculture et des ressources hydrauliques du 03 Décembre 2005 relatif au cahier des
charges des produits transformés selon le mode biologique.
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5. Calendrier
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6. Budgétisation de I'action

Activité 1.1: Identification des GDAs désirant
bénéficier de la certification biologique

Estimation
de Nbrey H/i37

Budget alloué en DT

Frais
opérationnels

Responsable de
mise en ceuvre

Bénéficiaires

Préparation et lancement de I’appel a

mise en place des référentiels biologiques (02
Cahier des charges)

de Nbre? H/l-l

Budget alloué en DT

opérationnels

manifestions d’intérét pour identifier GDAs 000 - PGIP
désirant bénéficier de la certification biologique.
Organisation d’une ou plusieurs réunions -

” . . e Agents du cluster
d’information ou/et visite des agents du cluster - 3000 PGIP (GDA, SMSA
pour collecter les demandes de participation p l\;lEs ) ’
Evaluation des candidatures recues et publication )

. C cge e s 000 - PGIP
de la liste des bénéficiaires

- - I
Signature de conventions avec les agents du 000 i PGIP
cluster retenus.

Colit total de I'activité 1.1 3000 TND
Activité 1.2 : Recrutement d’un organisme chargé
de P’assistance technique des bénéficiaires pour la Estimation Frais Responsable de

mise en osuvre

Bénéficiaires

Préparation des Tdrs et Lancement de I'appel

d’offre de I’assistance technique. 000 PGIP

Evaluation des offres et Sélection de "organisme Agents du cluster
. MR . 000 PGIP (GDA, SMSA,

chargé de ’assistance technique PMESs.)

Signature de contrat avec 'organisme retenu )
A . 000 PGIP

chargé de ’assistance technique

Colit total de Pactivité 1.2 000

Activité 1.3 : Assistance technique des
bénéficiaires : Pour chaque cahier des charges,
I’assistance couvrira les volets suivants :

Estimation
de Nbre, H/’-l

Budget alloué en DT

Frais
opérationnels

Responsable de
mise en ceuvre

Bénéficiaires

Diagnostic 2 1400 -
Formation 3 2100 -
Mise en place 5 3500 -
Audit interne et suivi 2 1400 -

Organisme chargé
de I’assistance
technique

Agents du cluster
(GDA, SMSA,
PMEs.)

37 Un H/J est estimé pour 700 TND (expert national)
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Colit total de Passistance technique des

certification des parcours forestiers et des
bénéficiaires

de Nbrey H/i1

Budget alloué en DT

opérationnels

L g e s . 12 8400 -
bénéficiaires pour un seul cahier des charge 4
Colt total de Pactivité 1.3 16800 TND -
Activité 1.4 : Recrutement d’organisme de .. .
ite 1.4 Y gani Estimation Frais Responsable de

mise en occuvre

Bénéficiaires

Préparation des Tdrs et Lancement de I'appel

d’offre 000 ) PalP
Evaluati ff Slecti I’ i
va uat.lc.m d.es offres et Sélection de 'organisme 000 i PGIP GDAs/SMSAs
de certification
. " .
Slgn'a-ture:‘ de contrat avec organisme de 000 i PGIP
certification retenu
Colit total de I'activité 1.4 000

Activité 1.5 : Certification des parcours forestiers

Estimation
de Nbret H/"I

Budget alloué en DT

Frais
opérationnels

Responsable de
mise en ceuvre

Bénéficiaires

Parcours forestiers

6500 Ha

Colit estimatif de la Certification de 1000 Ha

15000 (y compris le prix
d’éventuels analyses exigés
par Porganisme de
certification)

Organisme de
certification

GDAs/SMSAs

Colt total de Pactivité 1.5

97500 TND

Colit estimatif total de I’action 1 : 117 300 DT
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FICHE ACTION N°2 : Assistance technique pour la conception et la validation des
"procédures opérationnelles pour la production et I'exportation du romarin frais
biologique du Nord-ouest vers I’Allemagne et la France

1. Contexte

La production du romarin frais, récolté depuis le domaine forestier, devrait suivre des procédures
particuliéres et précises lui permettant de garder la fraicheur et la haute qualité exigés par I’acheteur. La
maitrise de ces procédures par tous les acteurs de la chaine de valeur est primordiale pour garantir
I’exportation du romarin frais conformément aux exigences de I’acheteur.

Actuellement, la chaine du froid n’est pas installée au niveau du Nord-Ouest tunisien et par conséquent,
les acteurs de la chaine de valeur du romarin ne connaissent pas les procédures a suivre pour la
production du romarin frais. C’est dans ce cadre qu’il est proposé d’élaborer un Manuel de Procédures
Opérationnelles (SOP), de la récolte au consommateur final, pour garantir la meilleure conservation et
durée de conservation du romarin frais tout en minimisant I'impact environnemental et en améliorant les
impacts sociaux. La SOP devra en fin de compte étre congu pour garantir que la qualité du romarin frais
livré aux marchés d'exportation est maintenue tout au long de la chaine de valeur, du domaine forestier
au consommateur.

Le choix du romarin pour 1’élaboration du SOP et par conséquent 1’exportation vers des marchés de
destination (Action 3 et 4) est motivé par les points suivants :

- La Disponibilité de la matiére premiére (Romarin) : 75% des nappes de romarin exploitées sont
situées au Kef et a Siliana.

- La surface exploitée en Tunisie en matiere du PAM est essentiellement en Romarin. En effet,
I’exploitation des nappes de PAM en Tunisie concerne une surface moyenne annuelle de 80 000
ha pour le romarin, 15 000 ha pour le myrte et 12000 ha de lentisque.

- Le romarin est une plante toujours verte et peut étre collectée sur toute I’année (exceptée la
période de floraison)

- Le romarin est une plante riche en antioxydant qui prévient la dégradation oxydative et
microbienne des aliments. Il est largement utilisé dans 1’industrie alimentaire.

- L'utilisation d'herbes fraiches comme agents aromatisants dans une gamme de préparations
culinaires a un r6le important dans I'amélioration de la saveur globale des aliments.

- L'appel pour les produits biologiques a augmenté dans le monde en raison de la prise de
conscience des consommateurs de leurs bienfaits sur la santé, et cela devrait profiter aux
entreprises d'herbes fraiches dans les années a venir.

Afin d’expérimenter la faisabilité technique et financiére des acteurs du cluster a exporter le romarin
frais biologique tout en respectant toute la chaine du froid, il est proposé de tester le Manuel des
procédures opérationnelles (SOP), élaboré lors d’exportations pilotes d’une petite quantité de romarin
frais biologique vers I’ Allemagne et la France (par camion frigorifique et/ou fret aérien).

Apres avoir réalisé 1’action d’expérimentation de 1’exportation du romarin frais, il est proposé d’installer
la chaine de logistique de froid en se référant a la nouvelle version du Manuel des procédures
opérationnelles (SOP). Cette nouvelle version aura a prévoir la meilleure fagcon de coordonner les
opérations nécessaires a I’export entre les différents acteurs de la chaine de valeur. Cette action ne pourra
étre bien rédigée qu’apres avoir réalisé I’action d’expérimentation parce que la nouvelle version du SOP
permettra de :

- ldentifier les acteurs a mobiliser pour la continuité de la chaine de froid et par conséquent, le
PGIP pourra engager les procédures de passation de marché nécessaires au recrutement de ces
acteurs
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Elaboration des termes de références pour le recrutement de fournisseurs de logistique froid et
ce, sur la base des SOP révisé

Objectifs

Objectif 1 :
Objectif 2 :
Objectif 3 :

Résultat 1 :
Résultat 2 :

Résultat 3 :
Résultat 4 :

Résultat 5 :
Résultat 6 :

Résultat 7 :
Résultat 8 :
Résultat 9 :

Résultat 10 :

Maitriser toutes les procédures de production de romarin frais (Pré récolte —
Récolte — Transformation — Exportation — HACCP)

Tester le Manuel des procédures opérationnelles (SOP)

Réaliser deux opérations d’export de romarin frais biologique par remorque
frigorifique et par fret aérien vers 1’ Allemagne et la France.

Le Manuel des procédures opérationnelles (SOP) en sa version Draft

Un document Excel contenant toutes les informations qui pourrait
éventuellement étre saisi pour assurer la tracabilité du produit

Un rapport détaillé sur les expéditions pilotes réalisées, y compris toutes les
activités importantes pour la pertinence des pilotes, accompagnés de contrats et
de regus (preuves).

Une version du SOP révisée en arabe et en francais

Le matériel de formation sur les SOPs en arabe et en francais

Une vidéo de formation pour les SOPs (max 10 minutes) en anglais et en arabe

Une vidéo promotionnelle des résultats des expéditions pilotes, en arabe et en
francais

Termes de références pour le recrutement de fournisseurs de logistique froid et
ce, sur la base des SOP révisé

Rapport sur I’atelier de sensibilisation des fournisseurs de logistique de froid a
Tunis

Rapport détaillée sur les modalités de I’assistance technique de I’SMSA

3. Acteurs impliqués

Le PGIP, Consultant ou bureau de consulting, GDA, SMSA

4. Description de I'action

Activité 2.1 : Recrutement d’un consultant individuel ou un bureau de consulting pour
I’ Assistance technique pour la conception et la validation des "procédures opérationnelles pour la
production et I'exportation du romarin frais biologique du Nord-ouest au vers I’Allemagne et la
France ™.

Il est proposé de recruter un consultant individuel ou bureau de consulting ayant au moins deux
expériences confirmées dans tous les travaux cités au niveau de ’activité 2.2.

Préparer les Tdrs pour le recrutement du consultant ou un bureau de consulting

Lancer I’appel d’offre international

Evaluer les offres regues et sélectionner le consultant ou le bureau de consulting retenu
Signer un contrat avec le consultant ou le bureau de consulting retenu
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Activité 2.2: Réalisation de 1’Assistance technique pour la conception et la validation des
"procédures opérationnelles pour la production et I'exportation du romarin frais biologique du
Nord-ouest vers I’Allemagne et la France "

Ce consultant ou bureau de consulting aura en charge de réaliser 04 activités distinctes :

Etape 1 :

La rédaction d’un Manuel de Procédures Opérationnelles (SOP) pour le Romarin frais

Etape 2 :

biologique (version draft) qui doit prendre en compte au moins les aspects suivants :

Le SOP détaillera tous les plans et étapes nécessaires de la récolte (au niveau de
I'exploitation) a la destination (au détail), y compris notamment toutes les activités de la
chaine de valeur au Nord-Ouest et en Tunisie et sur les deux marchés de destination ciblés
(Allemagne, France). Les étapes identifiées dans le SOP devraient inclure tous les points de
la chaine de valeur nécessaires pour assurer la tracabilité / durabilité conformément aux
exigences de I'UE et des acheteurs les plus avancés.
Pour chaque étape, les SOP doivent étre élaborées au moins selon les paramétres qui sont
spécifiés comme suit :
a. Transformation du romarin : délais et températures maximales, manutention
physique, traitements, procédures d'emballage, étiquetage etc.
b. Impact environnementale
Certifications en mode biologique
d. Flux financiers : colt des services engagés a chaque étape de la chaine de valeur et
par qui
Toutes les informations seront fournies dans un format qui pourrait éventuellement étre saisi
pour assurer la tracabilité du produit

o

Tester le Manuel de Procédures Opérationnelles (SOP) pour le Romarin frais

biologique lors d'expéditions pilotes de romarin frais biologique vers I’Allemagne et la
France (respectivement par fret aérien et par remorgue frigorifique), v compris les
activités suivantes :

Achat d'au moins une expédition de chaque récolte auprés de GDAs identifiés par le projet
PGIP
Récolte et transport vers une usine d'emballage locale, dans les conditions spécifiées dans
les SOP
Louer les services de la station d'emballage pour nettoyer, trier, emballer, etc.,
conformément aux SOP
Organisation, réservation et paiement de I'expédition vers les deux destinations par camion
frigorifique et/ou par fret aérien
Tracer et suivre les expéditions et les recevoir a destination, conformément aux SOP
Evaluer la qualité du produit et la durée de conservation d'un échantillon de produits (au
moins 3) a chacune des dates suivantes :

a. Alarrivée

b. Tous les jours jusqu'a la détérioration du produit

c. La quantité de romarin frais biologique a expédier sera calculée en fonction des

besoins de test ci-dessus

Suivre de pres toutes les opérations citées ci-dessus aupres de I’SMSA identifiée par le PGIP
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Etape 3 : Révision du Manuel des procédures opérationnelles (SOP) sur la base des
expériences tirées des expéditions pilotes.

- Réviser le SOP sur la base des résultats de 1’étape 2

- Formation des acteurs du cluster sur la SOP : Le consultant ou bureau de consulting sera en
charge notamment d’assurer des sessions de formation aux parties prenantes (GDAs, SMSAs,
etc.) sur le SOP révisé. Le nombre de session de formation sera déterminé par le projet PGIP

- Elaboration du matériel de formation sur la SOP en francais et en arabe

- Elaboration d’une vidéo de formation pour la SOP (max 10 minutes) en francais et en arabe

- Elaboration d’une vidéo promotionnelle des résultats des expéditions pilotes (max 3 minutes),
en frangais et en arabe

Etape 4 : Elaboration des termes de références pour le recrutement de fournisseurs de
Services

- Sur la base du SOP révisé, rédaction des termes de références pour le recrutement de i)
fournisseur de logistique froid et ii) unité de conditionnement

Tous les livrables doivent étre livrés en arabe et en francais.
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5. Calendrier :
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6. Budgétisation de 'action

Activité 2.1 : Recrutement d’un consultant individuel ou un bureau de consulting pour

. . . e . N Budget Frais
’Assistance technique pour la conception et la validation des "procédures | Estimation de & ., P Responsable de Cpe e
e . ) . . . . bres 11 alloué | opérationnel en . Bénéficiaires
opérationnelles pour la production et I'exportation du romarin frais biologique du Nord- N°'e Hfj d'hi - mise en ceuvre
ouest vers Allemagne et la France " )
Préparation des Tdrs pour le recrutement du consultant ou un bureau de consulting - 000 000 PGIP
Lancer I'appel d’offre international - 000 000 PGIP
Evaluer les offres recues et sélectionner le consultant ou le bureau de consulting retenu - 000 000 PGIP
Signer un contrat avec le consultant ou le bureau de consulting retenu - 000 000 PGIP
Colt total de Pactivité 2.1 - 000 000
Activité 2.2: Réalisation de I’Assistance technique pour la conception et la validation des .. Budget Frais
" . e . , . . .| Estimation de i .. Responsable de e e
procédures opérationnelles pour la production et I'exportation du romarin frais bres 147338 alloué | opérationnel en . Bénéficiaires
. . , " N°re Hfj s mise en ceuvre
biologique du Nord-ouest vers I’Allemagne et la France d’hj DT
Etape 1: La rédaction d’'un Manuel de Procédures Opérationnelles (SOP) pour le Romarin frais biologique (version draft)
Consultant ou
Rédaction du SOP 20 65400 - Bureau de
consulting

Etape 2 : Tester le Manuel de Procédures Opérationnelles (SOP) pour le Romarin frais bio

logique lors d'ex

I’Allemagne, la France (par remorque frigorifique et par fret aérien), y compris les activités suivantes :

péditions pilotes de romarin frais biologique vers

Achat d'au moins une expédition de chaque récolte auprés de GDAs identifiés par le
projet PGIP

Une expédition est estimée a 110 KG

Prix d’achat : 1 DT le Kg

12

Récolte et transport vers une usine d'emballage locale, dans les conditions spécifiées
dans les SOP

Récolte : 0.3 DT le kg

Transport : 0.1 DT le Kg

Louer les services de la station d'emballage pour nettoyer, trier, emballer, etc.,
conformément aux SOP

Coiit des services : 5 DT le Kg

39240

110

44

550

Consultant
Bureau
consulting

ou
de

PGIP
Agents du cluster
(GDA, SMSA,
PMEs.)

3 Colit d’HJ expert international estimé a 1000 Euro calculé avec un taux de change de 3.27
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Organisation, réservation et paiement de I'expédition vers les deux
destinations par camion frigorifique et/ou par fret aérien

Colit de 'expédition de 10 Kg par avion vers I’Allemagne : 5DT le Kg.

Colt de I'expédition de 100 Kg par remorque frigorifique vers la France : 2
DT le Kg

Tracer et suivre les expéditions et les recevoir a destination, conformément
aux SOP

Colit billet d’avion Tunis- Paris CDG (aller - retour): 1000 DT (classe
économique)

Colit billet d’avion Tunis- Francfort (aller - retour): 1000 DT (classe
économique)

Evaluer la qualité du produit et la durée de conservation d'un échantillon de
produits

Suivre de prés toutes les opérations citées ci-dessus auprés de 'SMSA
identifiée par le PGIP

250

2000

Etape 3 : Révision du Manuel des procédures opérationnelles (SOP) sur la base des expériences tirées des expéditions pilotes.

Réviser le SOP

Formation sur le SOP révisé

Manuel des procédures opérationnelles révisé (SOP) en francais et en arabe
Traduction en arabe :
Impressions en arabe et en francais : x copies

Matériel de formation sur la SOP en francais et en arabe

Une vidéo de formation pour le SOP (max 10 minutes) en francais et en arabe
Colt du montage de la vidéo de formation en arabe et en francais

Une vidéo promotionnelle des résultats des expéditions pilotes (max 3
minutes), en francais et en arabe

16350

Comptabilisé en hj

Comptabilisé en hj

3000

Réalisé par le consultant
(comptabilisé en hj)

Consultant ou Bureau de
consulting

Etape 4 : Elaboration des termes de références pour le recrutement de fourn

isseurs de services

Consultant ou Bureau de

Elaboration des TDRs 2 6540 - consulting PGIP
PGIP
- el C ItantouB d
Colt total de Pactivité 2.2 19 | 62130 5954 cg::x?ltiin oubureaude Agents du cluster (GDA,
g SMSA, PMEs.)
Colit de I’action 2 39 | 127530 | 5954

Colit estimatif total de I’action 2 : 133 484 DT
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FICHE ACTION N°3 : Appui du PGIP aux acteurs pour une action d’exportation de Romarin
frais biologique

1. Contexte

11 est proposé de procéder a des opérations d’exportations du romarin frais biologique vers des marchés
de destination conformément au Manuel des procédures opérationnelles (SOP), élaboré au niveau de
I’action précédente. Les acteurs du cluster du nord-Ouest concernés par cette action, ont été formé sur
ledit Manuel et les services nécessaires pour compléter la nouvelle chaine de valeur seront assurés par
le projet PGIP.

Cette action d’exportation nécessite un accompagnement rapproché en vue d’examiner et de valider les
conditions d’exécution. La nécessité de cet appui a été formulée par les acteurs privés d’une part a cause
du manque d’expérience dans le suivi et la coordination entre tous les acteurs et d’autre part a cause de
leurs incapacités financiéres pour se lancer dans une activité d’exportation pour la premiére fois. Il est
proposé ainsi que cet appui sera assuré par le projet PGIP en tant qu’unité de mise en ceuvre de cette
action.

2. Objectifs
Objectif : Exporter 50 tonnes de romarin frais biologique.

Résultat : Instaurer une nouvelle opportunité économique pour les acteurs du cluster du Nord-Ouest

3. Acteurs impliqués

- 4 GDA (20 adhérant(e)s / GDA) pour la Collecte Romarin (capacité de production 5600 Kg par
jour soit 224 tonnes sur deux mois)
- 05 SMSA concernés par I’activité d’exportation du Romarin

4. Description de I'action

Activité 3.1 : Identification des GDAs/SMSA pour I’action de 1’exportation du Romarin Frais
Biologique

- Préparer I’appel a manifestions d’intérét pour identifier GDAs/SMSA

- Lancer I’appel a manifestation d’intérét

- Organisation d’une ou plusieurs réunions d’information ou/et visite des agents du cluster pour
collecter les demandes de participation

- Evaluation des candidatures regues et publication de la liste des bénéficiaires

- Signature de conventions avec les candidats retenus

Activité 3.2 : Recrutement d’un ou plusieurs fournisseurs de conditionnement du romarin frais
biologique

- Rédiger les termes de références pour le recrutement d’un ou plusieurs fournisseurs de service
pour le conditionnement du romarin frais biologique

- Lancer ’appel d’offre national pour le recrutement d’un ou plusieurs fournisseurs de service
pour le conditionnement du romarin frais biologique

- Organisation d’une ou plusieurs réunions d’information pour présenter 1’appel d’offre national
et collecter, éventuellement, les demandes de participation

- Evaluation des offres recues
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- Contractualisation d’un ou plusieurs fournisseurs de service retenus

Activité 3.3 : Recrutement d’un ou plusieurs fournisseurs de logistique de froid

- Lancer ’appel d’offre national (ou international) pour le recrutement d’un ou plusieurs
fournisseurs de services pour le transport et I’exportation du romarin frais biologique
conformément aux Termes de références rédigés dans 1’action n°2

- Organisation d’une ou plusieurs réunions d’information pour présenter 1’appel d’offre national
(international) et collecter, éventuellement, les demandes de participation

- Evaluation des offres recues

- Contractualisation d’un ou plusieurs fournisseurs de service retenus

Activité 3.4 : Réalisation de I’action pour I’exportation du romarin frais biologique avec 1’appui du
PGIP
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5. Calendrier

|s70 [s71 |s72 |s73 |s74 |s75 |S76 |s77 |s78 |s79 |S80 |581 |582 |583 |584 |S85 |586 |587 |S88 |S89 |s90 |s91 |s92 |s93 |s94 |s95 |S96 |s97 |s |

Preparer IAMI

Identification
éficiaires

ene

i 'signature de : :
: conventlons

des b

Activité 3.1 :

i Lancer I'AO i E : : : : : H

Activité 3.2 :
Recrutement
fournisseurs de

Contractuahs
anon

reunlons

Activité 3.3 : Recrutement
fournisseurs de logistique de

Action d'exportation du :
romarin frais biologique

Activité 3.4 : Réalisation de
I'action pour I’exportation
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6. Budgétisation de 'action

Activité 3.1 : Identification des GDAs/SMSA pour I’action . brey
. . ) . . . | EstimationdeN Budget . e Responsable de g e
d’expérimentation de Pexportation du Romarin Frais . 2 s Frais opérationnel en DT . Bénéficiaires
. . H/j alloué d’hj mise en ceuvre
Biologique
Préparer et lancer Pappel a manifestions d’intérét pour
. ore - 000 000 PGIP
identifier GDAs/SMSA
Organisation d’une ou plusieurs réunions d’information
ou/et visite des agents du cluster pour collecter les demandes - 000 000 PGIP
fetvisite des ag P 3 GDAs/SMSA
de participation
Evaluation des candidatures reques et publication de la liste
PPN - 000 000 PGIP
des bénéficiaires
Signature de conventions avec les candidats retenus - 000 000 PGIP
Colt total de Pactivité 3.1 - 000 3000
Activité 3.2: Recrutement d’un ou plusieurs fournisseurs de | Estimation de N°’ Budget . R Responsable de e .
. . N . . 2 s Frais opérationnel en DT . Bénéficiaires
conditionnement du romarin frais biologique H/j Alloué d’hj mise en ceuvre
Lancer ’appel d’offre national pour le recrutement d’un ou
plusieurs fournisseurs de service pour le conditionnement du
. . . . - 000 000 PGIP
romarin frais biologique conformément aux Termes de
références rédigés dans Paction n"2
Organisation d’une ou plusieurs réunions d’information pour Unité de
présenter Pappel d’offre national et collecter, 000 3000 PGIP conditionnement
éventuellement, les demandes de participation
Evaluation des offres recues - 000 000 PGIP
Contractualisation d’un ou plusieurs fournisseurs de service
- 000 000 PGIP
retenus
Colt total de Pactivité 3.2 - 000 3000
Activité 3.3: Recrutement d’un ou plusieurs fournisseurs de | Estimation de N°™’ Budget . e Responsable de C e ..
. .. . . . Frais opérationnel en DT . Bénéficiaires
logistique de froid H/j alloué d’hj mise en ceuvre
Lancer I'appel d’offre national (ou international) pour le
recrutement d’un ou plusieurs fournisseurs de services pour
le transport et I'exportation du romarin frais biologique - 000 000 PGIP
conformément aux Termes de références rédigés dans Fournisseur de
I’action n"2 logistique de froid
Organisation d’une ou plusieurs réunions d’information pour
présenter 'appel d’offre national (international) et collecter, - 000 000 PGIP
éventuellement, les demandes de participation
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Evaluation des offres recues 000 3000 PGIP
Contractualisation d’un ou plusieurs fournisseurs de service
- 000 000 PGIP
retenus
Colit total de I'activité 3.3 - 000 3000
o ey s . 7 . . 1 . 1 . . . bre 42
Actlwt.e 3.4.. Rfeahsa.tlon de | ,actlon. pour P'exportation du Estlmatlon.de N°red Bu<’1g(?t. Frais opérationnel en DT | Réalisation Bénéficiaires
romarin frais biologique avec 'appui du PGIP H/j alloué d’hj?*
Récolte des Matiéres premiéres selon le SOP 000%° GDAs/ SMSA
Transport réfrigéré de la Matiére premiére (Romarin frais
biologique) vers une usine d'emballage locale, dans les
conditions spécifiées dans les SOP 000 6 000 GDAs/SMSA
Transport: 0.1 DT le Kg
Quantité estimée : 60 tonnes
Nettoyer, triage, emballer, conditionnement conformément
aux SOP 000 250 000 SMSA | unité de
Colt des services : 5 DT le Kg > conditionnement
ntité estimée : 50 Tonn
Quantité estl .e? ,50 onnes : ___ i _ i 10 GDAs [ SMSAs |
Transport réfrigéré du Romarin frais biologique conditionné .
iy . SMSA/ Fournisseur
vers le port de rades ou vers I'aéroport Tunis Carthage .
000 5000 de logistique de
Transport: 0.1 DT le Kg .
e froid
Quantité estimée : 50 Tonnes
Expédition vers 'UE par camion frigorifique et/ou par fret
acrien 25 000 DT (par avion)
Coat de 'expédition par avion : 5DT le Kg pour une quantité
. P P > &P q 000 45 000 DT (par SMSA
estimée de 5 tonnes
- o e c remorque)
Coat de I'expédition par remorque frigorifique : 1 DT le Kg
pour une quantité estimée de 45 Tonnes
. < T aditi i
Colt total de Pactivité 3.4 10 000 359 000 DT (pour une e)(’p?(?ltlon par avion)
379 000 DT (pour une expédition par remorque)
- - T PR -
Coiit Total de Paction 3 10 000 368 000 DT (pour une expédition par avion)

388 000 DT (pour une expédition par remorque)

Colit estimatif total de I’action 3 : 388 000 DT#!

39 L’assistance technique est réalisée par le PGIP

40Scénario 1 : SMSA Exportatrice pour son compte : I’'SMSA achéte la MP auprés des GDAs a prix intéressant pour les GDAs. Scénario 2 : I’SMSA exporte pour son compte et pour le
compte des GDAS : Une avance sera accordée par I’SMSA aux GDAs lors de la livraison des MP conforme aux SOP. Le reste sera apuré aprés calcul des revenus des exportations
41 Le budget estimatif pour le scénario le plus cher (exportation par remorque)
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FICHE ACTION N°4 : Mise a niveau d’une ou plusieurs SMSA pour réaliser, contréler et
coordonner les opérations liées a I’exportation du romarin frais biologique par rapport aux
exigences du SOP

1. Contexte

Dans le but de mettre en place la chaine du froid au Nord-Ouest et fournir ce service a tous les agents
du cluster, il est proposé de renforcer les capacités matérielles et immatérielles d’une ou plusieurs SMSA
a identifier par le projet PGIP. Cette proposition est justifiée par le fait que I’SMSA, en tant qu’acteur
privé, peut jouer un rdle important dans la coordination de toutes les opérations liées a 1’exportation du
romarin frais. Ayant une bonne relation avec les GDAs et tous les agents du cluster, le renforcement
d’une ou plusieurs SMSA permettra d’instaurer un service relatif a I’exportation du romarin frais
biologique ou tout autre produit frais et ce au profit des agents du cluster.

2. Objectifs

Objectif 1 :  Assistance technique d’au moins une SMSA dans le Cluster pour la réalisation,
le contrdle et la coordination des opérations d’export du romarin frais
biologique.

Objectif 2:  Acquisition de matériel nécessaire a I’SMSA pour assurer ses activités
(Equipement, camions frigorifiques, chambre frigorifique etc.).

Résultat 1 :  Créer un service commun relatif a I’exportation de romarin frais biologique au
profit des acteurs du cluster.

3. Acteurs concernés

GDAs, SMSs, Fournisseurs de logistique.

4. Description de I'action

Activité 4.1 : Tdentification d’une ou plusieurs SMSA désirant bénéficier de cette action.

- Préparer I’appel a manifestions d’intérét pour identifier SMSA(s)

- Lancer I’appel a manifestation d’intérét

- Organisation d’une ou plusieurs réunions d’information ou/et visite des SMSAs pour collecter
les demandes de participation

- Evaluation des candidatures recues et publication de la liste de(s) SMSA(S) retenu (s)

- Signature de conventions avec le(s) SMSA(s) retenu (s)

Activité 4.2 : Assistance technique de(s) SMSA (s) conformément au Manuel des procédures
opérationnelles révisés (voir activité 2.2, étape 2)

Activité 4.3 : Renforcement des capacités techniques et logistiques de(s) SMSA afin de pouvoir
appliquer le SOP révisé et ce, a travers 1’acquisition de matériel, équipements, camions
frigorifiques etc. La liste du matériel nécessaire sera identifiée ultérieurement apres avoir
identifié le(s) SMSA et en fonction du SOP Révisé
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5. Calendrier

S60 [S61 (562 [S63 [S64 |S65 |S66 |S67 1S68 |S69 |S70 |S71 {S72 (S73 [S74 [S75 [S76 (S77 |S78 |S79 |S80 |S81 |S82 |S83 S84 |SBS [SB6 (SB7 [SB8 [SB9 [S90 [S91 [S92 |S139|S140S141|S142|S143 |S144 {5145 [S146 [S147 S148

Rédiger AMI |

Activité 4.2 : Assistance
technique de(s) SMSA (s)

HIEETI HEERENEN HEENEN
ot L
e | L NN
Koo EREEEEN EEEEN
NN EEEEN

nEEEEEE HENEN

voir activité 2.2, étape 2

Activité 4.3 : Renforcement
des capacités techniques et

{ Acquisition de matériel, équipements, camions frigorifiques etc. Laliste du matériel nécessaire sera identifiée ultérieurement aprés avoir identifié le(s)
SMSA et en fonction du SOP Révist.

logistiques
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6. Budgétisation de l'action

Budget Frais
e e . - . Estimation de , P TR
Activité 4.1: Identification d’une ou plusieurs SMSA désirant bénéficier de cette action. :\lbre,lH/. alloué opérationnel en Réalisation Bénéficiaires
J d’hj DT
Préparer I'appel a manifestions d’intérét pour identifier SMSA(s) - 000 000 PGIP
Lancer I’appel a manifestation d’intérét 000 3000
Organisation d’une ou plusieurs réunions d’information ou/et visite des SMSAs pour
& pluisien’s re i P : 000 0000 PGIP SMSAs
collecter les demandes de participation
Evaluation des candidatures recues et publication de la liste de(s) SMSA(s) retenu (s) - 000 000 PGIP
Signature de conventions avec le(s) SMSA(s) retenu (s) - 000 3000 PGIP
Colit total de I'activité 3.1 - 000 3000
. e . . . s Budget Frais
Activité 4.2: Assistance technique de(s) SMSA (s) conformément au Manuel des | Estimation de & L o PERTR (g e
. R A bres 1y /s alloué | opérationnel en Réalisation Bénéficiaires
procédures opérationnelles révisés N°re Hfj i
d’hj DT
o c el . . . Consultant o
Le colt de cette acticité a été pris en compte au niveau de P’action 2 et plus précisément Y "
. et e . - - - bureau de SMSA
au niveau de I'activité 2.2, étape 2 .
consulting
Colit total de Pactivité 4.2 - - -
o e, 71 oy 7 . . . O Frais
ACtIVIt.E 4.3 Benforcement’dc'as’capaatfes technlq’ues e.t.l?glsthues Qe'(s) S’MS‘A afin de Estimation de Budge’t opérationnel en S o
pouvoir appliquer le SOP révisé et ce, a travers I’acquisition de matériel, équipements, NPT Hji alloué DT Réalisation Bénéficiaires
camions frigorifiques etc. ’ d’hj Estimé et Plafonné
(pour une seule SMSA)
Génie Civil - 60 000 PGIP U I
Matériel et équipements 80 000 PGIP r;c;-.\::: €
Matériel roulant 100 000 PGIP
Colt total de Pactivité 4.3 - - 240 000

Colit estimatif total de I’action 4 : 243 000 DT+

42 Le colt prévoit les frais du renforcement de capacité d’une seule SMSA
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FICHE ACTION N°5 : Elaboration d’un REFERENTIEL PAM destinée Plantes aromatiques
culinaires et vulgarisation de ses informations techniques

1. Contexte

Quelques soient des plantes aromatisants ou des plantes a vertus thérapeutiques, conduits en mode
cultivé ou sauvage, les acteurs du secteur des plantes aromatiques culinaires au nord-ouest sont
confrontés a des difficultés pour les identifier et les classer (surtout du point de vue Taxonomie
scientifique). Le producteur doit avoir une bonne connaissance des plantes existante dans sa zone : son
espece, ses composantes, ses chémotypes, ses vertus thérapeutiques et culinaires, sa périodicité de
production, sa période de cueillette, le stade optimal de sa maturité (rendement/ qualité), la partie de la
plante qu’il faut utiliser, ainsi que les conditions générales de transport et de stockage, les bonnes
pratiques de conduite et d’hygiéne et les bonnes pratiques de tragabilité du produit, etc.

Lors des entretiens que 1’équipe a menés avec les acteurs les plus avancés, il s’est avéré qu’un bon
produit est conditionnée par des bonnes pratiques de conduite, de cueillette et de production et qui sont
spécifiques pour chaque plante (sauvage ou cultivée).

En se basant sur ces propos, un référentiel relatif a un recensement des différentes plantes, (les plus
importantes pour cette industrie) de la région sera établit, I’information qu’il contient sera diffusée chez
les acteurs et vulgarisée, dans le cadre de cette initiative, afin de favoriser I’amélioration de la
productivité (maitrise des rendements et de la qualité).

Il s’agit d’un ensemble des guides (documents) préts a étre partager avec I’AVFA (Agence de la
vulgarisation et de la formation agricoles) afin d’élaborer une référence des compétences de la formation
professionnelle spécialisée.

Une fois le référentiel est élaboré :

- Une action de formation sera mise en place au profit des producteurs et acteurs du cluster.

- Ce référentiel sera diffusé aussi auprés de I’AVFA, des différents districts des foréts et des
CRDA des 4 gouvernorats et toutes autres structures publiques relevant des ministeres chargés
de I’agriculture et/ou d’industrie.

- Les bureaux de consulting et les cabinets de formation agricole peuvent aussi étre des
bénéficiaires de ce référentiel a travers une formation dédiée aux formateurs.

Cette action de formation dite « formation des formateurs (publics ou privés) constituera une opportunité
pour diffuser ce référentiel au profit de tout autre acteur des PAM dans toute la Tunisie.

Les formations doivent étre adaptées selon la cible. La vulgarisation des données et des informations
figurant dans les guides est nécessaire pour mieux garantir une production des plantes aromatiques
culinaires de bonne qualité.

Ce référentiel sera mis dans une application téléphonique/web pour faciliter I’acces a la formation a tous
les acteurs (publics et/ou privés) et a tout moment. L’information sur I’application devrait étre aussi
fiable et simple a comprendre, a travers des schémas, des courtes vidéos et autres outils de
communication permettant a tout type d’acteur d’assimiler 1’information.

Il est a signaler que ce référentiel devrait étre mis a jour périodiquement.

Le référentiel comportera les documents suivants :
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DOCUMENT ETHOBOTANIQUE DOCUMENT DE PREMIERE
CIBLANT LES PLANTES DESTINEES TRANSFORMATION
A DES FINS CULINAIRES.

Document VERTICAL

Document VERTICAL

=  Partie relative aux bonnes pratiques et de

=  Undocument par plante traitement des parties des plantes a
=  L'information a présenter dans les guides est une exploitées
information scientifique mais elle doit étre =  Tracabilité et bloc Chain.
vulgarisée. =  Fiches de transformation par plante

=  Les documents doivent étre solides du point de
vue scientifique, utilisables par les acteurs, pas de
simples bases de données scientifiques, des
documents pratigues et pédagogiques avec des
schémas.

=  Les guides doivent se présenter par plante, c’est
a dire par espéce, puisqu’on ne va pas pouvoir
traiter toutes les plantes de la région du nord-
ouest. On propose de se concentrer et de fixer
une liste de 10 plantes maximum.

= Nous devons créer des guides complets par
plante.

= Les guides comporteront des GARDES-FOUS

= Le contenue des guides comportera :

= Partie botanique et taxonomigque

= Partie relative aux bonnes pratiques de conduite
des plantes spontanées, le cas échéant les
bonnes pratiques culturales si les plantes peuvent
étre cultivées.

= Les domaines d’exploitation et d’utilisation de
cette plante

=  Partie relative aux bonnes pratiques de
cueillettes (respect de la biodiversité, de
I'environnement et des ressources forestiéres)

= Partie relative aux bonnes pratiques de stockage,
transport, manutention et conditionnement
intermédiaire des parties des plantes a exploiter

= Tracabilité et bloc Chain DOCUMENT GUIDE DES

ENTREPRENEURS ET DES
ACTEURS DU SECTEUR DES
PLANTES AROMATIQUES
CULINAIRES

=  Undocument qui va expliquer les
mécanismes administratifs pour opérer
dans ce secteur et les mécanismes de
contrdle et d’évaluation de la conformité
a suivre

" Volet obligatoire reglementaire et volet
volontaire normatifs et basé sur des
référentiels et des initiatives privées
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2. Objectifs

Objectif 1 :  Avoir une référence sur les PAM ciblant les plantes aromatiques culinaires pour
maitriser la qualité des Matieres Premieres et des produits finis.

Objectif 2 :  améliorer la production des PAM.

Résultat 1 :  Une référence adéquate pour les PAM est mise a disposition des acteurs.

Résultat 2 :  Matieres premieres des produits respectant les normes de qualité et les bonnes pratiques
de culture et de cueillette.

Résultat 3:  des acteurs du cluster sont formés sur les bonnes pratiques selon le référentiel.

Résultat 4 : 20 accompagnateurs /formateurs des structures publiques et privées (a raison de 05 par
gouvernorat) sont préts a diffuser les bonnes pratiques aux acteurs du cluster.

3. Acteurs impliqués

Cette action nécessite la mobilisation de compétences nationales et capitalisation des travaux existants
en Tunisie, le cas échéant, faire appel a des compétences externes.
Porteur et superviseur de I’action : I’action sera lancée, pilotée et supervisée par le projet. Le projet
peut constituer un_comité technigue comprenant des représentants des directions ou structures
concernées (publics et/ou privés) pour assister le projet dans la mise en ceuvre des activités de cette
action.
Les bénéficiaires : tout acteur public ou privé de la filiere PAM au Nord-Ouest de la Tunisie, en
particulier les GDA, SMSA et PME montrant une volonté et une capacité pour la valorisation des plantes
aromatiques culinaires dans la région.
Les partenaires : I’AVFA, les CRDA et les directions relevant du ministére chargé de 1’agriculture et
du ministére chargé de 1’industrie, ainsi les bureaux de formation et de consulting privé spécialisés dans
ce domaine d’activité.
Le prestataire : Des experts en matiere de :

- Botanique et ethnobotanique

- Expert en reglementation sectorielle et en évaluation de la conformité de ce type de produits.

- Créateur des application Web/Téléphonique

4. Description de I'action

L’action consiste a recruter des experts dans différentes spécialités pour 1’élaboration des différents
guides, ces guides seront validés par des comités publics-privés. La mise en place de 1’application
téléphonique/web sera assuré par un bureau TIC spécialisé.

Ces guides seront vulgarisés aupreés des différents intervenants ou acteurs du cluster.

Les experts seront recrutés pour ces différentes missions :

Mission N°I : élaboration des différents documents relevant de ce référentiel : Le prestataire recrutera
les experts nécessaires pour 1’¢laboration du document.

La rédaction des documents nécessite une expertise multiple :

- Ledocument1: DOCUMENT ETHNOBOTANIQUE CIBLANT LES PLANTES DESTINEES
A DES FINS CULINAIRES. Un expert en botanique, en ethnobotanique en science
sylvopastorale, en aromathérapie, en chimie, en biochimie des huiles essentielles ou autre
spécialité similaire.

- Le document 2: DOCUMENT DE PREMIERE TRANSFORMATION : Traitement et

conditionnement des plantes aromatiques dédiées a des fins culinaires (de la cueillette jusqu’au
consommateur final).
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- Pour le document 4 : DOCUMENT GUIDE DES ENTREPRENEURS ET DES ACTEURS DU
SECTEUR DES PLANTES AROMATIQUES CULINAIRES : Un expert en certification et en
qualité, un expert qui comprends les circuits administratifs relatifs a 1’entreprenariat, expert-
comptable ou autre spécialité similaire.

Mission N°2 : digitalisation du référentiel a travers la conception d’une application web/téléphonique
pour la vulgarisation de I’information aupres des acteurs du cluster et assurer une veille des informations
a travers la mise a jour périodique ou sur demande des données instaurées dans I’application. (Service
aprés-vente).

Mission N° 3 : formation des formateurs sur (i) le contenu du référentiel et (ii) sur 1’utilisation de
I’application web. Cette formation sera destinée a ’AVFA, CRDA et autres structures relavant du
ministére chargé de 1’agriculture et de 1’industrie, ainsi que toute structure privée spécialisée dans la
formation agricole en particulier les PAM, et ce pour assurer la suite de la dynamique du cluster.

Mission N°4 : assurer un cycle de formation pour les acteurs intéressés par la production des plantes
aromatiques culinaires dans la zone du nord-ouest et ce sur (i) le contenu du référentiel (sur des supports
pédagogiques adéquats a la cible) et (ii) sur ’utilisation de 1’application web.

Pour se faire, le projet est appelé a réaliser les activités suivantes :

> Activité 6.1 : Elaboration d’un référentiel plantes aromatiques culinaires :

Le projet est appelé a lancer un appel d’offre aux bureaux de consulting ou des groupes des experts
spécialistes pour 1’élaboration des différents guides du référentiel en se basant sur les critéres mentionnés
dans le paragraphe 1- et le paragraphe 5-

Le projet choisira de 5 a 10 plantes aromatiques les plus utilisées dans la zone du Nord-Ouest pour
commencer 1’élaboration de référentiel.

Des référentiels sur d’autres plantes peuvent étre élaborés selon la nécessité dans le cadre d’autre projet
de développement.

Profil des experts : Des experts en matiére de :

- Botanique et ethnobotanique
- Expert en réglementation sectorielle et en évaluation de la conformité de ce type de produits.
- Ou autres spécialités similaires

Missions des experts : les détails du contenu de chaque guide sont décrits dans le Paragraphe 1. Les

missions des experts seront :

- Recueil des donnés et des guides existants.

- Visite de la zone et exploration des espéces existantes par plante

- Elaboration des guides

- Contribuer a la rédaction du cahier de charge pour le recrutement d’un bureau de développement
web.

- Organisation des séances de travail avec le bureau de développement web pour ’insertion des
données dans 1’application et suivre toutes les étapes des essais et validation de 1’application.

- Préparations des guides de formation pour les formateurs (publics et privés)
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Préparation des guides de formations pour les acteurs du cluster (guides numériques dédiés pour
I’application + guides pédagogiques en papier).

Préparer un dispositif de veille et de mise a jour des informations de référentiel.

Assurer des séances de formations aux formateurs publics et privés

Assurer des séances de formations des acteurs du cluster.

Livrables et OQutput de activite :

Référentiel contenant les guides demandés.

Guide de formation des formateurs.

Guide de formation des acteurs.

Un dispositif de veille et de mise a jour périodique du référentiel.

Les sous-activités que doit assurer le projet pour la mise en ceuvre de Pactivité 6.1 :

Réunir les différentes parties prenantes et les acteurs du cluster pour identifier les plantes a
étudier. (Le projet peut former un comité technique pour le suivi et la supervision de différentes
activités de cette action. Les membres du comité seront présents dans cette réunion pour le choix
des plantes sujets du référentiel)

Elaborer les TDR et lancer I’AO.
Recevoir et Evaluer les offres techniques et financiéres.

Suivre la réalisation des taches demandées et validation des livrables.

> Activité 6.2 : Digitalisation du référentiel

Un bureau de développement web sera appelé pour I’élaboration d’une application web/mobile
(iPhone et Android) / pour Windows ou Mac permettant de regrouper les informations retenues des

guides préparés dans 1’activité 6.1.

Des réunions de travail seront organisées entre ce bureau et les experts de I’activité 6.1 pour assurer
I’insertion des informations techniques et définir les fonctionnalités de I’application a élaborer.

Les missions du bureau de développement web

1.

Assimiler I’idée d’application et la cible des utilisateurs : a travers 1’organisation des réunions avec
le projet et les experts de I’activité 6.1

Définir les fonctionnalités : tracer des diagrammes en détaillant chaque partie et trier les
fonctionnalités nécessaires des fonctionnalités secondaires.

Concevoir I’application : en conformité du cahier de charge et des guides de formations préparés
dans ’activité 6.1:

- Charte graphique,

- Contenu adapté aux besoins,

- Facilité de I’acces a I’information en tenant compte des différents types d’utilisateur (courte
vidéo de démonstration pratiques, dessins animés figurants une activité ou un message clé,
effets sonores, etc.)

- Langues de I’application (Ar et Fr) pour s’adapter a tous utilisateurs

- Insertion d’un speech parlé avec un dialecte et accent compris par tout utilisateurs, etc.

- Fluidité de I’information, etc.
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4. Coder et tester I’application : une application sera fonctionnelle sur web, pour Mac et Windows, et
sur Mobile (IPhone et Android)

5. Présenter et tester I’application avec le projet et toutes les parties prenantes (acteurs du cluster et
autres structures intéressées) et ce pour une validation préliminaire de [’application et son
architecture

6. Faire tester avant le lancement : validation finale

Mettre I’application en ligne

6. Prendre en compte les feedbacks : mettre en place un systéme pour avoir des retours des utilisateurs,
leurs avis et les fonctionnalités les plus utilisés en identifiant des mots clés (en concertation avec les
experts de 1’activité 6.1 et le projet).

o

7. Participer aux séances de formations sur 1’application aux formateurs et aux acteurs du cluster.
8. Mise a jour de I’application : apres une période d’essai sur marché (6 a 12 mois), le bureau est appelé
a adapter 1’application selon les exigences et les avis des utilisateurs.

Les livrables et les outputs demandés :

- Une application web/mobile (iPhone et Android) / pour Windows ou Mac mise en ligne
- Un support de formation sur I’utilisation de ’application.

Les sous-activités que doit assurer le projet pour mener cette activité :

- Elaborer le Cahier des charges pour le recrutement du bureau de développement web (les experts
de I’activité 6.1 contribueront a la préparation)

- Lancer ’AO.
- Recevoir et évaluer les offres techniques et financiéres

- Signer un contrat de réalisation avec le bureau de développement web comprendra, au moins trois
clauses concernant les services Apres-Vente : (i) une clause sur ’entretien et la maintenance de
I’application sur 02 ans, (ii) une clause sur un rapport trimestriel sur le retour de feedback, et (iii)
une assistance des services informatiques des services concernés sur le backoffice de I’application

- Suivre la réalisation des taches demandées et valider les livrables demandés.

> Activité 6.3 : Formation de formateurs sur le référentiel et l'utilisation de I'application

Les experts recrutés pour 1’activité 6.1 et ’activité 6.2 assureront des sessions de « formation des
formateurs sur le référentiel et 1’utilisation de I’application ». La formation sera destinée aux consultants
de I’AVFA, consultants des différents districts des foréts, des CRDA des 4 gouvernorats et toutes autres
structures publiques relevant des ministéres chargés de 1’agriculture et/ou d’industrie. LeS bureaux
privés de consulting et les cabinets privés de formation agricole et industrielle seront aussi appelés pour
bénéficier de cette formation gratuite. Les guides et les supports de formation sont déja préparés et
validés par le projet (comité technique)) lors de I’activité 6.1 et I’activité 6.2.

Le projet est appelé ainsi a lancer un appel a candidature auprés de toutes les structures publiques ou
privés pour sélectionner les candidats éligibles pour participer a cette formation selon un guide
d’évaluation élaboré par le comité technique pour évaluer les CVs regus selon des critéres de sélections
définis dans les TDRs de I’appel a candidature. Il s’agit principalement de :

Principaux Critéres de sélection des candidats pour la « Formation des Formateurs » :

La formation s’adresse aux agents de développement, d’encadrement et d’animation rurale, agricoles et
qui répond aux conditions suivantes :
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- Avoir au minimum 15 ans d’expérience en tant qu’accompagnateur, formateur, dans le domaine
agricole. L expérience dans la formation du domaine des PAM.

- Avaoir un age de 50 ans au maximum.

- Avoir un dipléme universitaire en agronomie, développement rural ou similaires. Soit au
minimum BAC + 4.

- Avoir suivi une formation pédagogique ou ayant une expérience avérée dans I’animation de
groupe.

- Etre disponible pour suivre la formation des formateurs sans rémunération.

- Etre disponible pour travailler comme formateur sur le terrain dans les régions Nord-Ouest.

- Avaoir une volonté de coopération et d’échange.

Les personnes susceptibles de bénéficier de la formation peuvent étre du :

> Secteur public :
- Compétences des différentes structures du Ministére chargé de 1’ Agriculture.
- Vulgarisateurs ayant des prérequis d’animation.
- Vulgarisateurs de ’ODESYPANO.
- Formateurs des Centres de formation de I’AVFA.

> Secteur privé :

- Coach formé par I’APIA.

- Bureaux de Formation (privés).

- Conseillers agricoles privés.

- Techniciens agriculteurs volontaires.

Les dossiers de candidature constitué des documents suivants :

v" Une demande d’inscription.
v Un curriculum vitae.

v" Une lettre de motivation.

L es sous-activités a mettre en place par le projet :
- Lancer I’Appel a candidature
- Evaluer les dossiers et les CVs regus
- Organiser les séances de formation : assurer les aspects logistiques et techniques
- Suivre le déroulement de la formation et 1’évaluation des candidats
- Remise des attestations aux participants retenus

Output de Pactivité 6.3:

- Liste des Formateurs qualifiés et préts a accompagner les acteurs du cluster
- Liste de présence aux séances de formation
- Les preuves de I’évaluation de la formation et les attestations.

> Activité 6.4 : Sessions de formation pour les acteurs du cluster sur le référentiel et l'utilisation
de l'application : Les bonnes pratigues de production des PAC :

Les experts recrutés pour I’activité 6.1 et I’activité 6.2 assureront des sessions de « formation sur les
bonnes pratiques de production des plantes aromatiques culinaires » tels que définis dans le référentiel.
Une session de cette formation sera dédiée a I’initiation sur 1’utilisation de 1’application web/mobile du
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référentiel. La formation sera destinée aux acteurs du cluster engagés dans le processus de changement
stratégique.

Sur ce, le projet lancera un appel a candidature aupres de tous les acteurs du cluster. Une liste des
candidats sera sélectionnée sur la base des criteres exigés dans le TDRs de 1’appel a candidature. Les
acteurs qui ont manifesté leurs intéréts pour participer a I’Action N°1 et qui ont été sélectionnés dans
I’Activité 1.1 seront prioritaires pour participer a cette formation.

Les candidats sont appelés a remplir une fiche de demande de participation préparés par le projet
(comité technique).

Principaux Criteres de sélection des candidats pour la « Formation sur le référentiel » :
- Actif dans la région du Nord-Ouest
- Actif dans le domaine des PAM.
- Représentant d’un GDA, SMSA, une entreprise de transformation, un entrepreneur ou acteur
indépendant.

Les sous-activités & mettre en place par le projet :
- Lancer I’Appel a candidature
- Evaluer les demandes de participation
- Organiser les séances de formation : assurer les aspects logistiques et techniques
- Suivre le déroulement de la formation et 1’évaluation des candidats
- Remise des attestations aux participants retenus

Output de Pactivité 6.4 :

- Acteurs du cluster formes sur les BPP des PAC.
- Liste de présence
- Les preuves de 1’évaluation de la formation et les attestations.
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9. Calendrier
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10. Budgétisation de l'action

Estimation de

Activité 6.1: Elaboration d’un référentiel PAM, HE et Produits Cosmétiques Nbe qPHji43 Budget alloué Réalisation Bénéficiaires
Réunir les différentes parties prenantes et les acteurs du cluster pour o
identifier les plantes a étudier. PGIP
Lancer I’appel AOQ, évaluer les offres et sélection de bureau 0
Recueil des donnés et des guides existants. 2 2000 TND
Visite de la zone et exploration des espéces existantes par plante 5 5000 TND
Elaboration des guides 100 100000 TND
Contribuer a la rédaction du cahier de charge pour le recrutement d’'un
. 3 3000 TND
bureau de développement web.
Organisation des séances de travail avec le bureau de développement web
pour Pinsertion des données dans I’application et suivre toutes les étapes 10 10000 TND Le bureau TOUTE LA
des essais et validation de I'application. sélectionné REGION
Préparations des guides de formation pour les formateurs (publics et pour Les 4
privés) 5HJ > 5000 TND I’élaboration gouvernorats
Préparation des guides de formations pour les acteurs du cluster 5HJ 5 5000 TND du référentiel
Préparer un dispositif de veille et de mise a jour des informations de
et 0 | smmmomin
On prévoit : 5 ans de prise en charge.
Assurer des séances de formations aux formateurs publics et privés 10 HJ 10 10000 TND
Assurer des séances de formations des acteurs du cluster 10 HJ. 10 10000 TND

v Assistance des services informatiques des services concernés sur
le backoffice de ’application.

sélectionné

TOTAL 200 000 TND
Activité 6.2 : Digitalisation du référentiel Es"'";l?,fe"z;,‘;/’; Budget alloué Réalisation | Bénéficiaires
Elaborer le Cahier des charges pour le recrutement du bureau de
développement web (les experts de Pactivité 6.1 contribueront a la o PGIP
préparation)
Lancer I’AQ, évaluer les offres et choisir le prestataire 0
Mise en ligne de 'application - 60000 TND Acteurs du
v Entretien et la maintenance de P'application sur 02 ans, Bureau de cluster
v'  Elaboration d’un rapport trimestriel sur le retour de feedback développemen
(durant 02 année), - 20000 TND t Web

1 Un H/J est estimé pour 1000 TND (national ou international)
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TOTAL

80 000 TND

Activité 6.3 : Formation de formateurs sur le référentiel et P'utilisation de

Estimation de

Papplication Nbe Hj4 Budget alloué Réalisation Bénéficiaires

Lancer I’appel a candidature et évaluer les CV recus 0 Bureau de
formation

i 8 jon: isti PGIP . .

Orgarllser les séances de formation: assurer les aspects logistiques et 60000 TND G Directions

techniques .
concernées

TOTAL 60000TND

Activité 6.4: Sessions de formation pour les acteurs du cluster sur le ..

s . o eels o ae , c. . Estimation de . PR f e e
référentiel et I'utilisation de I'application : Les bonnes pratiques de NP*e o7H i Budget alloué Réalisation Bénéficiaires
production des PAC. J
Lancer I’appel a candidature et évaluer les CV recus 0

: P - e Les acteurs du
Organiser les séances de formation: assurer les aspects logistiques et PGIP

. 60000 TND cluster
techniques
TOTAL 60000 TND

Colit estimatif total de I’action n°5 : 400 000 DT

1 Un H/J est estimé pour 1000 TND (national ou international)
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Ligne d’action n°2 : Commercialisation

> Justificatifs de la ligne d’action

Lors des travaux techniques tout au long de I’IRC et plus précisément lors des entretiens avec les
acheteurs les plus avancés conduits dans le cadre du voyage de référence, 1’équipe technique a confirmé
le fait que I’exportation des plantes aromatiques fraiches est une activité nouvelle pour les acteurs du
cluster et qu’elle impose une connaissance la plus détaillée possible des réseaux de distribution pour les
plantes fraiches biologiques. Les acteurs du cluster sont incapables de déterminer les réseaux de
distribution de ces produits pour plusieurs raisons dont la connexion a ces réseaux se fait a travers des
blogueurs ou autres personnes influentes (grands chefs cuisiniers, dégustateurs de la gastronomie fine
etc.) moyennant des canaux de communication particuliers. La recherche et ’accés aux marchés
spécifiques du romarin frais biologique constituent une demande des acteurs de la zone du Nord-Ouest.
En effet, I’acceés a ces marchés se fait a travers des cabinets de conseil spécialisé qui renseignent sur la
maniére de vendre le romarin frais biologique en fournissant des conseils pratiques sur des brookers
spécialisés etc. et de plus, ils assistent les acteurs du cluster a la signature de contrat avec les acheteurs
potentiels choisis.

> Objectif global

L’objectif de cette ligne d’action est d’aboutir, a court terme, a la signature d’au moins un contrat de
vente par bénéficiaire (exportateurs de la région du Nord-Ouest). Ce contrat de vente est nécessaire a la
mise en ceuvre de 1’action n°3 prévue dans ce PIAA. En effet, I’action d’exportation du romarin frais
biologique visée a I’article 3 prévoit la production et I’exportation du romarin a au moins un acheteur
identifié¢ lors de cette ligne d’action.

A long terme, 1’assistance technique a 1’identification des circuits de distribution matérialisé¢ par la
signature de contrat de vente permettra aux bénéficiaires d’acquérir des compétences en matiére de
commercialisation de leurs produits frais biologiques.

> Résultats

Le résultat de la mise en ceuvre de cette ligne d’action est de permettre aux bénéficiaires de la région du
Nord-Ouest a commercialiser les PAMs fraiches biologiques dans les marchés cibles.

> Indicateurs

Nombre de contrat de vente signé par bénéficiaire.
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FICHE ACTION N°6 : Assistance a I’identification des réseaux de distribution des PAM
fraiches sur les marchés de destination

1. Contexte

Le passage de la production a la commercialisation est une étape importante pour les producteurs de
romarin frais biologiques. Le marché cible est bien spécifique et se caractérise par une différenciation
permettant a la fois de réduire les risques de la monopolisation, de contractualiser sur de petits
débouchés, d’¢largir ses marchés, d’accroitre ses parts de marché et d’améliorer sa rentabilité, autant
d’éléments qui fournissent aux producteurs les moyens financiers d’une croissance future. La recherche
et ’acces a ces marchés spécifiques constituent une demande primordiale pour les acteurs de la zone du
Nord-Ouest. Il s’est avéré que 1’acces a ces marchés se fait a travers des cabinets de conseil spécialisé,
implanté dans chaque pays et qui renseignent sur la maniére de vendre les romarins frais biologiques
entre autres en fournissant des conseils pratiques sur des brookers spécialisés etc.

N’ayant pas les informations pertinentes et pratiques sur I’approche commerciale a adopter pour accéder
aux marchés frais biologiques, il est proposé de fournir une assistance technique aux exportateurs pour
les aider a rapprocher les marchés de leurs choix.

2. Objectifs

Objectif : Signature d’au moins un contrat de vente par bénéficiaire

Résultat : Commercialiser les PAMs fraiches biologiques dans les marchés cibles.

3. Acteurs impliqués

Cabinets de conseil, Exportateurs (SMSAs et/ou PMEs)

4. Description de I'action

Activité 6.1 : Identification des bénéficiaires désirant profiter de cette action liée a l'identification
des circuits de distribution des PAMs fraiches biologiques

- Préparer I’appel & manifestation d’intérét pour identifier les bénéficiaires

- Lancer un appel a manifestation d’intérét

- Organisation d’une ou plusieurs réunions d’information ou/et visite des bénéficiaires pour
collecter les demandes de participation

- Evaluer les candidatures recues et publication de la liste des candidats retenus: capacité
d’exportation, périodes et dates d’exportation prévues, marché de destination ciblé, conditions
d’exportations etc.

- Signature de conventions avec les candidats retenus

Activité 6.2 : Recrutement d’un cabinet de conseil pour l'identification des circuits de distribution

pour un pays de destination.

- Rédaction des termes de références de 1’appel d’offre.

- Lancer I’appel d’offre international pour le recrutement d’un cabinet de conseils pour
I’identification des circuits de distribution et par conséquent les acheteurs / importateurs/
Magasins spécialisés etc. pour un pays de destination.

- Evaluation des candidatures recues

- Contractualisation du cabinet de conseils retenu

- Suivi et évaluations des livrables fournis (les listes demandées et les informations pratiques pour
I’exportations)
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Activité 6.3 : Assistance a l'identification des réseaux de distribution des PAM fraiches sur les

marchés de destination

Le cabinet de conseil retenu est chargé d’identifier les circuits de distribution du romarin frais biologique

et par conséquent fournir une liste d’acheteurs / importateurs/ Magasins spécialisés etc. pour chaque
destination ciblée par les producteurs du romarin frais biologiques, intéressés a participer a cette action.
Ces listes devront comporter tous les détails et les informations pratiques pour chaque acheteur ou
magasin spécialisé ou importateur identifié : ses coordonnées, ses expériences et ses références, le prix
de chaque service fourni, etc.

Pour se faire, la mission du cabinet de conseil retenu s’articule autour de la :

Prospection commerciale de quatre marché (France, Allemagne, Italie, Espagne)

Présentation des résultats de la prospection commerciale lors d’un atelier de travail avec les
bénéficiaires sélectionnés

Prise de contact avec les acheteurs choisis par les bénéficiaires

Négociation des contrats

Assistance des bénéficiaires aux procédures de contractualisation avec les acheteurs

Il est a noter que la concrétisation de cette action est prévue au niveau de 1’action 3 relative a
I’exportation du romarin frais biologique
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5. Calendrier :
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6. Budgétisation de l'action

PR - . N N Budget Frais
Activité 6.1 : Identification des bénéficiaires désirant profiter de cette action liée a | Estimation de 8 . L Responsable de C g ..
’ e e . P . . . bres tu fs alloué opérationnel en . Bénéficiaires
I’identification des circuits de distribution des PAMs fraiches biologiques NP Hj d&'hj DT mise en ceuvre
Préparer et lancer Pappel a manifestation d’intérét pour identifier les bénéficiaires - 000 000 PGIP
Organisation d unfe f)u p'IuS|eurs réunions d’information ou/et visite des bénéficiaires pour collecter les i 3000 0000 PGIP SMSAs |/
demandes de participation PMEs
Evaluer les candidatures reques et publication de la liste des candidats retenue : capacité d’exportation, i 000 000 PGIP
périodes et dates d’exportation prévues, marché de destination ciblé, conditions d’exportations etc.
Signature de conventions avec les candidats retenus
Colt total de Pactivité 6.1 - 0000 3000
R ) . . ’ P . .. Budget Frais
Activité 6.2: Recrutement d’un cabinet de conseils pour I'identification des circuits de | Estimation de ., I Responsable de g e
e oL bres 11 /s alloué opérationnel en . Bénéficiaires
distribution pour un pays de destination. N®re” Hj d&'hj DT mise en ceuvre
Rédaction des termes de références et lancer I'appel d’offre international pour le recrutement d’un
cabinet de conseils pour I'identification des circuits de distribution et par conséquent les acheteurs / - 000 000 PGIP
importateurs/ Magasins spécialisés etc. pour un pays de destination. Cabinet de
Evaluation des candidatures recues 000 000 PGIP conseil
Contractualisation du cabinet de conseils retenu 000 000 PGIP
Suivi et évaluations des livrables fournis 000 000 PGIP
Colt total de 'activité 6.2 - 000 000
s . < g P . e . .. Budget Frais
Activité 6.3: Assistance a I'identification des réseaux de distribution des PAM fraiches sur les | Estimation de . . L. Responsable de e pe e
. A brey 1y /s alloué opérationnel en . Bénéficiaires
marchés de destination N®re” Hj e mise en osuvre
d’hj* DT
Prospection commerciale (France, Allemagne, Italie, Espagne) 50 000 - Cabinet de conseil
Présentation des résultats de la prospection commerciale lors d’un atelier de travail avec les 50 PGIP SMSAs |
bénéficiaires sélectionnés 3000 3000 Cabinet d i PMEs
Frais de 'organisation d’un atelier de travail avec les acteurs concernés : 3000 DT abinet de consel
Prise de contact avec les acheteurs choisis par les bénéficiaires
PSS — - . ., | Pour un seul
Négociation des contrats (Objectif d’au moins un contrat par bénéficiaire) 10 10 000 - Cabinet de conseil . pe s
p T TIrE - A bénéficiaire
Assistance des bénéficiaires aux procédures de contractualisation avec les acheteurs
Colt total de Pactivité 6.3 60 60 000 | 3000
Colt de Paction 6 60 60 000 | 3000

Colit estimatif total de I’action n°6 : 63 000 DT*¢

45 Cott d’un hj est estimé a 1000 DT (expert national)
46 Le colt prévoit les frais de 1’assistance d’un seul bénéficiaire.
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Ligne d’action n°3 : Financement

» Justificatifs de la ligne d’action

Expliquez rapidement la raison de I’existence de la ligne d’action. Par exemple, qui bénéficie
de I’action et quelle est la mesure du succes.

Autre que les fonds communs qui peuvent étre accessibles aux investisseurs indépendamment de la
nature de leurs activités, il existe des fonds alloués uniquement sous certaines des critéres fixés d’avance
dont ceux dédiés au financement des projets de développement des chaines de valeur. L’assistance
souhaitée est une activité de sensibilisation et d’accompagnement des acteurs demandeurs de
financement. L’action a été évoquée par les acteurs privés et exécutable a travers une collaboration de
plusieurs institutions (appui, finance, ...) et intervenants individuels (experts, consultants, bureaux
d’études, ...) de différentes spécialités.

> Objectif global

A court terme, 1’objectif de la mise en ceuvre de cette ligne d’action est d’appuyer les acteurs du cluster
a la constitution de leurs dossiers (1’élaboration de leurs plans d’affaires, les autorisations nécessaires
etc.) afin d’accéder aux mécanismes de financement dont ils peuvent bénéficier.

Cette ligne d’action permettra aux bénéficiaires également de se familiariser, a long terme avec la
conception de leur projet et la gestion de leur ressource financiére et ce, a travers la session de formation
et ’accompagnement pré et post financement prévu a cet égard.

> Résultats

Résultat 1 : Les acteurs sont capables de présenter des dossiers complets et défendable
devant les comités d’évaluation pour le financement.

Résultat 2 : Les délais de constitution et d’évaluation des dossiers sont rétrécis.

Résultat 3 : Les acteurs sont plus conscients et plus impliqués dans la conception de leurs
projets.

> Indicateurs

Nombre de bénéficiaires ayant accédé a au moins un mécanisme de financement.
Nombre d’acces aux mécanismes de financement par bénéficiaire.
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FICHE ACTION N°7 : Assistance technique des acteurs du cluster pour bénéficier de
I’accés aux mécanismes de financement dédiés au développement des chaines de valeur

1. Contexte

La majorité des acteurs sont des femmes rurales qui n’ont pas les connaissances nécessaires pour
identifier les mécanismes de financement dont elles peuvent bénéficier pour bien mener leurs affaires.
De plus, la difficulté d’acceés aux mécanismes financiers ordinaires a cause de 1’absence de garanties
exigées constitue une restriction majeure pour les acteurs du cluster faisant déja partie de la population
vulnérable de la zone forestiére.

2. Objectifs

Objectif 1:  Appuyer les acteurs du cluster a la constitution de leurs dossiers (1’élaboration de leurs
plans d’affaires, les autorisations nécessaires, ...) afin d’accéder aux mécanismes de
financement dont ils peuvent bénéficier.

Obijectif2:  Accés a au moins un mécanisme de financement par bénéficiaire

Résultat 1 :  Les acteurs sont capables de présenter des dossiers complets et défendable devant les
comités d’évaluation pour le financement.

Résultat 2 :  Les délais de constitution et d’évaluation des dossiers sont rétrécis.

Résultat 3:  Les acteurs sont plus conscients et plus impliqués dans la conception de leurs projets.

3. Acteurs impliqués

GDAs, SMSA, PME

4. Description de I'action

L’action porte sur le recrutement d’un expert spécialisé dans la conception et le montage des affaires
pour assister les acteurs a 1’¢laboration des plans d’affaires de leurs projets ainsi que la constitution des
dossiers de candidature pour le financement auprés des institutions financiéres. L’action se réalise en
deux étapes comme suit :

Activité 8.1 : Identification des bénéficiaires (GDAs, SMSAs, Entreprises etc) désirant
bénéficier de cette action

- Préparer I’appel a manifestions d’intérét

- Lancer I’appel a manifestation d’intérét

- Evaluation des candidatures recues et publication de la liste des candidats retenus
- Signature de convention avec les candidats retenus

Activité 8.2 : Recrutement d’un__expert spécialisé dans la constitution des dossiers de
candidature pour ’accés aux mécanismes de financement.
- Elaboration des Tdrs pour le recrutement d’un expert spécialisé.
- Lancement de I’appel a candidature
- Evaluation des candidatures recues.
- Signature du contrat.

Activité 8.3 : Assistance technique des bénéficiaires dans la constitution des dossiers de
candidature pour ’accés aux mécanismes de financement.
- Etude des mécanismes de financement existants
- Renforcement de capacités des acteurs sur les mécanismes de financements existants et les plus
adéquats pour leur business
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Présentation des résultats de I’étude lors d’un atelier de travail avec les bénéficiaires
sélectionnés

Renforcement de I'inclusion financiére des acteurs par I'accompagnement dans la préparation et
soumission de candidatures, ainsi que des services d'accompagnement post-financement pour la
gestion des ressources financiéres
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6. Budgétisation de 'action

Activité 8.1 Identification des
bénéficiaires (GDAs, SMSAs, Entreprises
etc) désirant bénéficier de cette action

Budget
alloué
d’hj

Estimation
de Nbre’ Hfj

Frais
opérationnel
en DT

Réalisation

Bénéficiaires

Préparer et lancer [Iappel a
manifestation d’intérét pour identifier - 000
les bénéficiaires

000

PGIP

Evaluation des candidatures recues et
publication de la liste des candidats 000
retenus

000

PGIP

Signature de convention avec les

. 000
candidats retenus

000

PGIP

GDAs | SMSAs
| PMEs

Colit total de Pactivité 8.1 - 0000

000

Activité 8.2: Recrutement d’un expert
spécialisé dans la constitution des
dossiers de candidature pour I’accés aux
mécanismes de financement.

Budget
alloué
d’hj

Estimation
de Nbre’ Hfj

Frais
opérationnel
enDT

Réalisation

Bénéficiaires

Elaboration des Tdrs pour le recrutement

R - 000
d’un expert spécialisé.

000

PGIP

Lancement de Pappel a candidature 000

000

PGIP

Evaluation des candidatures recues. 000

000

PGIP

Signature du contrat. 000

000

PGIP

Expert
national

Colit total de I'activité 8.2 - 000

000

Activité 8.3 : Assistance technique des
bénéficiaires dans la constitution des
dossiers de candidature pour I’accés aux
mécanismes de financement.

Budget
alloué
d’hj#

Estimation
de Nbre” Hjj

Frais
opérationnel
enDT

Réalisation

Bénéficiaires

Etude des mécanismes de financement
existants

Renforcement de capacités des acteurs
sur les mécanismes de financements
existants et les plus adéquats pour leur
business

Frais de I'organisation d’une session de
formation avec les acteurs concernées : 13
3000 DT

Présentation des résultats de I’étude lors
d’'un atelier de travail avec les
bénéficiaires sélectionnés

Frais de Porganisation d’'un atelier de
travail avec les acteurs concernés: 3000
DT

10 400

3000

3000

Renforcement de l'inclusion financiére
des acteurs par I'accompagnement dans
la préparation et soumission de
candidatures, ainsi que des services
d'accompagnement  post-financement
pour la gestion des ressources
financiéres

5 4000

Expert
national

GDAs/ SMSAs |
PMEs

Par
bénéficiaire

Colt total de I'activité 8.3 18 14 400

6 000

Colit total de I'action 8 18 14 400

6 000

Colit estimatif total de ’action 8 : 20 400 DT*®

47 Coit d’un hj est estimé a 800 DT (expert national)
48 Le colt prévoit les frais de 1’assistance d’un seul bénéficiaire.
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1. Contexte

Le Projet Gestion Intégrée des Paysages dans les régions défavorisées de la Tunisie (PGIP), comprend
une composante dédiée a 1’appui technique au développement des chaines de valeur agro-forestiéres,
notamment les PAM, en vue d’une meilleure valorisation des produits. L’objectif global est d’assurer un
aménagement et une valorisation des ressources forestiéres non ligneuses permettant d’élargir leur role
socio-économique et d’améliorer leurs impacts économiques aux niveaux locaux, régional et national.

En effet I’importance du secteur des PAM ne cesse d’augmenter en relation, d’une part, avec la forte
augmentation de la demande mondiale enregistrée ces dernieres décennies pour les PAM et leurs produits
dérivés et, d’autre part avec le nombre croissant d’utilisateurs et la diversité des domaines de leur
valorisation.

Cette conjoncture offre une réelle opportunité de développement pour la Tunisie, par le renforcement
des chaines des valeurs, dans le domaine de la gestion, I’exploitation et la valorisation des PAM. En
effet, ces derniéres constituent des ressources a forte valeur ajoutée, capables de contribuer a
I’amélioration du niveau de vie des populations démunies en Tunisie notamment dans les régions du
nord-ouest.

La promotion des chaines PAC/HE-NO nécessite 1’instauration d’un environnement économique et
Iégislatif permettant de favoriser les dynamiques de production, de transformation, de commercialisation
et d’encourager les initiatives des acteurs de développement qu’elles soient individuelles ou collectives
ainsi que le développement d’une recherche appliquée et innovatrice qui doit étre en mesure de mieux
faire connaitre le potentiel naturel de la région, de le préserver et de proposer des solutions techniques a
I’ensemble des questions qui se posent a tous les niveaux des 2 Chaines, depuis la production jusqu’a la
commercialisation.

Ainsi, le renforcement de ces chaines de valeur permettra d’exploiter la demande croissante des huiles
essentielles et des plantes aromatiques et de créer de nouveaux postes d’emploi au niveau local.
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2. Présentation des deux nouvelles chaines de valeur
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Rappel de la stratégie PAM

L’analyse d’attractivité des différents segments par 1’outil des 5 forces de Porter a permis d’identifier que
deux segments stratégiques attractifs a savoir les « plantes aromatiques culinaires fraiches gourmet » :
« plantes aromatiques culinaires fraiches biologiques.

Les options stratégiques pour le cluster :

Actuellement les acteurs du cluster opérent dans le segment des plantes aromatiques séchées pour un marché
local relativement restreint mais aussi sur le marché international trés concurrentiel. Les entreprises exercent
sur ces marchés avec de faibles possibilités de différenciation du produit vu sa disponibilité selon les saisons
entre les deux hémisphéres nord et sud, d’autant plus que ce produit est pour une consommation courante.

Le segment « plantes aromatiques culinaires fraiches biologiques » est porté sur les produits consommeés
Bio. Les consommateurs cherchent la qualité, le gout, la fraicheur et I’aspect attrayant. Cette orientation
donne la possibilité aux entreprises tunisiennes qui ne peuvent pas rivaliser avec la pression des prix et les
grandes quantités de fournisseurs de premier plan au monde, de se positionner sur un marché de niche qui
traitant avec des fournisseurs de produits spécifiques telles que les herbes aromatiques fraiches biologiques.

Il y a lieu de signaler qu’une fois 1’orientation ci-dessus mentionnée maitrisée, elle devrait enrichie a long
terme par le segment « plantes aromatiques culinaires fraiches gourmet ». En effet, ces plantes fraiches
gourmet, en tant que produit de niche, sont destinés a des restaurants de luxe pour une utilisation gourmande
de plantes aromatiques culinaires ou des fleurs de plantes, transportées de maniere a préserver leur godt et
leurs apparences faisant ainsi appel a une logistique bien appropriée.

En tenant compte de ce besoin de migration a la nouvelle chaine de valeur, le plan d’investissement prévu
dans cette initiative de renforcement de compétitivité de la chaine PACs fraiches biologiques se base sur les
trois axes suivants :

- La Maitrise de la Chaine de valeur des PAMs fraiches par : (i) : la mise en place des certifications
nécessaires en mode biologique(ii) 1’assistance technique pour la conception et la validation des
"procédures opérationnelles pour la production et I'exportation du romarin frais biologique du Nord-
ouest au Royaume Uni, Allemagne et France (iii) et I’assistance technique d’une ou plusieurs SMSA
pour réaliser, contrdler et coordonner les opérations liées a I’exportation du romarin frais biologique

- La promotion de la commercialisation par 1’assistance a 1’identification des réseaux de distribution
du romarin frais biologique sur les marchés de destination

- Le financement des actions de la chaine des valeurs par (i) Le développement de mécanisme d'appui
a l'acces et au couplage du financement du PGIP avec autres initiatives au profit des acteurs du cluster
: Projets de la Banque Mondiale et autres projets d'autres partenaires (ii) et 1’assistance technique des
acteurs du cluster pour bénéficier de [’accés aux mécanismes de financement dédiés au
développement des chaines de valeur.
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Rappel de la stratégie HE

L’analyse d’attractivité des différents segments par 1’outil des 5 forces de Porter a permis d’identifier que
le segment stratégique le plus attractif est le segment « SPECIFIQUE ». 1l s’agit de « produits
cosmétiques naturels et extraits des PAM associés a un service de bien-étre » : Un concept intégrant
d’un c6té une gamme de produits cosmétiques a développer a base des huiles essentielles et des extraits des
PAM et d’un autre coté une expérience offerte & un consommateur trés exigent en termes de qualité de
produit et cherche a personnaliser ses services de spa, beauté, bien-étre, etc.

En effet les acteurs du cluster sont appelés, a travers cette stratégie, de passer d’un segment conventionnel
basé sur la production des Huiles essentielles dédiés pour un marché a faible valeur ajoutée vers un segment
répondant & la tendance des consommateurs par la production d’une gamme des produits cométiques
naturels a base des huiles essentielles et des extraits des PAM, couplés a un service de bienétre et dédiée
pour un marché a haute valeur ajoutée favorisant un développement social et économique des différents
acteurs de la chaine de valeur dans la région (collecteurs, GDA et SMA et PME).

Les options stratégiques pour le cluster :

Actuellement la majorité des entreprises du cluster fabrique uniquement des huiles essentielles a partir des
PAM. Pour eux le produit fini est ’huile essentielle, ils se sont focalisés seulement sur les marchés de
destination qui restent a faible valeur ajoutée.

Etant donné que I'entreprise du cluster, selon la nouvelle stratégie, nécessite le développement des nouveaux
produits, elle peut commencer a élargir sa gamme de produits et améliorer les services relatifs aux SPA et
aux centres d'aromathérapie pour accéder ainsi le marché local. Cela signifie qu’elle doit acquérir des
compétences et de faire des recherches sur les produits et de formuler d'autres cosmétiques plus élaborés
que les huiles essentielles, comme les savons, les crémes, les peelings, les gommages, les masques, etc.
nécessaires pour tout traitement SPA/ bienétre.

Une fois que ’entreprise aura l'expérience locale, elle peut exporter ses produits et les services de bienétre
qui y afférent vers d’autres pays pour devenir globale ou multi-locale.

Ainsi le plan d’investissement qui va assurer la migration de la chaine actuelle a la nouvelle chaine de valeur
se basera sur les axes suivants :

- Le développement des nouveaux produits par : (i) la fournir des services de développement
d’une gamme de produits cosmétiques naturels(i) la Formation des Formulateurs (ii) les
Formations des préparateurs ;

- L’amélioration de la visibilité de territoire par :(i) le lancement d’un Concours régional «
Territoire &Découvertes « pour la production des films ou spot promotionnels et (ii)
I’amélioration des circuits écotouristiques dans la région ;

- L’Amélioration de la production par : (i)I’élaboration d’un « référentiel des PAM/ HE/P.
Cos », (ii) et la formation et vulgarisation de I’information technique des guides du référentiel.
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3. . Principaux textes législatifs et réglementaires régissant les deux chaines de valeur PAC
et HE

Les 2 chaines de valeur des huiles essentielles et PAC sont régies par les lois, les décrets et les arrétés
suivants :
» En matiére des forets

Le code forestier promulgué par la loi n° 88-20 du 13 avril 1988

La loi 2005-13 du 26 janvier 2005, modifiant et complétant le code forestier

La loi 2001-28 du 19 mars 2001, portant simplification des procédures administratives dans le secteur
de lagriculture et de la péche (modifiant notamment le code forestier)

Articles 18 du code forestier Textes d’application

Décret n°91-1656 du 6 novembre 1991, fixant les modalités d’octroi des autorisations des cessions de gré a
gré des produits provenant du domaine forestier de I’Etat et les seuils des compétences des autorités
habilitées a les autoriser.

- Arrété du ministre de 1’agriculture, des ressources hydrauliques et de la péche et du ministre des
domaines de 1’Etat et des affaires fonciéres du 10 mai 2016, fixant le tarif de vente des produits
provenant du domaine forestier de I’Etat.

- Décision du ministre de 1’agriculture n°233 du 14 aoit 1993 portant fixation de la liste des produits
forestiers sujet de vente aux enchéres publiques

- Arrété du ministre de 1’agriculture du 3 avril 1993, portant approbation du cahier des charges fixant
les conditions générales et spéciales des cessions des produits provenant du domaine forestier de
I’Etat.

Articles 36 et 38 du code forestier Textes d’application

- Arrété du ministre de I’agriculture du 13 décembre 1988, réglementant 1’exercice du droit d’usage
dans le domaine forestier de 1’Etat

- Décret n°96-2261 du 26 novembre 1996, fixant les conditions de délivrance des autorisations
d’exercice du droit d’usage dans les foréts de 1’Etat

Articles 75 et 76 du code forestier Textes d’application

- Arrété du ministre de 1’agriculture et des ressources hydrauliques du 29 juin 2006, fixant les
conditions d’octroi des autorisations des occupations temporaires dans le domaine forestier de 1’Etat

- Arrété du ministre de I’agriculture et des ressources hydrauliques et du ministre des finances du 29
juin 2006, fixant la liste des occupations temporaires déclarées d’utilité publique

Article 68 et 69 du code forestier Textes d’application

Arrété du ministre chargé de I’agriculture du 27 janvier 2017, non publi¢ au JORT et portant le numéro 296
(Enregistrement administratif)

> En matiére de création et d’organisation des coopératives, GDA, SMSA et associations

- Laloi n°® 84-28 organisant les unités coopératives de production agricole exploitant des terres
domaniales agricoles
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- LaLoin®99-43 du 10 mai 1999, relative aux Groupements de développement agricole et de
la péche (GDAP)

- La Loi n° 2004-24 du 15 mars 2004, modifiant et complétant la précédente, relative aux
Groupements de développement agricole et de la péche (GDAP)

- Laloi n° 2005-94 du 18 octobre 2005, relative aux sociétés mutuelles de services agricoles,

- LaLoi n°2020-30 sur I’économie sociale et solidaire du 30 juin 2020.

- Décret n°96-2372 du 9 décembre 1996, portant approbation du statut-type des associations
forestic¢res d’intérét collectif.

- Le décret n° 99-1819 du 23 aolt 1999, portant approbation du statut type des GDAP telle
que modifié par le décret n°2001-3006 du 31 décembre 2001, le décret 2005-978 du24 mars
2005 et le décret 2006-2559 du 25 septembre 2006.

> En matiére d’investissement

- Laloi n° 2008-23 du 1er avril 2008 relative au régime des concessions,

- Laloi 2015-49 du 27 novembre 2015 relative aux contrats de partenariat public prive.

- Lan®2016-71 du 30 Septembre 2016 portant loi de 1’investissement

- Les décrets n°® 388 a 390 du 9 mars 2017 (Textes d’application de la loi n°2016-71)

- Laloi 2019-47 relative a I’amélioration du climat de I’investissement

- Le décret n° 2010-1753 du 19 juillet 2010 fixant les conditions et procedures d'octroi des
concessions ;

> En matiere de conformité, qualité et sécurité des produits

- Loi n°92-117 du 7 décembre 1992, relative a la protection du consommateur

- Laloin®99-30 du 5 avril 1999 relative a I’agriculture biologique.

- Loi n°99-40 du 10 mai 1999, relative a la métrologie légale.

- La loi n°99-57 du 28 juin 1999, relative aux appellations d’origine contrdlée et aux
indications de provenance des produits agricoles.

- Loi n°2009-38 du 30 juin 2009 relative au systéeme national de normalisation

- Loin° 2019-25 du 26 février 2019, relative a la sécurité sanitaire des denrées alimentaires et
des aliments pour animaux.

- Loin®2019-38 du 30 avril 2019, relative au systéme national d’accréditation des organismes
d’évaluation de la conformité

- Le Décret n°94-1744 du 29 aolt 1994, relatif aux modalités de contréle technique a
I'importation et a I'exportation et aux organismes habilités a I'exercer.

- Le Décret gouvernemental n° 2019-949 du 29 octobre 2019, complétant le décret n° 94- 1744
du 29 ao(t 1994, relatif aux modalités de contréle technique a I'importation et a I'exportation
et aux organismes habilités a I'exercer.

- Le Décret n°2003-1718 du 11 aoG(t 2003, relatif a la fixation des critéres généraux de la
fabrication, de I’utilisation et de la commercialisation des matériaux et objets destinés a entrer
en contact avec les denrées alimentaires.

- L’Arrété du secrétaire d’Etat aux finances et au commerce du 20 novembre 1959, relatif a la
protection des denrées alimentaires, mises en vente, exposées ou transportées en vue de la
vente.
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- L’Arrété du Ministre de I’économie nationale du 18 septembre 1993, fixant les modalités de
prélevement des échantillons prévues par la loi n°92-117 du 7 décembre 1992 relative a la
protection du consommateur.

- L’Arrété du ministre de I’économie nationale du 30 aoit 1994, fixant les listes des produits
soumis au controle technique a l'importation et a 1'exportation tels que modifié¢ par ’arrété
du ministre du commerce et de ’artisanat du 15 septembre 2005

- L’Arrété du Ministre du commerce du 30 juillet 2002, fixant les modalités techniques de
contréle des préemballages.

- L’Arrété des ministres du commerce et de I’artisanat, de la santé publique, de 1’industrie, de
I’énergie et des petites et moyennes entreprises du 3 septembre 2008, relatif a 1’étiquetage et
la présentation des denrées alimentaires préemballées.

- L’Arrété du ministre de la santé, du ministre de l'industrie, du ministre du commerce et de
I'artisanat, du ministre de l'agriculture et du ministre de I'équipement et de I'environnement
du 13 mai 2013, fixant la liste des limites maximales pour certains contaminants dans les
denrees alimentaires et les méthodes de prélevement d'échantillons et d'analyse pour le
controle officiel.

4. Réformes et recommandation proposées

Il est a noter que le document des réformes politiques couvre les deux IRC PAC et HE, ce choix est justifié
par les raisons suivantes :
- Les deux chaines de valeur exploitent les mémes ressources naturelles en 1’occurrence les plantes
aromatiques
- Les acteurs des deux chaines sont de méme nature et type (GDA, SMSA, PME, ...).
- Les deux chaines sont soumises au méme cadre législatif et reglementaire

Aussi et aprés analyse des textes réglementaires et législatifs organisant les aspects les plus importants des
deux chaines de valeur et I’étude de I’impact de la migration de 1’ancienne chaine de valeur a la nouvelle
chaine de valeur, on a pu conclure que les problématiques qu’affrontent les deux nouvelles chaines de valeur
et relevant de la politique du développement du secteur et de la reglementation sont les mémes aussi.

Ainsi, 2 réformes et 3 recommandations ont été proposées pour appuyer le changement stratégique choisi

pour chaque chaine de valeur d’une part et de soutenir le développement des deux nouvelles chaines de
valeur d’autre part.

4-1. Réformes proposées

4-1-1. Réformes relatives a « I’accés aux ressources » :

» Problématiques :

Les plantes aromatiques et médicinales spontanées sont des produits qui poussent sous forme sauvage et en
général dans zones forestieres et de ce fait la gestion et I’exploitation de ces plantes est soumise a la
réglementation forestiére notamment le code forestier et ses textes d’applications.

A ce titre ’exploitation de la flore forestiére est soumise a des autorisations des autorités forestiéres dont
les procédures réglementaires et administratives ainsi que les conditions financiéres sont assez complexes
notamment pour les riverains et les GDA qui constituent notre cible dans les deux chaines de valeur en
guestion.
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En effet, en étudiant les articles clés du code forestier et leurs textes d’application qui traitent de I’acces aux
ressources forestieres notamment :

e L’article 18 pour les adjudications et les cessions de gré a gré

o Lesarticles 35, 36,37 et 38 pour le droit d’usage

e L article 75 pour les occupations temporaires de terrains dans le domaine forestier

o Les article 68 et 69 pour les encouragements de I’Etat a la promotion des actions sylvopastorales
Il ressort ce qui suit :
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Acces aux ressources forestieres

Base juridique et reglementaire

Nature et description sommaire

Procédure d’octroi

Difficultés constatées
dans la reglementation
pour les GDA

Difficultés constatées dans la
pratique pour les GDA

Articles 36 et 38 du code forestier
et textes d’application (voir
partie veille reglementaire)

Le droit au riverain dutiliser
gratuitement pour ses besoins et a
raison de son domicile certains
produits des foréts.

Autorisation préalable

Interdiction du caractére
commercial ou industriel.

1/ Ne permet pas d’avoir une
activité a caractere commercial ou
industriel légale.

2/ Prolifération des exploitations
informelles des ressources

Articles 75 et 76 du code forestier
et textes d’application (Voir partie
veille reglementaire)

Occupation temporaire du domaine
forestier pour le développement
sylvo-pastoral

Autorisation préalable pour une
période de 5 ans renouvelable

C’est une option pour
avoir un terrain forestier
pour un projet de
développement

Ne correspond pas au but des GDA
dans notre chaine de valeur qui
consiste a accéder aux plantes
aromatiques et médicinales pour des
activités commerciale et industrielle

Article 68 et 69 et textes
d’application (voir partie veille
réglementaire)

Dans le cadre de 1’encouragement
de I’Etat a la promotion des
actions sylvo- pastorales.

Ces actions bénéficient de
subventions, de crédits, d'aides en
nature ou toute forme
d'encouragement.

Dans le cas précis du projet PGIP,
DParrété du ministre de
DPagriculture et des ressources
hydrauliques et de la péche du 27
Janvier 2017 a autorise la DGF
d’établir des contrats avec les GDA
permettant ’accés gratuit au
ressource forestiere contre la
réalisation de travaux et services
pour la protection et le
développement du domaine sylvo-
pastoral

Contrat

Pas de difficulté et cette
disposition représente une
opportunité intéressante
pour les GDA et la réussite
des actions engagées avec
les GDA pour les deux
chaines de valeur PAC et
HE au nord-ouest

Dans la pratique, le contrat établi
avec les GDAs leur permettant
I’accés gratuit au  ressources
forestieres a été conditionné par la
signature d’un contrat de vente
exclusive, entre les GDAs et un
opérateur économique, de toute la
guantitt  de ces  ressources
forestieres. Par conséquent, les
GDASs ne peuvent pas transformer et
vendre les ressources forestieres
récoltés pour leur propre compte.

Il est & signaler que cette pratique a
été réalisée par le PGIP dans le cadre
de la sous composante 02 relative a
I’alliance productive.
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Article 18 du code forestier et
textes d’application (voir partie
veille réglementaire)

Effectuer une demande
comportant la nature des produits
demandés, leur quantité, le lieu de
leur prélevement ainsi que leur
utilisation projetée.

1) Ne permet pas aux GDAs de
Article premier : Des cessions de bénéficier de I’autorisation pour
gré a gré des produits...pourront la cession de gré a gré car les
étre autorisées pour des raisons conditions d’éligibilités fixés
diment justifiées ou en cas . par larticle premier sont
) g e, Le Romarin et le Myrte ne P . .
d’urgence ou d’impossibilité de . éliminatoires du fait que les
> s sont pas des produits - .
procéder a la vente par S - GDAs ont besoin des produits
L . forestiers a considérer dans . .
adjudication publique et : a s forestiers pour des raisons
1 . . ] les cessions de gré a gré .
Les modalités d’octroi des cessions | hotamment : or purement commerciales.
A . (Art 1% . s
de gré a gré des produits provenant | - en cas de vente des menus 2 . 2) Les GDAs ont besoin de 1’accés
? . . . ya Interdiction du caractere . .
des domaines forestiers produits non susceptibles d’étre . or aux romarin et myrte forestiers
SN ) commercial (Art 1% !
soumis a la publicité et ne . (pour les deux chaines de valeur
) ...~ | Paiement au comptant des
figurant pas sur une liste établie - : . PAC et HE)
Y S produits objets de cessions Lo
par décision du ministre de de gré a gré (Art 3) 3) Dans la majorité des cas, les
Pagriculture.* greag adjudications publiques sont
- en cas de vente a des personnes toujours fructueuses de par la
publiques ou privés utilisant les forte demande sur les produits
produits pour leur propre usage forestiers (Romarin et Myrte)
sans  toutefois que cette ainsi que leur faible co(t.
utilisation revéte un caractere
commercial
- dans le cas de produits invendus
apres une adjudication publique
infructueuse.
Restriction des produits 1) ﬁrc:;?gtigr;enumge IguDr AiSSISre]Z
Procédures de I’adjudication : objets de la cession (Art 29) ' .
PTTIT . peuvent pas participer aux
. , ge e - Vérification de la solvabilité des | Les plantes aromatiques <
Des procédures de I’adjudication et - enchéres (Art 6)
. A preneurs (Art 9) fraiches ne sont pas
des cessions de gré a gré (suite a une : 2) Les GDAs ne peuvent pas
DY - Approbation des clauses | couvertes par . .
adjudication infructueuse) SR - N AR . disposer de caution ou de
particuliéres relatives a | ’adjudication ou le marché certificateur de caution ni de
I’adjudication (Art 9) de gré a gré (Article 50)

- Déroulement de 1’adjudication
conformément a 1’ Article 6

Restriction du droit de
CONCESSion aux personnes

dépot immédiat de
cautionnement (Art 9).

49 Décision du Ministre de I’agriculture n°233 du 14 aofit 1993, portant fixation de la liste des produits forestiers sujet de vente aux enchéres publiques (Art 2 : les produits dont le

Romarin et le Myrte)
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- Elaboration et signature des
minutes  des  procés-verbaux
d’adjudication sur le lieu de
I’adjudication par le président de
vente et les adjudicataires (Art 11).
- Paiement du cautionnement fixé
au dixieme du prix principal
d’adjudication (Art 10)

- Production d’un certificat remis a
I’adjudicataire, apres le
récolement par la direction
générale des foréts (Art 10)

- Avertissement par simple lettre
recommandée de mise en demeure
suite a un défaut de paiement du
prix principale de 1’adjudication

(Art 14)

Procédures de cessions de gré a
gré

Ces procédures auront lieu

conformément au décret n°91-
1656.

physiques ou  morales
justifiant de leur qualité de
transformateurs est
éliminatoire pour les GDAs
(Article 52)

3)

4)

5)

6)

7)

Probléme financier pour les
GDAs : le prix est majoré (Art
14 et Art 18)

Probléme financier pour les
GDAs : ils doivent effectuer
une avance (Article 19).

Les GDAs ne disposent pas de
moyens financier pour payer un
cautionnement fixé au dixieme
du prix principal de la cession
(Art 20).

Probleme financier pour les
GDA:s : Paiement d’une
indemnité fixe pour chaque
demande de prolongation (Art
24)

Exigence difficile a appliquer
par les GDAs: un budget
considérable devrait étre prévus
pour les réparations
mentionnées dans 1’article 28.
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A travers cette analyses des articles sus-indiqués du code forestier et leurs textes d’application et les
pratiques dans le secteur on peut avancer les conclusions suivantes :

1/ Les dispositions de I’article 18 et ses textes d’application présentent un systéme d’adjudication et de
concession de gré a gré reste un systeme cohérent pour la gestion des ressources forestier pour des usages
purement industrielles et commerciales et jugé de notre part difficile @ modifié ou a amender et nous
proposons de ne pas ’amender. Toutefois, on note qu’il s’est avéré dans la pratique et depuis
I’application de ces textes que cette démarche réglementaire favorise les grands exploitant forestiers et
¢limine les riverains et les GDA de I’accés aux ressources forestiére notamment les PAM.

2/ Les dispositions des article 75 et 76 et leurs textes d’application réglementent 1’obtention d’une
autorisation d’avoir un terrain forestier pour un projet de développement, donc 1’objectif principal de
cette option n’est 1’accés aux ressources foresticres. Il n’est pas opportun de les modifier.

3/ Les articles 35, 36,37 et 38 du code forestier précisent que ces droits sont gratuits mais sont limités
aux besoins de I’usager et de sa famille. IIs ne peuvent en aucun cas revétir un caractére commercial ou
industriel et leur exercice est subordonné a la bonne conservation de 1’état forestier des lieux. Une piste
d’amélioration de ses dispositions dans le sens d’autoriser les riverains a un accés aux ressources
contrblé pour des activités commerciales et industrielles.

4/ Les articles 68 et 69 du code forestier et 1’arrété du ministre chargé de 1’agriculture du 27 janvier
2017, non publié au JORT et portant le numéro 296 (Enregistrement administratif), présentent une
opportunité intéressante pour I’accés aux ressources forestieres pour les petits exploitants notamment
pour les GDA. Mais dans ces articles il n’est pas prévu d’arrétés, ce qui confére a I’arrété du 27 Janvier
2017 une fragilité juridique qui peut toucher la pérennité des dispositions prises dans cet arrété pour
I’accés aux ressources.

» Objectif des réformes

Accorder I’accés aux ressources forestiéres notamment aux plantes aromatiques et médicinales aux
GDA sur la base de contrats d’exploitation a moyen et long terme pour une exploiter durable et rentable
et intégrer les deux nouvelles chaines de valeur et adhérer d’une fagon pérenne dans le développement
des nouveaux segments stratégiques & haute valeur ajoutée avec un engagement assurant 1’exploitation
durable des ressources.

» Description des réformes

Réforme 1 : Au niveau de la section 4 : des droits et obligations des usagers du domaine forestier Code
Forestier (de I’article 35 a I’article 42) et notamment au niveau de 1’article 37 qui stipule :

-« Article 37 : Les droits d'usage sont strictement limités aux besoins personnels de l'usager et des
membres de sa famille demeurant avec lui, sans pouvoir jamais revétir un caractére commercial
ou industriel et leur exercice est subordonné a la bonne conservation de I'état forestier des lieux.
La famille est composée des personnes d'un seul ménage. Les droits d'usage ne sont pas
susceptibles de cession. »

Contenu de la réforme : Modification de I’article 37 du code forestier pour :

- Lever I’'interdiction du caractére commercial et industriel ; et

- Prévoir un arrété qui définit les conditions et les procédures d’octroi d’une autorisation pour ce type
d’exploitation.
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Réforme 2 : Au niveau du chapitre VIl du code forestier : De I’encouragement de I’Etat a la
participation pour la promotion des actions sylvopastorales notamment aux niveaux des deux articles 68
et 69 qui stipulent :

-« Atrticle 68.-La protection du territoire national contre la désertification et le développement
des ressources sylvopastorales constituent des actions d'intérét national. Ces actions
bénéficient de I'encouragement de I'Etat sous forme de subventions, de crédits, d'aides en nature
ou toute forme d'encouragement. »

-« Atrticle 69.- Les mesures d'encouragement prises par I'Etat dans le cadre de la présente loi,
visent a susciter la participation des particuliers, des collectivités ou de toute autre personne
morale, a la réalisation d'actions destinées a accroitre la production ligneuse et fourragere.
Ces mesures d'encouragement ont également pour objectif, I'amélioration des conditions de vie
économique et sociales des populations forestiéres. »

Pour cette partie du code I’idée c’est :
- Encourager le développement des ressources sylvopastorales ; et
- Améliorer les conditions socio-économiques des populations forestieres

Contenu de la réforme : de ce fait, la modification proposée au niveau de ’article 68 consiste a :

- Prévoir une autorisation pour accéder aux ressources forestieres pour les petits exploitants (GDA,
SMSA, personne physique ...), comme encouragement de 1’Etat aux actions de développement
des ressources ;

- Prévoir un arrété pour définir les conditions et les procédures d’octroi d’une autorisation pour ce
type d’encouragement en nature qui permet 1’accés aux ressources (Contrats, conventions, ...)

Dans ce cas, 1’autorisation est accordée pour les petits exploitants qui ne sont pas nécessairement des
riverains.

Cette réforme prévoit un arrété ce qui va permettre d’avoir une base juridique solide pour 1’établissement
d’un arrété qui accorde I’acces aux ressources (Comme 1’arrété du ministre chargé de 1’agriculture du
27 janvier 2017, non publié au JORT et portant le numéro 296).

Toutefois, pour la situation actuelle des deux chaines de valeur PAM et HE, il est proposé de continuer
I’application de I’arrété du 27 janvier 2017 susmentionné pour les GDA adhérents dans le processus de
changement proposé dans les deux IRC présentées ci-dessus et d’autres GDA actifs dans le secteur sans
lier I’autorisation d’accés aux ressources prévue par ledit arrété avec les contrats de commercialisation
aupres d’une société déterminée.

» Départements concernés :

Le Ministere chargé de 1’ Agriculture

4-1-2. Réformes relatives au « Statut des GDA » :

» Problématiques

Créée en 1999 par la loi n® 99-44 du 10 mai 1999, relative aux Groupements de développement agricole
et de la péche (GDAP) telle que modifiée par la loi n° 2001-28 du 19 mars 2001 relative a la
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simplification des procédures administratives dans le secteur de 1’agriculture et de la péche et par la loi
n° 2004-24 du 15 mars 2004 et réglementeé par le décret 99-1919 du 23 Aout 1999, portant approbation
des statuts-types de ces structures telle que modifié par le décret n°2001-3006 du 31 décembre 2001, le
décret 2005-978 du24 mars 2005 et le décret 2006-2559 du 25 septembre 2006.

» Missions des GDA :

L’article 4 de la loi n° 2004-24 du 15 mars 2004, modifiant et complétant la loi n°99-43 du 10 mai 1999
relative aux groupements de développement dans le secteur de 1’agriculture et de la péche énumere les
missions suivantes :

- La protection des ressources naturelles, la rationalisation de leur utilisation et leur sauvegarde

- L’équipement de leurs périmétres d’intervention en équipement et infrastructures de base
agricoles et rurales,

- La participation a I’encadrement de leurs adhérents et leur orientation vers les techniques
agricoles et de la péche les plus fiables pour augmenter la productivité de leurs exploitations
agricoles et leurs activités de péche et d’aquaculture et vers le développement des systémes de
parcours et des techniques d’élevage ;

- L’aide des organismes concernés a I’apurement des situations agraires ;

- L’établissement de relations de coopération et d’échange des expériences dans le domaine de
I’agriculture et de la péche avec d’autres organismes agricoles locaux et étrangers ;

- L’accomplissement, d’une maniére générale, de toute mission visant ’appui des intéréts
collectifs de leurs adhérents.

Toutefois, dans la pratigue les GDA ont des activités économiques de production et de
commercialisation a coté de leurs missions ce qui a géenéré certaines problématiques dans les plus
importantes :

- Problématique 1 : Les GDA ne peuvent pas distribuer des bénéfices (Article 36 du Décret 99-
1819)

- Problématique 2 : Certains fonctionnaires de I’administration forestiére sont des membres des
GDA ce qui peut constituer un conflit d’intérét (Constat). La loi n°® 2020-30 du 30 juin 2020,
relative a 1’économie sociale et solidaire a mis en place le cadre de référence de 1’économie
sociale et solidaire.

A cet effet I’article 2 de ladite loi a bien définie les sociétés de I’économie social et solidaire qui intégre
bien les groupements de développement dans les secteurs de 1’agriculture et de la péche maritime a
condition de respecter les dispositions de la présente loi et de disposer du label «entreprise de 1’économie
sociale et solidaire» mentionné a I’article 3 de la présente loi qui stipule : «Il est attribué aux entreprises
de I’économie sociale et solidaire le label « entreprise de [’économie sociale et solidaire », et ce, au
plus tard dans un délai d’un mois a compter de la date de dépot de la demande. A I’expiration de ce
délai, la demande est réputée acceptée.

Les procédures et les conditions d’attribution du label et de son retrait sont fixées par décret
gouvernemental qui sera pris au plus tard dans un délai de deux mois a compter de la date d’entrée en
vigueur de la présente l0i.»

Aussi parmi les avantages de la nouvelle loi sur ESS la nouvelle disposition de I’article 4 qui autorise
au Société de ’ESS une lucrativité limitée conformément aux régles suivantes :
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- Affectation de 15% des excédents aux réserves obligatoires jusqu’a ce qu’elles atteignent 50%
du capital de I’entreprise en cause ;

- Affectation d’'un maximum de 5 % des excédents a des activités sociales, culturelles et
environnementales ;

- Répartition du surplus des excédents a hauteur d’un pourcentage ne dépassant pas les 25 % par
décision de I’ Assemblée générale ;

- Le surplus est utilisé pour accroitre et développer ses activités ou pour contribuer a la création
de nouvelles entreprises dans le cadre de 1’économie sociale et solidaire.

En effet, les dispositions de la nouvelle loi ESS présentent des avantages et une évolution pour les GDAP
qui ne sont pas actuellement autorisés a distribuer des bénéfices pour leurs adhérents.

» Objectifs :

Les deux objectifs de la réforme proposée sont :
- Permettre aux GDA de distribuer les bénéfices pour ses adhérents.
- Limiter les conflits d’intérét au niveau de la gestion des GDA.

» Description de la réforme :

Réforme 3 :

- Abroger les dispositions juridiques qui interdisent aux GDA de distribuer des bénéfices, au
niveau du décret relatif a la création des Groupements de Développement Agricoles, dans le
sens de permettre au groupement de distribuer les bénéfices avec des limitations qui prennent
en compte les spécificités des missions des GDA.

ou

- Obtention des GDA du label « entreprise de 1’économie sociale et solidaire » conformément a

la loi n° 2020-30 du 30 juin 2020.

Réforme 4 :

L’amendement de I’article 7 du Décret n°99-1819, dans le sens d’interdire 1’adhésion dans les GDA au
personnel du corps de métier qui exerce un role de gestion ou de contrdle au sein de 1’ Administration
publique.

En effet, les GDA de par leur statut exerce des activités économiques lucratives (Production,
transformation, vente échange ...) et la proposition de permettre de partager des bénéfices par ces
structures, dont le réle est tres important dans le domaine forestier, va permettre notamment :
- La pérennisation des activités et les missions des GDA et I’encouragement des adhérents de
continuer leurs activités au sein des GDA ;
- Augmenté les revenus des riverains et améliorer leur le niveau de vie
- Intégrer les GDA dans les chaines de valeur forestiéres.

Ainsi, pour le volet distribution des bénéfices par les GDAP, deux solutions sont proposées pour
atteindre I’objectif annoncé :

1/ Modification de I’article 36 du décret n°99-1819 du 23 ao(t 1999, portant approbation des statuts-

type des groupements de développement dans le secteur de 1’agriculture et de la péche, par la
reformulation des deux paragraphes 2 et 3 de cet article qui stipule :
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« Le groupement est tenu d’agir dans les limites de ses ressources financiéres disponibles.

En cas de réalisation d’excédents, ils doivent étre utilisés pour élargir les domaines d’intervention du
groupement.

Il ne peut, en aucun cas étre procédé a la distribution de bénéfices. »

2/ Mutation des GDAP pour obtenir le label « entreprise de 1’économie sociale et solidaire » prévu au
niveau de ’article 3 de la loi n® 2020-30 du 30 juin 2020, relative a I’économie sociale et solidaire. Pour
faciliter cette mutation il faut que le décret gouvernemental relatif aux procédures et aux conditions
d’attribution du label et de son retrait prévu par le méme article 3 prendra en compte les conditions et
les spécifications des GDAP.

3/ Pour la réforme concernant le conflit d’intérét il est proposé I’amendement de ’article 7 du Décret
n°99-1819, dans le sens d’interdire 1’adhésion au personnel du corps de métier qui exerce un rdle de
gestion ou de contrdle au sein de I’ Administration publique.

» Départements concernés :
Le Ministére chargé de I’ Agriculture.
Le Ministére chargé de 1’économie sociale et solidaire

4-2. Recommandations

4-2-1. Recommandation (1) : La certification biologique des produits PAC/HE et la promotion des
démarches de la qualité des PAC et des huiles essentielles

Il existe en Tunisie, deux types d’exigences qui touche la qualité des produits :
- Levolet obligatoire, qui touche principalement la qualité reglementaire des produits et des services,

qui impacte la sécurité du consommateur et qui est couverte essentiellement par des textes
réglementaires a application obligatoire

- Le volet volontaire, couvert par les signes officiels d’identification de la qualité et de 1’origine, les
référentiels normatifs et des cahiers de charges spécifiques ou des référentiels privés.

En effet, I’existence des signes de qualité, liés a 1’origine des produits agroalimentaires en Tunisie
remonte a la période du protectorat frangais (1942) ou certains vins ont été classifiés VQPRD (Vin de
qualité produit dans une région déterminée) obtenant ainsi le label d’appellation d’origine controlée
(AOQC).

Depuis, la législation concernant les signes de qualité et de l'origine des produits agricoles et
agroalimentaires a évolué et a incorporé de nouveaux concepts et de nouveaux produits. Il fallait tenir
en compte 1’ouverture des marchés et les exigences des pays importateurs en matiére de sécurité
alimentaire et de tragabilité des produits, en plus des attentes des consommateurs.

Actuellement, en Tunisie, il existe 5 signes officiels d’identification de la qualité ou de I’origine (AOC,

IP, AB, Food Quality Label, Ecolabel) disponibles aujourd’hui pour labelliser les produits agricoles et
alimentaires, encadrés par un dispositif juridique et institutionnel mis en place, a savoir :

e Les appellations d'origine controlées et les indications de provenances AOC/IP (2 signes
d’origine)
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e Le label « Agriculture biologique » (BIO),

e L’Ecolabel tunisien

2

S5 Aioes Ball

e Label qualité tunisien des denrées alimentaires transformées (Food Quality Label)

Le soutien des pouvoirs publics a de telles démarches pour les produits forestiers peut avoir un intérét
en termes de faciliter I’accés de ces produits a de nouveaux marchés de niche, de différenciation des
produits sur les marchés national et certains marchés internationaux et de contribution a la préservation
et la valorisation des ressources locales et des produits de terroir.

La mise en place de ces signes a été accompagnée par une réglementation abondante et de nombreuses
incitations financiéres en Tunisie a exploiter par les acteurs de nos chaines de valeur, a savoir
essentiellement des GDA et des SMSA, nous pensons qu’un effort est nécessaire de la part des
administrations publiques et organismes d’appui a vulgariser et a informer ces organismes des avantages
de la démarche de labellisation et des subventions accordées dans ce cadre.

A titre d’exemple, on peut citer le cas de 1’agriculture biologique qui est un mode de production agricole
basée sur I’interdiction de la chimie de synthése, que ce soit pour les traitements de protection des plantes
ou pour les engrais, elle se base sur le principe de santé, de 1’écologie et la préservation de la biodiversité.
Depuis, 1999 le secteur de 1’agriculture selon le mode biologique, en Tunisie, a été soutenu par des
mesures et des encouragements incitatifs qui ont accompagné I’évolution du secteur. Une stratégic
nationale, a été établit pour conduire a de nombreuses réalisations.

La reconnaissance qu’un produit est biologique doit obligatoirement passer par le contréle d’un
organisme tierce de certification.

Relativement aux produits issus des deux chaines de valeurs PACNO ET HENO la certification en mode
biologique constitue une alternative qui peut ajouter de la valeur aux produits. Et ce, principalement
pour la chaine PACNO puisque le segment stratégique auquel, nous souhaitons migrer et un segment
qui exige cette certification.
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Par rapport a la chaine HENO nous avons des produits ou des gammes de produits issus des Huiles
essentielles destinés aux Spas et aux centres de bien-étre : pour ce cas nous avons un produit couplé a
un service et la certification biologique des produits constitue une alternative intéressante pour la
valorisation des produits cosmétique, a coté d’autres certification et des tendances internationale de la
consommation.

4-2-2. Recommandation (2) : Tenir compte de la réglementation internationale en matiére de
commercialisation des HE et des produits cosmétiques

La réglementation internationale concerne directement ou indirectement les huiles essentielles. Elle est
assez développée et tend a devenir plus contraignante dans 1’avenir surtout dans les usages cosmétiques.
Cela risque de constituer un frein au renforcement de la chaine HE couplé produit cosmétique.

Les GDA qui fabriquent et qui commercialisent des HE, constituent un maillon essentiel pour plusieurs
industries, ils constituent essentiellement des fournisseurs de matieres premiéeres pour la parfumerie, les
cosmétiques et les détergents.

Cependant pour accéder aux marché internationaux, leurs produits doivent étre conforme a des
exigences de produits, I’'une des modalités adoptées par les GDA c’est la certification d’un échantillon
type ou bien la certification de lot de produit, fournit par ’'INNORPI sur la base de normes spécifique
des Huiles essentielles (Normes Tunisiennes adoptées identiques aux normes internationales de 1’ISO).

Ainsi, divers univers réglementaires sont a considérer au regard des perspectives générales de
développement de ces productions et des activités induites :

Les réglementations de protection de la biodiversité ;

Les réglementations relatives aux espeéces, variétés et cultures de plants ;
La réglementation des produits de santé pour les plantes médicinales et les médicaments ou
produits de soins ;

La réglementation des cosmétiques ;

La réglementation des arémes et additifs ;

La réglementation générale des substances chimiques ;

Les réglementations chimiques spécifiques (pesticides, biocides, colorants...) ;

La réglementation phytosanitaire applicable aux productions.

A cdté du REACH (Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals/ réglements
n°1907/2006 du 18 décembre 2006 JOCE du 30 12 2006 L396) qui oblige les fournisseurs
d’ingrédients a enregistrer I’ensemble des substances chimiques qui sont utilisées dans les cosmétiques,
y compris les extraits de plantes et huiles essentielles, des nouveaux réglement au niveau du cosmétique
et , entré en vigueur depuis 2013, durcit les exigences sur la qualité et la sécurité des produits
cosmétiques, y compris au niveau des matiéres premieres.

Les réglementations tendent a accroitre la sécurité et la qualité des matiéres premiéres employées dans
les produits commercialisés en Europe, destination de la majorité de nos exportations, Les industriels
doivent étre vigilants a la qualité, la tracabilité et les informations fournies sur les plantes médicinales.

4-2-3. Recommandation (3) : Encouragement de la culture des PAM

Actuellement la production des PAM est pratiquement assurée par les PAM spontanées sauvages, la
contribution des PAM cultivées ne de dépasse pas 1% de la production globale.

La culture des PAM reste traditionnellement modeste et ne joue pas un role véritable dans
I’accroissement de la production afin de répondre a une demande de plus en plus importante.
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Sur le plan mondial, les accords sur la biodiversité incitent la Tunisie a rationaliser la cueillette d’especes
rares et a favoriser la culture des plantes comme une alternative a I’exploitation des peuplements
sauvages.

Le Ministere de I’ Agriculture devrait prendre le relais pour encourager les agriculteurs et les GDA a la
production des PAM. Il faut en effet cesser de puiser uniquement dans 1’espace naturel et chercher a
développer la domestication et I’intensification des PAM.

Cette politique devrait permettre notamment :
- Dr’assurer une complémentarité entre les especes spontanées et celles cultivables notamment en

matiére de régularité de 1’offre de produits °

- Assurer la qualité et la tracabilité des produits ;

- Assurer I’équilibre entre I’offre et la demande des PAM ;

- Valoriser les terrains nus de la forét (qui dépendent des conditions climatiques) Protéger
certaines especes de plantes menacées et favorisées ’accés a 1’eau : Mettre en place une
stratégie rationnelle qui prends en considération les besoins des cultures et le besoin de protéger
les ressources en eau sachant que notre pays est trés pauvre en cette ressource.

Une étude de I’impact de I’encouragement des cultures sur 1’environnement, la biodiversité de la région
et I’introduction d’espéce cultivables doit étre prise en considération.
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Méthodologie de travail de I'IRC

FRESHK

2 mois

-II- -

Options

Li d’acti
stratégiques e

1¢ DPP 2éme HPP Fime DPP

Méthodologie de travail de I'IRC

FRESHK

8 mois

Options
stratégiques

OBJECTIFS OUTILS

= En savoir plus sur le positionnement actuel des  *  Voyage de référence
entreprises * Entretiens avecles
*[dentifier les options stratégiques pour I'avenir acheteurs

=Parvenir 4 un consensus sur une vision de *  groupe de travail
I'avenir Stratégique

Méthodologie de travail de I'IRC

8 mois

FRESHIK

OBJECTIFS

= Impliquer les entreprises et les institutions.

= Comprendre la nature et les performances de
lindustrie,

®Découvrez les différentes entreprises de la
région

OUTILS

*  Entretiens avec des
entreprises et des
institutions

+  Analyse des rapports et
documents précédents

Méthodologie de travail de I'IRC

FRESHIK

8 mois
II-
Lignes d"action
OBJECTIFS OUTILS
= Lancez les lignes d'action *  Entretiens avec des entreprises et
précédemment convenues par les agents des experts
de cluster. *  Groupes de travail avec des

= Etablissez un plan de suivi.

="Créer un cadre qui soutient le .
changement stratégique (réformes
réglementaires)

agents de cluster

Entretiens avec les départements
ministériels concernés par les
réformes
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Méthodologie de travail de I'IRC Méthodologie de travail de I'TRC

FRESHIK FRESHK

B mois +2ans

-FPhase-1-
Diagnostic Défis futurs

AA AA AA

A DPP: Réunion du Dialogue Public-Privé, ouverts 3 tous les agents du sectsur, Les lignes d'action lancées doivent étre développées aprés la fin de la réflexion stratégique

de & mois,

Lintervention du projet. les départements ministériels concernés et les institutions d'appui
est essentielle pour adapter le cadre institutionnel et accompagner les acteurs vers la vision
d'avenir

A Briefing avec le client pour transmettre les résultats et le préparer 4 la présentation

' Entretiens avec les agents locaux du Cluster | Voyages de références

k—“ Groupes de travail avec des agents locaux (@ Entretiens avec des acheteurs les plus avancés

* 10

Méthodologie de travail de I'IRC Sommaire

FRESHK

3= DPP

2wl DPP
Workshop
L ]

1 DPP
Workshop

Présentation de ['IRC: FRESH K- Plantes Aromatiques Culinaires au nord-ouest

* Plan Amélioration et

Préparer les actions pour

développer les nouvelles.
chaines da valeur

d'iavestissements publics

Défimir ume stratégie
base sur un avantage

competitif durable

= Livre Blanc sur les
réformes el changements
administratifs

Fixer de nouveaux
allenges; identifier les.
contraintes et
opporianites
* Recensement
opportunités emplois ¢
demande en compélences

@ @ @_@___(@,,@

11

mmmlyses ‘ﬁsmesdesma.mhﬁet Plan d'actions
Interviews des acteurs interviews clients Public et pefd
Visites cliante Meetings stratégie prive i
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Processas o
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Présentation de 'IRC FRESH k

aiwx DPP
20 DPP 21 Avril 2021
14 DPP 16 Décembre 2020 9
07 Octobre 2020 9

9 i

Prép N -
développer les nouvelles
chaines de valeur

i
i
N
i basée sur un avantage
Fixer de nouveaux | atiti
contraintes et i
o : ‘7
|
;
Phase I Phase III |
: i
3y " . e
Fra—" T Provessus analytigue P
13
Sommaire
é Résultars de la Phase 1: Identification des défis et opportunités
15

= PIAA: Plan
d'Investissements et
d'Amélioration des
Affaires

= Livre Blanc sur les

réformes publiques et
administratives

FRESHIC

Présentation de I'IRC FRESH k

FRESHIC

" Nord Ouest

Objectif de ITRC

Valoriser les retombées socio
économigues sur la région

Développer une stratégie commune
pour la région

AL

Lancement de I'IRC

ey

Equipe de travail de I'TRC

Initiée par le projet PGIP
Les travaux technigues ont été lancés le 25 Mars 2020,

03 membres de la TFDCVC
05 Experts mobilisés par le groupement CDCGE /AFC

14

Phase 1: ldentification des deéfis et opportunités

Etapes de realisation de la phase 1:

n

‘.. = Analyse du secteur a I'achelle internaticnale ]

‘:- n “-mwwm(eﬂme} ]
. — )
u + Réalization des entretiens avec les acteurs ‘

« Préparation de analyse de la i égi ]

Document du cluster [V1)
Document de stratégie [V1)
Document Whe's Who? (V1)
Base de données [V1)
DPF1

» Organisation et animation de la 1** reunion publique
{oep)
— Document du secteur (V1)

16
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Apergu sur le secteur dans le monde

OFFRE MONDIALE

La valeur des exportations
a atteint en 2018,

5,6 MILLIARDS DE DOLLARS
pour les épices et plantes
aromatigues sous toutes
leurs formes (séchés,

frais, mélanges).

source: International Trade Center

0 Inde et Chine : deux premiéres sources d'épices et de plantes aromatigues
J Allemagne et Pays-Bas @ se positionnent comme plateformes dimport/ transformation/export

FRESHK

17

Apergu sur la tendance du consommateur

TAUX DE CROISSANCE

FRESHI

+2% en valeur et +7% en quantité pour Produit : (070999)
Légumes, n.d.a., a ’état frais ou réfrigéré

=11% en valeur et -10% en quantité pour Produit :

(121190) Plantes, parties de plantes

L

19

Apercgu du Cluster (Tunisie)

OFFRE NATIONALE
En Tunisie, le potentiel exploitable en PAM est évalué par la DGF a environ :
% 340.000 ha pour le Romarin, (REF 2020)
< 33.000 ha pour le Myrte (REF 2020)

+ B0 D00Ha pour le Lentisque (REF 2020)

%+ La production annuelle exportée pour les
PpP (HS12 12190) a une moyenne de

2550 T (INS Seérie 2017) pour une valeur
de 8,9 MDT.

v

A\
>
4. N,

~ HPays u France WAl Italic
< France, Italie et Espagne sont les T O oer Ommre
principaux marchés de la Tunisie Hinde Waibanie W Autres pays

18

LAY S S

BEELIF CAP NECROU - NEFZA
IEAL TABOUERA. OUED ELMmMSEID —
MNEFZA

TABANILA  OUERED EXFZEN — AN
DEAHMHERM

ATATFA. OULED SEDRA — AlM
DEAMERM

JE N DO

R AIN BOWU SAADLA — BARGOL
- LEKEF GARN ELHALFAOULA — TEIEROGUINE
SIDI RABEH — SAKIET SIDI YOUSSEF
Myrte Romarin Lentisques Thym
Superficie % Superficie % Superficie | % Superficie %
(Ha) (Ha) (Ha) (Ha)
Béja 1130 43.46% | 13183 6,56% 5837 8,49% 1988 5,76%
Jendouba 40 1.54% 4328 2,15 9195 13,38% | 839 2,43%
Kef - - 38707 19,26% | 1973 2,87% 10852 31,43%
siliana B - 38802 19,31% | 412 0,60% | 2396 65,94%
Total 1170 5% 95020 47.28% | 17417 25,34% | 16075 46.56%

20
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Le cluster du Nord Ouest en chiffres i aalisé
Entretiens réalisés FRESHK
o 44Y% des paysages forestiers : ..' 30 entretiens réalisés avec les agents du cluster (publics et privés) et les institutions
4T% de la superficie nationale en Romarin ' d’appui afin de présenter le contenu du projet et de recueillir leurs opinions et leur
46% de la superficie nationale en Thym vision de la chaine de valeur Plantes Aromatiques Culinaires actuelle.
45% de |a superficie nationale en Myrte

25% de la superficie nationale en Lentisque | R s o S

N

e 26% de la superficie national des plantes médicinales cultivées
¢ 4% 0o s mperce il e atns rrioes s L e R—
o 03 Unités de transformation Siaxa
o 40% de la superficie mise a |a vente pour le romarin
- 5% dola sporticie e a verl s oyt ot thym coxe (N 0 )
* 27 GDA totalisant 1126 agriculteurs adhérents
e 403 agriculteurs de plantes cultivées
* 08SMSA T
* 07 Unités de transformation
o 40% de |a superficie mise a la vente pour le romarin
o 45% de la superficie mise a la vente pour le myrte et thym Béja 7
* Le cluster WMKI PAM
w Opérateurs institutionnels = Opérateurs économiques
21 22
Chaine de Valeur Actuelle FRESHK Organisation DPP1 : Mercredi 7 Octobre 2020 a distance
CDV Actuelle == 54 participants ont pris part a cet événement :
> -23 GDA,
é -9 Entreprises de premiére et deuxiéme

—Q’l - transformation,
M -6 Représentants de '’Administration régionale et
-14 participants de 'administration centrale, de la

Taskforce et du Groupement CDCGE/AFC.

* Le programme de ce DPP1 a porté sur une présentation de I'objectif de I'IRC
PAC et I'ouverture d’un débat avec les acteurs présents sur les défis de cette
chaine de valeur.

24
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Sommaire

Résultats de la Phase 2: Guidage de la stratégie

FRESHIK

O
} LEVEL L

Phase 2: Guidage de la stratégie

Identifier les meilleures options stratégiques pour les entreprises et les entrepreneurs de la chaine de
valeur locale comme résultat d’un travail en plusieurs étapes.

o

(CETTE—
|||||E
C —

Document de stratégis (VF)
Document de voyage de référence [VF)
DFPZ

27

r=]
25 26
Segment moyennement Segment attractif Segment attractif
Analyse stratégique: 3 segments sont identifiés attractif
Plantes Aromatiques Plantes Aromatiques Plantes Aromatiques
séchées gourmet fraiches biclagigues fraiches gourmet
Plantes Ar tiques Plantes Aromatigues
séchies gourmet fraiches bivlogiques I  Producties: T Dendmcion:
L = > Homnes pmn'qnu. de Production ) Bomes  bsiqus de
Wrodustion primaivs maitristes
B nsdnq-s de ;hae B Condmite  de  cultare  ou ar espéce.
g marisbes: cusilletie en mede hickgique > Mairise de In logisigue du
a » Conventionnel | Hickogique | {eertificatian) fraid

3 Hicdysamigue > Maitrise de In logidique du > mballage adupié
> 1 culiing fraid * Conventionnel | Bialogique |
g . ‘W - > Emballage adupié Lacal de Saison  Hame mizom

- - " — > Sauvage ! cubtivé > Sauvage ! cubtivé

168 eurns/1871g 163 Eurosf1a,17g . ~ F e E TEE L e Yeute:
- » Chaines  de  distribuii kS dgéuniens  en > Mestaurands de luxe, bes super
1 ] spérialistes: emballages i yachs, les chalets ot les villas
Q 3 individuels de luxe > Cimies de disxibulion de privées : en vine
1 = + Droduir diffarencié: dicaion peoduits binlogicues: Produit diffdrencie: flewr d
1,64 Eurosf14,17 g du chémotype (thym citron) cte. emballages individuzls momarin, flewr  de  thym
- chématype {shym citran) etc.
o
115 3 305 euras le Kg Equiv 175 & 230 euros e Kg [séché] Equiv 106 & 300 euros be Kg [séché) [ Sswr
et
28
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/ Voyage de référence: hypothése , pays ciblés ,
principaux entretiens réalisés , message clés

“*Changement important de la tendance de consommation qui
ey intéresse les productions du Nord-ouest de la Tunisie.
e[ |

Fa

-l wroresis | “*Emergence d’un nouveau consommateur qui va introduire dans ses
’ﬁ critéres d’achat le goiit, la qualité certifiée, 'origine et la découverte.

<+ Options qui confirment le segment considéré : Plantes aromatiques
fraiches biologiques

<+Exigences en matiére de contréle de la qualité et de la chaine du
froid et la présentation du produit (Emballage).
Pour cette analyse, 6 pays ont été retenus dans lesquels 9 acteurs ont été

interviewés a distance : France, Italie, Etats Unis, Pays Bas, Espagne et
Portugal.

29

Principales legons tirées :
g -Un marché des plantes aromatiques fraiches existe en Europe
FRESHHARKET -~
- Les PAC sauvages sont commercialisées dans la catégorie Bio-Qualité. @_J_'O
- Les plantes aromatiques sauvages ont des caractéristiques aromatiques supérieures a celles
des plantes cultivées.
- Les plantes aromatiques sauvages, certifiés Bio sont vendus de @
2 & 10 fois le prix des plantes aromatiques cultivées conventionnelles Q\’.

- Les PAM tunisiennes, ont besoin d'étre caractérisées pour @

valoriser leurs spectres aromatiques.

ﬁ § -La commercialisation des plantes aromatiques fraiches

exige la maitrise du logistique froid.

31

i Voyage de référence

BrimaPack

Innevetien in vegeisbis hanaling

30

Analyse des critéres d'achats de Pacheteur avancé

Saveur

Fraicheur

Apparence
Attrayante

32

» dFam

ean better
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Options Stratégiques Génériques FRESHK Facteurs clés de succés f

Romarin séchée en vrac Romarin frais biologique

—

._._:_“\ B
>
Bonnes pratiques de production primaire par espéce
ORGANIC
ROSEMARY J
Une parfaite coordination entre les différents acteurs de la CDV

_

EoeirrT e e v S pouar

Une parfaite maitrise des procédures upémtinr_melles de la }

33 34

€DV Idéale (plante aromatique fraiche BIO
FTUESHK (p que fra )

i rResHiC

CDV Actuelle (Plantes Aromatiques séchées)

Certification / Appui Fournisseur de logistique

agricole du froid

35 36
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Options stratégiques faisables pour les acteurs de la CDV idéale

= Mode de cosillette matarité, Planniag de cocillette

u &

Drsdern, Bumidi, coulizer nee unilerme, corps érangess, oder drangln
* Tiges : dynisisussr e Lo i, Dol arvanchibes. ens cassioes,

- farwnisé de Lo wslle, Stiguet sl

* Pestes, maladies oL domsmiges associés

- Saveur

37

Domaines d’amélioration FRESHK

Commercialisation

3.

Financement

39

hi

s de la CDV idéale

Options stratégi fai.

pour les

rresHi

* Respect des exiyences de tracabilite

38

Réunion de stratégie

djebbitrida@gmail.com

An Deaham Jencouba Noura Noulowt 93036159

nodouinoursamall com
An Badbouch Kot Fadhila Cherni 38682456

chemi fadhila@vahoo fr
Laaroussa sllina Soniz gammaud| 28408433

Eammoudisonia@hotma fr

| délégation okl ||| Somvemment rosponsable
Maryem Ayadi et
GDAE Matka Nefzs Edhhirat sefa 98704333
s3lwa mekni satwamckniD7@gmail.com
maremayadi63Eyahao.com
Mabrousa
GDA £l Earaia AnDmham  Ettbainy Jendouba achaini / NAWEL 97765700 NAWEL khemiri@hotmall fr
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Page 327 sur 364




Ad.

Maitrise de la Chaine de
valeur des PAMs fraiches

i

Commercialisation

3.

Financement

4

Sommaire

rresHK

WG N° 01
Porte parole : Mme, Noura NOUIOUT

W.G. N©02
Porte parole : Mme, Noura NOUIOUI

WG N° 03
Porte parale : Mme, Noura NOUIOUT

des Affaires (FIAA]

43

Résultats de la Phase 3: Elaboration du Flan d Tnvestissement et d Amélioration

FRESHIC

Organisation DPP2: Mercredi 16 Décembre 2020 4 distance

) *26 participants ont pris part a cet événement :
[ w ‘ +11 GDA et SMSA
2™ ®».,

. *2 Entreprises de premiére et deuxi@éme transformation,

M *2 Représentants de 'Administration régionale

+*et 11 participants de I'administration centrale, de la Taskforce et du
Groupement CDCGE/AFC.

* Le programme de cette journée de présentation DPP2, a porté sur une présentation des
résultats de la segmentation stratégigue couvrant la phase 2 de cette IRC HE et Pouverture

d’'un débat avec les acteurs présents sur le segment retenu .

42

Phase 3: Elaboration du PIAA
Elaboration du Plan d’Investissement et d’Amélioration (PIA). . @‘ﬁ

ﬁ Définition des lignes d'action

Groupes de travail techniques

fw

h}--} Contacts avec I'administration
& DGFE, REFAPIAAPILODNO, INGREFINAT

Livrables : Lignes d'actions + document de réformes
Document de lignes d'action (VF)
Document de réformes politiques [VF)
Flaa

DFF3
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Définition des lignes d’action

mesHi

»Action 1 Mise an place ded comifications | jicrion 6 Assistance b Fidentification -..urm 7: Mssistande ndmluudumm;
R 44 el Mo des réseaux de dswibwion du  du chuster pour binificer de Faccks aux
.;ulmﬂvi;nlhu:lmwl: romarin frals  beslogigue sur les mécanismes de financement dédiés au
ot splavismse W marchés de destination développemart des chaines de valeur
production ot Maxporiation du romarin
Fraia Biclogigue du Mord-ousst vers
IAllamagna ut I Frasce
et ? - Appul da PEIP sux scheurs pour
une action d'asportation de Romarin frais
blalagique
Acton 40 Mise @ nivesy dune ou
plusieurs SMSA pour réaliser, contrdler ot
coordonnar b3 cpiniticns  IHes & K
AT FApPOM B axkgences du SOP SH

ton S Eaboration dfun REFERENTIEL
PAM destisbe  Plastes  aromatiqees
culisaires ot uigariation  de e

-
w Financement
=] y
Lignes d’action b
45
FP.ESHK Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 1: Mise en place des certifications nécessaires en mode biologique

/ Activités:
Etape 1 Identification des GDAs désirant

bénéficier de la certification bioclogique

Etape 2 : Assistance technique des bénéficiaires
pour l'obtention de la certification
biologique

Etape 3 Recrutement d'organisme de
certification des parcours forestiers et
des bénéficiaires

a7

rRESHK

Maitrise de la chaine de valeur des PAMSs Fraiches

Action 1: Mise en place des certifications nécessaires en mode biolagique

Objectifs: X
Objectif 1 : Certifier 6.500 Ha de domaines forestiers répartis comme suit .
Objectif 2 : Certifier le mode de production de Romarin frais biologique

Gouvernorat] | Localite Surface Espices de PAM | Observations/justificatifs
Délégation proposé concernées dans
Ia z8rme

Tajerovine/Kef  Jbels de 2500 ha Thym et Romarin  Kef détient 31,4%  des
Menzel Salem superficies nationales de
et Tajerouine thym et 19,3% de romarin

Bargow/ Siliana | Bargou 2000 ha Romarin st thym  Siliana détient 15,2 % des

superficies nationales de

tﬁ Kesraf Siliana  jbels de Kesra 2000 ha Romarin et thym  romarin et de 7% thym
Résultats?

\ Augmentation des productions de Remarin frais biologique.

46

rREsHK

Maitrise de la chaine de valeur des PAMSs Fraiches

Action 2: Assistance technique pour la conception et la velidation des "procédures opérationnellss pour
la production et l'exportation du romarin frais biclogique du Nord-ouest au Royaume Uni, Allemagne et
France « avec la supervision du PGIP

Objectif:  Maitriser toutes les procédures de production de romarin frais

Principaux Résultats :

Résultat 1- Le Manuel des procédures opérationnelles {SOP) en sa version Draft

Résultat 2 : Un rapport détaillé sur les expéditions pilotes réalisées, y compris toutes les activités
importantes pour la pertinence des pilotes, accompagnés de contrats et de recus (preuves).

Résultat 3 : Une version du SOP révisée en arabe et en francais

Résultat 4 : Termes de références pour le recrutement de fournisseurs de logistique froid et ce, sur la

base des SOP révisé

Résultat 5: Rapport détaillée sur les modalités de I'assistance technique de(s) SM3A
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Action 2(suite) FRESHK

Activités:
Activité 1 ; La rédaction d’'un Manuel de Procédures Opérationnelles (SOP) pour le Romarin frais biologique
Activite 2 ; Tester le Manuel de Procédures Opérationnelles (SOP) pour le Romarin frais biclogique lors

d’expéditions pilotes de remarin frais biclogique vers I'Allemagne, Ia France et le Royaume uni {(par
remarque frigorifique et par fret aérien)

Activité 3 - Révision du Manuel des procédures opérationnelles (SOP) sur la base des expériences tirées des
expéditions pilotes

Activité 4 - Elaboration des termes de références pour le recrutement fournisseurs de logistique froid et ce,
zur la base des SOP révisé et organisation d'un atelier de sensibilization auprés des prestataires de services
potentiels a Tunis

Activiteé 5 : Assistance technique de(s) SMSA retenue (s) conformément au Manuel des procédures
| opérationnelles révisés (voir action 3}

4

FR}:SHK Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 3: Appui du PGIP aux acteurs pour une Action pilote d'exportation de Romarin frais
biologique

Objectifs et Résultat:

Objectif : Exporter 50 Tonnes de romarin frais
biologique

Résultat : Instaurer une nouvelle opportunite

49

50

rresHK

Action 3(suite)

./.

Activités:

Etape 1: Identification des GDAs/SMSA pour 'action d'expérimentation de I'exportation
du Romarin Frais Biologique

Etape 2 : Recrutement d'un ou plusieurs fournisseurs de conditionnement du romarin
frais biologique

Etape 3 : Recrutement d'un ou plusieurs fournisseurs de logistique de froid

e g cher L

FRESHK Maitrise de la chaine de valeur des PAMSs Fraiches

Action 4: Assistance technique d'une ou plusieurs SMSA pour réaliser, contréler et
coordenner les opérations liges a I'exportation du romarin frais biclogique"

7 Objectif et Résultats:
Objectif 1 : Assistance technique d'ou moins une
SMSA dans le Cluster pour la réalisation, le contrile
et log coordination des opérations d'export du
romarin frais biologique
Objectif 2 : Acquisition de matériel nécessaire a
I'SMSA pour assurer ses activités (Equipement,
4 camions frigorifiques, chambre frigorifigue etc.)
Résultat 1 : Créer un service commun relatif a

l'exportation de romarin frais biologique au profit
des acteurs du cluster

52

5l

52 o
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Action 4: (suite)

Activités:

rresHK

Etape 1 : Identification d'une ou plusieurs SMSA désirant bénéficier de cette action
Etape 2 : Assistance technique de(s) SMSA (s) conformément au Manuel des procédures

opérationnelles révisés (voir activité 5, action 2)

Etape 3 : Renforcement des capacités techniques et logistiques de(s) SMSA afin de
pouvoir fournir appliquer le SOP révisé et ce, a travers l'acquisition de matériel,
équipements, camions frigorifiques etc. La liste du matériel nécessaire sera identifiée
ultérieurement apres avoir identifié le(s) SMSA et en fonction du SOP Révisé.

Etape 4: Recrutement d'un ou plusieurs fournisseurs de logistique de froid

Lo et b e rain da rerforcaraast da sapacts o une ol SWSA

53

55

Action 5: (suite)

Activités:
Activité 1 : Elaboration d'un référentiel plantes aromatigues culinaires

Activité 2 : Digitalisation du référentiel

rResHK

Activité 3 : Formation de formateurs sur le référentiel et Futilisation de Vapplication

Activité 4 : Sessions de formation pour les acteurs du cluster sur le référentiel et Futilisation de

Fapplication

rREsHK

I Maitrise de la chaine de valeur des PAMs Fraiches

Action 5: Elaboration d'un référentiel PAM

54

rREsHK

objectif 1 : Disposer d'une référence sur les PAM ciblant les
plantes aromatiques culinaires.

Objectif 2 : améliorer la production des PAM.

Reésultat 1 : Une référence adéquate pour les PAM est mise &
disposition des acteurs.

Résultat 2 : Matiéres premiéres des produits respectant les
normes de qualité et les bonnes pratiques de culture et de
cueillette.

Résultat 3 : 20 accompagnateurs /formateurs des structures
publiques et privées (& raison de 05 par gouvernorat) sont
préts a diffuser les bonnes pratiques aux acteurs du cluster.

Action 6: Assistance a l'identification des réseaux de distribution du romarin frais
biologigue sur les marchés de destination

2 M

Activités:

Objectif :
Commercialiser le romarin frais biologique dans
les marchés cibles.

Etape 1 : Identification des bénéficiaires désirant profiter de cette action lige a
Videntification des circuits de distribution des PAMs fraiches biologigues

Etape 2 : Recrutement d’un cabinet de conseils ou d’'un consultant pour Videntification
des circuits de distribution pour un pays de destination

Etape 3 : Accompagner les bénéficiaires a rapprocher des marchés a travers la
contractualisation avec un Acheteur

56
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rResHK

Action 6{suite)

Activités:
Activité 1 : Identification des bénéficiaires désirant profiter de cette

action.

Activité 2 : Recrutement d'un cabinet de conseil pour l'identification des
circuits de distribution.

Activité 3 : Assistance 3 I'identification des réseaux de distribution des
PAM fraiches sur les marchés de destination .

Lo eSEb ot et rain e Tausiatascs 108 bt Baatielsrs,

59

57

fRESHK

Action 7(suite)

Activités:

Activité 1 : Identification des bénéficiaires (GDAs, SMSAs, Entreprises etc) désirant bénéficier
de cette action

Activité 2 : Recrutement d’un expert spécialisé dans la constitution des dossiers pour
accés aux mécanismes de financement

Activité.2 : Assistance technique des bénéficiaires dans la constitution des dossiers de
candidature

L caB privedt e P S Passietasce 'urs o biraficiaion

rRESHK

Action 7 : Développement de méc

nisme d'appui a l'acces et au couplage du financement du
GIP avec autres initiatives au profit des acteurs du cluster : Proje
PGIF ¢ autres initiatives au profit des acteurs du clus P

de la Bangue Mondiale
et autres projets d'autres partenaires

Objectif et résultats:

Objectif : faciliter et diversifier I'offre de
financement des acteurs économiques des Produits
Aromatiques Culinaires

Résultat 1 : faciliter I'accés aux credits et diversifier
I'utilisation des offres a l'aide de I'appui du Projet
PGIP et par des accords spécifiques entre le ce
dernier et les acteurs de financement.

Résultats 2 : Renforcer 'accompagnement des
acteurs économigues pour mieux utiliser les
financements et assurer les remboursements.

58 E'S

Réalisation des entretiens avec des experts et des spécialistes

Des entretiens réalisés avec des experts et spécialistes :
Objectif : mieux définir les lignes d’action et fournir aux groupes de travail
les détails nécessaires pour mieux affiner 'action 4 entreprendre.

&w“ﬂsw,p‘( ‘
& e Q T RO GG
& >
= {.::‘_,.l = it gLyl 15 s
= =
e - =
g o gt Sl
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Organisation des groupes de travail par domaine (date, lieu, présence , etc.)

Objectif: développer et affiner les lignes d'action par la contribution des acteurs clés du cluster et

FPapport des experts spécialistes. Pour cela

Date: 13/04/2021
Lieu: ODNO

‘WG : Maitrise de la chaine d e valeur des PAMs Fraiches

resHK

WG : Commercialisation

61

63

Structure m‘f“”“ Locilité G"‘““t’"“ adbérent  Reponmble Td Mail
5

SMEA sin ain
g:mam Treh Dzt Tendoute 150 Nourz Nosiowi. 93036158 nouiouinowrz{@email com
DA 22 |Lezrom= I;a“‘“‘“ Zitizne 10 Sonizgmmmoudi 284043 ?mmmb@-‘mmﬂ-
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Florz TE! Adigznce

Elaboration des recommandations de réformes publiques (livre blanc)

L'analyse des textes réglementaires et législatifs organisant la chaine
de valeur HE et 'étude de I'impact de la migration de I'ancienne
chaine de valeur a la nouvelle chaine ont permis de dégager

2 réformes et 2 recommandations qui sont proposées pour
appuyer le changement stratégique choisi pour la chaine de valeur
PAC et de soutenir le développement des deux nouvelles chaines de

valeur d’autre part.

Réforme 1s I'accés aux ressources »

Recommandationl: La certification biologigue des
produits HE

Réformes 2 « Statut des GDA »

Recommandatio

Encouragement de |a culture des PAM

62

Organisation DPP3: Mercredi 21 awril 2021 4 I'ODNO Siliana
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27 participants ont pris part a cet événement :

-8 GDA,

-2 Entreprises de premiére et deuxiéme

transformation, et spa,

-5 Représentants de 'Administration régionale et

-12 participants de I'administration centrale, de la
Banque Mondiale , Taskforce et du Groupement

CDCGE/AFC.

* Le programme de ce DPP3 a porté sur un rappel des options stratégiques et
la présentation des actions a lancer pour aboutir a I'élaboration du PIA .
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INTRODUCTION

w L’Initiative de Renforcement de Compétitivité des Plantes Aromatiques Culinaires
i{ du Nord-Ouest de la Tunisie (Fresh 1<) a pour principal objectif le déclenchement

FRESH & . d’une dynamique de changement stratégique aboutissant a un repositionnement de
¥ % Pactivité des plantes aromatiques culinaires sur des nouveaux marchés permettant

ainsi d’engendrer une plus grande valeur ajoutée au profit des acteurs locaux. La

zone d’intervention de I’initiative concerne les quatre gouvernorats du Nord-Ouest : Béja, Jendouba,

Kef et Siliana et plus précisément les paysages forestiers abritant une population forestiére vulnérable
et des ressources abondantes non bien exploitées.

Le principe de cette initiative est de : (i) identifier un créneau (segment stratégique) a forte valeur
ajoutée, sur le quel nos acteurs de la chaine de valeurs peuvent étre bien positionner a 1’échelle
internationale, (ii) élaborer, ainsi, un Plan d’Investissement et d’Amélioration des Affaires (PIAA), en
identifiant les lignes d’actions nécessaires a 1’amélioration de la qualité de production et la valorisation
des produits afin d’accéder a un marché promoteur et créer de revenu. Ce PIAA sera accompagné par
iii) un livra blanc de réformes réglementaires et administratives nécessaires a la mise en ceuvre des
actions d’investissement identifiées.

L’IRC a été commandée par le projet PGIP (ministére chargé de I’agriculture) et lancée par la TFDCVC,
avec I’appui technique du groupement CDCGE/AFC, le 25 Mars 2020. Compte tenu de la période de
confinement général et des conditions sanitaires exceptionnelles décrétées par le pays, les travaux
techniques se sont étalés sur une période d’une année environ lors de laquelle les trois phases de la
méthodologie de travail de la TFDCVC ont été réalisées et cloturées chacune par une réunion de
dialogue public-privé regroupant les différents acteurs de la chaine de valeur Plantes aromatiques
culinaires dans la région du Nord-Ouest de la Tunisie pour présenter et discuter les résultats des travaux
techniques. Ces derniers ont abouti a un Plan d’Investissement et d’Amélioration des Affaires PIAA et
un livre blanc sur les réformes politiques favorisant un développement socio-économique des acteurs
du cluster.

FRESHI
. Jims DPP
7 (PP 21 Awril 2021 LIVRABLES
1= PP 16 Décembre 2020 9 e
07 Dctobre 2020 9 |
|
9 Préparer les actions pour |
développer les nouvelles |
Définir une stratégie chaines de valeur [ PIAA: Plan
basée sur un avantage ——_ _
Fixer de nouveauy compétitif durable dInvestissements et
challenges; identifier les | dAmélioration des
contraintes et | Affaires

opportunités .
| * Livre Blanc sur les

reformes publiques et

Phasell Phase 111 | administratives
|
|

Processus analytigue |

Mars 2020 Avril 2021 |
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I.  LASITUATION ACTUELLE

L’Initiative de Renforcement de la Compétitivité des Plantes Aromatiques Culinaires du Nord-Ouest de
la Tunisie cible principalement les communautés rurales forestiéres des quatre gouvernorats du Nord-
Ouest de la Tunisie (Jendouba, Béja, Siliana et Kef) qui en général cogéreront les ressources forestieres
dans des paysages ciblés (plus de 661 000 personnes dont 51% de femmes et 33 % de jeunes)*™ . Ces
communautés, actives dans la collecte des produits forestiers, sont organisées dans des GDA/SMSA qui
sont au nombre de 35 répartis dans les quatre gouvernorats avec ; 11 GDA a Béja, 7 GDA a Siliana, 5
GDA au Kef, 4 GDA et 4 SMSA a Jendouba et 4 SMSA au Kef et Siliana. Toutefois, le cluster des
PAMs au Nord-Ouest est constitué par plusieurs catégories d’acteurs qui interviennent dans les
différents maillons de la chaine de valeur des PAMs. En effet, a co6té des communautés rurales
forestiéres, on trouve i) environ 403 agriculteurs de PAMSs cultivés®™ sur de petites superficies (de 0.25
a 1 ha) ii) les exploitants individuels qui sont généralement les habitants de la zone forestiere dont
I’activité se limite a un complément de revenu iii) les intermédiaires qui sont des personnes ayant une
bonne connaissance des régions de collecte des PAM et disposant d’une importante assise financiere.
Ces derniers travaillent généralement pour le compte d’une douzaine d’entreprises PMEs qui gagnent
I’adjudication forestiére et produisent les huiles essentielles et/ou les PAMs séchées iv) les institutions
nationales et locales d’appui.

La situation actuelle dans La zone du Nord-Ouest est caractérisée par une jonction de deux phénomeénes
(fléaux sociaux) : chdmage et pauvreté. Leur rencontre dans une zone déterminée crée généralement une
situation d’exclusion sociale et économique avec des impacts humains désastreux.

En effet, le taux de chbmage au Nord-Ouest se situe autour de 16,8% de la population active, il atteint
dans le gouvernorat de Jendouba le taux de 19, 7 % dépassant de 4 points la moyenne nationale et des
taux de pauvreté absolue de 12,5% et globale de 28,4%°.

Cette combinaison entre pauvreté et chomage crée des processus d’exclusion trés graves et favorise
« I’héritage » de la pauvreté de pere en fils. C’est dans ce cadre que [l’inclusion a tous les niveaux
devient un objectif majeur dans la zone pour créer une dynamique inverse permettant l’insertion
multidimensionnelle : économique, sociale, et territoriale.

Actuellement, la chaine de valeur des Plantes Aromatiques Culinaires séchées ne favorise pas 1’inclusion
de la population cible dans I’ensemble des maillons de la chaine de valeur, et ce, vu plusieurs difficultés
rencontrées dont on cite :

i.  Des Difficultés structurelles liées aux impacts des choix économiques nationaux qui ont créé
une fracture entre un littoral développé avec une concentration des activités économiques, des
ressources humaines et des infrastructures éducatives et socio culturelles et un intérieur du pays
marginalisé avec une structure économique peu développée, des taux de pauvreté et du chémage
tres élevés, et des infrastructures éducatives et socio culturelles trés limitées. L’indice de
développement régional (IDR)%, en tant que mesure de la disparité régionale, indique que sur
les 24 gouvernorats du pays, le premier des gouvernorats du Nord-Ouest n’arrive qu’a la 17°™ position

0Source : rapport PAD 1520 Banque Mondiale

51 Source : selon les statistiques du Ministére de 1’ Agriculture DGAB 2011

52Source : INS Projection population 2014 /2044

3L’ IDRsecomposede2 7indicateursregroupésenquatrerubriques : commodités de la vie(9), aspects socio-
démographiques(6),capital humain(3)et envergure du marché de 1’emploi (9). Cet indice est disponible pour
I’année2015 (ITCEQ,2015; ITCE QetOIT, 2017).
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(Béja) suivi du Kef (19°™ position,) Siliana (21°™ position) et Jendouba (24°™ position). Ces disparités et
cette désintégration entre le littoral et les zones de la Région du Nord-Ouest impacte structurellement la
dynamique de la croissance économique et de création d’emplois dans les quatre gouvernorats concernés
par laCDV Plantes Aromatiques Culinaires.

ii.  Desdifficultés liées a la faible part de la valeur économique des foréts et parcours qui revient a
la population concernée. La valeur commerciale des produits forestiers, fourragers et des
cultures qui revient a la population concernée n’est que de 33% de la valeur ajoutée globale
générée par les foréts et les paturages estimée a 500 millions de dollars US par an®* (14 % du
PIB agricole en 2012).

iii.  Des difficultés opérationnelles liées a I’accés limité a la ressource aussi bien pour les usagers
que pour les GDA/SMSA ou PME. En effet, dans le cadre de I’article 18 du code forestier, créé
en vertu de la loi n° 88-20, une douzaine d’entreprises gagnent les adjudications depuis plusieurs
années et dominent par conséquent le secteur des PAM. Par conséquent, il s’avére trés difficile
aux populations forestieres (méme celles organisés sous formes de GDA) et aux jeunes
promoteurs et nouvelles PMEs de participer et de gagner des adjudications pour des PAMs suite
a la dominance de ces douzaines d’entreprises traditionnellement opérantes dans le secteur.

iv.  Des difficultés d’une gestion des ressources forestieres malgré les efforts de réformes actuelles.
En effet, le PGIP a obtenu une dérogation spéciale de la part du Ministre chargé de
I’ Agriculture® autorisant 1’exploitation des produits forestiers par les populations foresticres
organisées (GDA — SMSA). Cette autorisation est matérialisée par la signature de conventions
de cogestion entre la Direction Générale de la Forét (DGF) et les membres de GDA et/ou SMSA.
Ainsi, les GDAs/SMSAs bénéficieront de I’acces gratuit aux ressources forestiéres mais en
contrepartie, ils s’engagent a la participation a I’entretien, le gardiennage et la préservation des
ressources forestiéres. Toutefois, 1’application de cette procédure a été réalisée dans le cadre de
la sous composante relative a 1’ Alliance productive qui stipule la signature d’un contrat de vente
entre les GDAs/SMS et une PME d’ou les difficultés de gestion du marché non rentable des
PAMs pour les populations forestiéres et les GDAS/SMSAs.

v. La faiblesse de revenus de la population (communautés rurales forestiéres) dans le cadre de
I’organisation actuelle du travail. En effet, a titre d’exemple, une femme appartenant 8 un GDA,
collecte le romarin sauvage a raison de 100 kg / jour. Le prix d’achat d’1 kg de romarin sauvage
est estimé a 290 millimes/ kg. Toutefois, le GDA paye 180 millimes / Kg a la femme collectrice
et garde 110 millimes/kg pour son propre compte. Le GDA justifie le colt de 110 millimes/kg
comme suit : 20 millimes pour I’assurance, 50 millimes pour le Groupement et 40 millimes pour
paiement des frais de transport par la GDA. A noter qu’il s’agit du méme coflit d’un ouvrier
journalier agricole travaillant pour le compte des agriculteurs privés.

vi.  Lero0le trés limité des GDAs, qui agissent dans un cadre réglementaire contraignant par rapport
aux possibilités d’investissement, des promotions des projets, de diversification des activités, et
d’accés aux marchés et aux ressources. . Ces difficultés ont créé une tendance chez les GDA de
recherche continue d’appui gratuit et de compensation des activités aupres des projets de
coopération qui interviennent souvent d’une maniére non stratégique, peu durable, et sans
grande coordination entre les acteurs. Cette tendance d’appui morcelé a été renforcée par une

4Ajouter source
% Arrété du ministre chargé de I’agriculture du 27 janvier 2017, non publié au JORT et portant le numéro 296
(Enregistrement administratif)
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approche passive de traitement de la pauvreté et du chomage qui n’a pas pu créer un processus
intégré et durable de lutte contre I’exclusion sociale et territoriale au sein de la zone.

Les maillons de la chaine de valeur ne sont pas intégrés. En effet, les GDA ne s’occupent que
de la collecte des produits et sa vente a I’intermédiaire (avec participation limitée aux activités
de distillation artisanale d’huiles essentielles).

vii.  Le niveau de compétences et de maitrise des métiers de collecte sont basiques.

viii.  La valeur ajoutée dans les produits PACs est tres limitée surtout qu’ils sont vendus en séchés

en vrac et non valorisés, et ce, indépendamment de leur utilisation et de leurs marchés
d’écoulement.
Dans leur grande majorité, les SMSA et les GDA sont sous-capitalisés. Plusieurs d’entre eux
font actuellement face a des difficultés de commercialisation de leurs produits (huiles
essentielles et/ou plantes séchées) et profitent des opportunités de participation aux foires et
salons pour I’écoulement de la production. Les difficultés d’accés aux marchés forment un
obstacle qui empéche la création d’emplois et la promotion des nouvelles activités.

En effet, la capacité de production de ces acteurs est trés limitée, ne dépassant pas pour
la majorité une centaine de litres d’huiles essentielles et quelques kilogrammes de plantes
séchées. Ces petits producteurs, et méme en se regroupant, ne peuvent pas satisfaire des
marchés internationaux demandant des grandes quantités avec une stabilité
d’exportation/production périodique.

iXx.  L’acces difficile aux crédits et a toute sorte de financement et I’orientation vers les aides et les
appuis des projets de coopération et de développement qui ne sont généralement pas coordonneés
créent souvent une situation de « gestion principalement subventionnée » qui renforcent chez
les GDA/SMSA T’attitude d’un traitement passif des difficultés rencontrées.

X.  Dans cette situation déja difficile, les impacts du Covid 19 sur les activités économiques et
notamment sur les populations vulnérables ont accentué la vulnérabilité. Pendant les longues
périodes de confinement et de mise en guarantaine, les cueillettes ont dd étre suspendues. Les
acteurs de commercialisation des produits ont également subi des co(ts de transport plus élevés
et des retards dus aux mesures de quarantaine dans une incertitude sur la durée et I’issue de cette
crise.

Il.  LES OPTIONS STRATEGIQUES PROPOSEES

Les plantes aromatiques sont un ensemble de plantes utilisées en cuisine et en phytothérapie pour les
ardbmes qu'elles dégagent, et leurs huiles essentielles que I'on peut extraire. Ces plantes aromatiques sont
cultivées selon le besoin pour leurs feuilles, tiges, bulbes, racines, graines, fleurs, écorce, etc. Les plantes
aromatiques comprennent les plantes utilisées comme épices, aromates ou condiments, parfois
combinées en mélanges aromatiques. Dans les pays en voie de développement, la culture des PAM est
pergue comme un moyen de diversification de I’activité agricole. Elle est aussi considérée comme une
activité intéressante pour les régions défavorisées vu les opportunités d’emplois qu’elle offre. Pour
rendre compte de cette évolution, au cours de la période considérée 2010-2018, la valeur des échanges
mondiaux sont passés de 2,112 milliards de dollars en 2010 a 3,231 milliards de dollars en 2018. Soit
un taux de croissance de 52 % entre ces deux dates. Quant au volume des échanges, ce dernier est passé
de 581666 tonnes en 2010 & 691525 tonnes en 2018 soit un taux de croissance de 19%.
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Dans le cadre de cette IRC, nous nous sommes intéressés aux Produits de plantes aromatiques culinaires
destinés directement aux consommateurs : Plusieurs formules d’aromatisants sont aujourd’hui
proposées au consommateur directement, a partir d’épices et de plantes aromatiques. Les deux formes
suivantes sont les plus utilisées :

- Plante séchées (PS) : La forme « séché » reste dans I’herboristerie moderne, la forme la plus
utilisée. Un large éventail d’assortiment d’épices et aromates en flaconnage destinés, directement,
aux consommateurs existe déja sur le marché. Ces flaconnages peuvent comporter des aromates
individuels ou de mélanges de plantes condimentaires. Les plantes a infusion (menthe,
verveine...) sont de moins en moins consommeées pour leurs propriétés médicinales. Elles sont
devenues des boissons aromatiques d’agrément. Cette tendance a été renforcée par I’apparition
récente de mélanges de plantes renforcés par des ar6bmes, fruités en général, sous forme

d’infusettes.

- Formes fraiches et surgelées : Une grande tradition d’utilisation des plantes a 1’état frais comme
aromatisant a toujours existé et existe toujours : ciboulette, persil, menthe, romarin...

Au cours des dernieres années, un nouveau type de consommateur est apparu : le consommateur
mondial socialement conscient. Ce nouveau consommateur est conscient de la santé et souhaite acheter
des produits de bien-étre et naturels, conscient des expériences de saveur et de gourmandise en général,
conscient de I'environnement et intéressé par l'origine des produits.

A ce titre, le marché mondial des épices et des herbes culinaires importées est vaste, évalué a quelque
$E.-U. 4 milliards. Il faut distinguer a cet égard plusieurs types de pays selon leur position sur les
marchés :

- Les pays producteurs gros consommateurs. C’est le cas de 1’Inde pour beaucoup d’épices, de
I’Indonésie pour le clou de girofle ou la vanille, le Mexique pour les piments, etc. Une faible
partie de la production est mise en vente sur le marché international. Par rapport a la production
des plantes aromatiques, on note une évolution de la demande globale allant de +2% a +15% en
valeur et de +4%a +7% en quantité.

- Les pays exportateurs comme la Chine, le Vietnam, Madagascar, la Turquie, le Guatemala, le
Brésil. D’apres les statistiques sur les exportations dont la valeur a atteint en 2018, le chiffre de
5,6 milliards de dollars pour les épices et plantes aromatiques sous toutes leurs formes (séchés,
frais, mélanges).

- Les pays occidentaux ayant eu un empire colonial (France, 1’Angleterre, la Hollande, la
Belgique), sont restés des plaques tournantes du commerce des épices, spécialisés selon 1’origine
nationale des produits. Ces pays sont donc des exportateurs importants, surtout parce qu’ils
réexportent les matieres premiéres importées.

A titre d’exemple, le graphique ci-apres présente le chiffre d'affaires annuel des ventes au détail des
épices et herbes en France entre les années 2013 et 2017, ainsi que des prévisions pour les années 2018
a2023. On peut y constater qu'en 2017, les ventes au détail des épices et herbes avaient généré un chiffre
d'affaires supérieur a 386 millions de dollars et il est attendu d’arriver a 436386 millions de dollars en
2023.
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Figure 29:Chiffre d'affaires des ventes au détail des épices et herbes en France
Entre 2013 et 2023(en millions de dollars des Etats-Unis)®®

Les opérateurs commerciaux®’ sont trés divers : il s’agit par exemple de distributeurs de détail qui ont
une activité de négoces de gros (Mac Cormick, Amora), d’épiciers polyvalents (Tang)...

Les progressions de consommation®® peuvent s’expliquer par une tendance de consommation de produits
ethniques : utilisation des épices et herbes par I’industrie agroalimentaire proposant des plats cuisinés
de diverses origines notamment orientales, et I’engouement des consommateurs pour la cuisine « venue
d’ailleurs ». La hausse de la consommation d’épices s’explique aussi par la population immigrée dans
différentes régions du monde (Europe) qui a conservé ses habitudes culinaires.

Les tendances de la demande sont accompagnées par des adaptations des entreprises pour de meilleures
réactions au marché. Parmi les principales tendances fondamentales qu’on retient dans notre IRC est le
virement vers le frais ; en effet, les produits frais sont de plus en plus appréciés étant considéerés plus
naturels et plus commodes. Pour se faire, les entreprises doivent maitriser la gestion de la phase post
récolte, la maitrise de la chaine de froid et les emballages qui allongent la durée de vie de ces produits.
Egalement, il y existe une tendance confirmée pour les produits biologiques ; en effet, compte tenu de
I’attention particuliére a la santé et a I’environnement recherché par un consommateur averti, les
produits certifiés biologiques sont plus demandés. La demande pour les produits frais biologiques est
croissante, bien que ce besoin reste peu satisfait vu les contraintes liées a leur production (exigences
relatives aux sols). Pour se faire, les entreprises ont eu recours a a certification biologique, a défaut et
pour des contraintes financiéres, recours a la certification « Chemicals free ». Certaines grandes
entreprises s’orientent méme vers la certification de proces de culture sauvage et développent dans ce
cadre des collaborations avec des populations indigénes.

De plus, il y aun intérét pour les goQts et les nouvelles expériences culinaires. Les goQts et les créateurs
de go(ts font partie de ces expériences. Les consommateurs sont inspirés par des programmes de TV et
les recettes en ligne. Ainsi, les consommateurs sont ouverts pour essayer de nouveaux produits et des

6Source : https://fr.statista.com/statistiques/1009548/epices-et-herbes-chiffre-d-affaires-en-france/
57 https://www.jardinsdefrance.org/la-production-mondiale-depices/
58 https://www.jardinsdefrance.org/la-production-mondiale-depices/
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godts plus sophistiqués due a une diversification des sociétés et un goQt pour les cuisines ethniques ; les
plantes aromatiques sont des ingrédients de base dans ces expériences.

Apres étude approfondie sur les entreprises leaders dans la commercialisation des PAMs afin de
comprendre 1’évolution de ce secteur et confirmer les tendances de la consommation, il en ressort ce qui
suit :

- Une forte orientation vers le biologique et méme les produits issus de sites sauvages

- Une collaboration avec de petits producteurs ; des programmes sont développés dans ce
cadre par des organisations internationales (exp : Rainforest Alliance, « Fair For Life » de
Mountain Rose Herbs)

- Une grande diversification des produits issus de plantes aromatiques selon les différents types
de cuisines, couvrant aussi bien des produits séchés que frais avec une orientation vers des
produits et ingrédients naturels, notamment pour I’alimentation fonctionnelle, & base de
plantes aromatiques

- Une panoplie de certifications portant sur le commerce équitable, la responsabilité
environnementale et méme le zéro carbone pour les circuits de distribution de plantes
aromatiques et bien d’autres certifications des produits (kosher, yeast-only, USDA all-natural
minimally processed, no-antibiotics-ever, reduced sodium, vegetarian, vegan, non-GMO and
gluten-free, etc) et systemes (HACCP, IFS, BRC)

- Les entreprises qui fournissent des ingrédients pour 1’industrie agroalimentaire, les boissons la
confiserie et méme 1’industrie pharmaceutique adoptent de nouveaux process qui préservent les
propriétés des plantes aromatiques,

- Une dimension éducation promue par certaines multinationales pour promouvoir la
consommation des produits naturels, dont les plantes aromatiques.

Tenant compte de ce qui précede et en se référant aux interviews réalises avec les acteurs (producteurs,
importateurs, chef restaurant etc.) les plus avancés dans plusieurs pays (France, Allemagne, Pays Bas,
Italie, USA) choisis sur la base de la pertinence de leurs itinéraires professionnels et leur position sur le
marché des PACs, on peut confirmer que la production de Plantes Aromatiques Culinaires fraiches
Biologiques (PACs fraiches BIO) s’avére une opportunité économique intéressante pour les acteurs du
cluster du Nord-Ouest. En effet, ces acteurs opérent actuellement dans la production des plantes
aromatiques séchées pour un marché local relativement restreint mais aussi sur le marché international
trés concurrentiel. Ces acteurs exercent sur ces marchés avec de faibles possibilités de différenciation
du produit vu sa disponibilité selon les saisons entre les deux hémisphéres nord et sud, d’autant plus que
ce produit est pour une consommation courante. Par contre, ladite opportunité est portée sur les produits
consommés Bio. Les consommateurs cherchent entre autres la qualité, le gott, la fraicheur et ’aspect
attrayant. Cette orientation donne la possibilité aux acteurs économiques qui ne peuvent pas rivaliser
avec la pression des prix et les grandes quantités de fournisseurs de premier plan au monde, de se
positionner sur un marché de niche qui traitant avec des fournisseurs de produits spécifiques telles que
les plantes aromatiques fraiches biologiques.

Il y a lieu de signaler qu’une fois I’orientation ci-dessus mentionnée maitrisee, elle devrait étre enrichie
a long terme par la production de Plantes aromatiques culinaires fraiches gourmet. En effet, ces
plantes fraiches gourmet, en tant que produit de niche, sont destinés a des restaurants de luxe pour une
utilisation gourmande de plantes aromatiques culinaires ou des fleurs de plantes, transportées de maniére
a préserver leur godt et leurs apparences faisant ainsi appel a une logistique bien appropriée.
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Toutefois, certains risques associés a la production de plantes aromatiques culinaires fraiches
biologiques ou gourmet, doivent étre pris en considération. Ces risques sont liés essentiellement a i)
I’accés aux ressources ; en effet, ce sont les plantes aromatiques culinaires sauvages qui sont les plus
valorisées et les plus recherchés. Dans notre pays, la végétation spontanée est une ressource naturelle
sous le contrdle, la conservation et I’exploitation de I’Etat a travers la DGF et la Régie d’Exploitation
Forestiere REF. En ce qui concerne les PFN (Romarin, Myrte, lentisque etc.), I’accés a ces ressources
se fait a travers des adjudications annuelles selon un plan de rotation triennale et selon 1’évaluation de
I’état du couvert végétal en question. Par conséquent, il faudrait réfléchir sur une stratégie permettant
de garantir I’accés aux ressources forestiéres pour permettre 1’approvisionnement constant des marchés
internationaux. ii) la disponibilité des ressources forestiéres; s’agissant d’une matiére premiére
naturelle, la cueillette de ces ressources devrait étre bien conduite et maitrisée pour garantir la
disponibilité et la pérennité des ressources forestiéres. Toutefois, il serait opportun aussi de s’orienter
vers la culture des plantes aromatiques culinaires non seulement pour la préservation de ces ressources
mais aussi pour garantir I’approvisionnement constant des marchés internationaux. iii) la chaine de froid.
La parfaite maitrise de la chaine de logistique froid est indispensable pour garantir la production de
plantes aromatiques culinaires fraiches destinées pour le marché biologique ou le marché gourmet. Par
exemple, le risque associé au non-respect du couple temps/température a n’importe quel maillon de la
chaine de valeur engendrera une qualité de produit non conforme aux standards internationaux.

Alors, la question qui se pose ainsi est « Que devrons nous faire pour conduire les acteurs du cluster
Nord-Ouest a migrer de leur chaine de valeur actuelle relative a la production des Plantes séchées vers
la nouvelle chaine de valeur relative a la production des Plantes aromatiques culinaires fraiches
biologiques » ?

En fait, les aspects suivants de la nouvelle chaine de valeur devraient étre maitriser par les acteurs du
cluster du Nord-Ouest, afin d’aboutir a la production des Plantes aromatiques culinaires fraiches
biologiques conformes aux exigences des marchés internationaux :

Caractérisation des espéces de plantes : il faut ainsi procéder a 1’identification botanique de 1’espéce,
ses principales caractéristiques physico-chimiques, la localisation des paysages dans [’aire
géographique, le chémotype de I’espéce et toute autre information pertinente liée a la caractérisation des
especes. En effet, chaque espéce de plante aromatique a des vertus culinaires propres et par conséquent
un go(t spécifique et unique. Ces vertus spécifiques a chaque espéce sont recherchées par les acheteurs
internationaux qui souhaitent avoir une fiche signalétique caractérisant la plante. Les acteurs du cluster
du Nord-Ouest ne sont pas directement concernés par la caractérisation des espéces de plantes. En effet,
la collaboration avec les administrations publiques concernées, notamment les institutions de recherche,
est nécessaire pour couvrir cet aspect important.

Bonnes pratiques de production primaire par espéce : Une croissance harmonieuse du secteur des
PAM, passe par la conservation de la biodiversité et la protection des ressources tout en créant un
environnement dans lequel les populations rurales peuvent bénéficier durablement des revenus procurés
a partir de la cueillette en milieu naturel afin d'améliorer leurs moyens de subsistance, tout en
augmentant la valeur ajoutée de 1’exploitation des PAM a 1’échelle nationale. Ainsi, la vulgarisation et
la diffusion des bonnes pratiques de collecte des plantes aromatiques spontanées, constituent 1’élément
principal pour garantir une bonne production primaire par espéce. Le développement des compétences
des collecteurs en la matiére contribuera de fagon significative a la régénération naturelle des plantes, la
conservation de la biodiversité et la durabilité de 1’exploitation.
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Une parfaite coordination entre les différents acteurs de la chaine de valeur : Ceci porte sur la
consolidation de 1’organisation des producteurs en GDA/SMSA, I’appui a la mise en réseau des
producteurs en connexion avec les autres acteurs et les centres des services d’appui pour la création
d’une meilleure synergie qui améliore les performances économiques de I'ensemble des acteurs de la
chaine de valeur. En effet, le ciblage des produits frais, biologiques et /ou gourmets exige dans la plupart
des cas une coordination entre les acteurs, notamment pour disposer d’une offre suffisante en plantes
aromatiques fraiches et pouvoir répondre a des commandes de moyenne quantité. Un besoin pressant
d’accompagnement et d’appui et la disponibilité a s’engager dans une dynamique de partenariat, de
développement des capacités dans la commercialisation et a s’orienter vers des marchés attractifs et plus
rémunérateurs pour les PACs frais et biologiques de grande valeur sur le marché. D’ailleurs une
initiative pour mettre la création d’un réseau réunissant 11 GDA pour la promotion des produits de la
région du Nord-Ouest confirme qu’il y a des volontés de changement au niveau de la zone. Ce tissu
productif animer par quelques GDA/ SMSA et autres acteurs qui ont la volonté et une expérience leur
permettant de mieux se positionner sur cette nouvelle chaine des produits frais, biologiques et méme
ciblant des niches de gourmet seront capables d’augmenter leurs marges de bénéfice, et ce, en :

» Confirmant I’orientation vers les produits ot on a identifié une demande valorisée du marché
international et qui répondent aux tendances de consommation a 1’échelle internationale. En
effet, les produits frais, bio et méme gourmet répondent a des tendances de consommation des
produits Healthy, des bons godts, et frais.

» Respectant les normes de qualité des produits frais en gardant les fraicheurs, et en répondant
aux normes tracées,

» Luttant contre la dispersion des efforts entre les GDA/ SMSA. En effet, Les concentrations des
marcheés accroissent le pouvoir de négociation des grands acteurs au détriment des plus petits,
notamment des petits exploitants comme les GDA et les SMSA, d’ou la nécessité de se
rassembler et d’agir en commun.

» Tissant d’étroites relations entre elles et avec les acteurs de transport des produits et de
logistique de froid pour pouvoir répondre a la demande potentielle d’un acheteur international
opérant sur le marché intérieur ou sur les marchés étrangers, tout en assurant la qualité exigée
des produits.

Une parfaite maitrise des procédures opérationnelles de la logistique froide adaptée aux plantes
fraiches : En raison de la durée de conservation limitée des herbes fraiches, I'efficacité de la logistique
est essentielle. Par conséquent, il est important d'expédier les plantes fraiches directement a leur
destination finale en assurant une maitrise parfaite de la logistique du froid depuis la récolte vers le
marché, tout en garantissant la tracabilité.

Les acteurs du cluster du Nord-Ouest ne disposent pas de ces compétences entre autres parce que la
chaine de logistique de froid adaptée aux plantes fraiches n’existe pas dans la région. Certes, ces acteurs
devront étre formés pour maitriser parfaitement toutes les procédures opérationnelles ; cependant, ils
devront faire appel a d’autres prestataires comme le fournisseur de logistique de froid pour assurer des
services dont ils ne disposent pas.

La Certification biologique peut améliorer les conditions de négociation du réseau des GDA/SMSA
de la région avec les acheteurs. Il s’agit de certifier des parcours forestiers dont la gestion reléve de la
DGF et ce, pour pouvoir exporter les PACs fraiches biologique. Les acteurs du cluster du Nord-Ouest
et principalement les GDA/SMSA qui sont concernés par la récolte des ressources forestieres, n’ont pas
les moyens financiers pour payer la certification des parcours forestiers. La prise en charge de ladite
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certification par les administrations publiques concernées est nécessaire pour encourager les acteurs du
cluster du Nord-Ouest a produire et exporter les PACs fraiches biologiques.

Sur la plan national, le choix stratégique de produits frais biologiques et aussi gourmets pourrait se baser
sur des acteurs économiques capables de relever ce défi et de tisser des liens avec les autres acteurs de
la CDV afin de fédérer les efforts de et de mieux répartir les bénéfices. On cite dans ce cadre les acteurs
suivants :

> Les producteurs structurés :

- GDA Oued El a Nefza (Béja) : Production, cueillette, séchage et distillation Convention
de Cogestion avec la DGF, bénéficie de I’appui: de la GlZ, PAD (Promotion de
I’ Agriculture Durable), BIT, Fhi 360, et sociétés (HENOBIO,)
- GDA Thbainiaa Ain Draham (Jendouba) : Production, cueillette, séchage et distillation,
ce GDA posséde une convention de Cogestion avec la DGF et bénéficie de 1I’Appui de
I’association ATLAS et du projet ACEA ; Il est membre de 1’association « cluster WIKI
PAM » et Cherche actuellement de labelliser le produit bio
- GDA Pure Nature Ain Draham (Jendouba) : Production, cueillette, distillation et
fabrication de produits cosmétiques naturels, Convention de Cogestion avec la DGF,
Partenariat et appui : BIT (Projet PROMESS), GIZ, ACEA, ENACTUS,
Les deux GDA interviewés (Pure Nature et Thainia) ont déja signé des conventions de cogestion avec
la DGF. lls sont engagés dans des dynamiques de développement du partenariat et de la collaboration
avec tous les acteurs. Ils sont aussi motivés pour 1’innovation et 1’introduction de nouveaux produits a
haute valeur ajoutée. Les deux autres structures (SMSA Yanabii El Khir et Flora Natura) ceuvrent pour
renforcer les capacités techniques des acteurs, la recherche, I’innovation et le partenariat.

- SMSA yanabii El khir Ain Draham (Jendouba) : Production, cueillette, transformation,
Extraction des huiles essentielles, Produits cosmétique, Approvisionnement en plants,
Appui BIT (Projet PROMESS), G1Z, Fhi360, ENACTUS, URAP Jendouba et association
Khemir pour I’environnement et le développement, membre de 1’association « cluster
WIKI PAM ».

- SMSA Najah, au Kef, créée en 2000 avec 217 adhérents , elle a un centre de collecte de
lait , et un espace de vente des aliments de bétails. Elle assure des formations techniques
en collaboration avec le Groupe Delice.

- SILIANA : il s’agit du SMSA Sidi Hamada, créée en 2017, elle a 50 adhérents et 120
bénéficiaires des services,

- Société Flora Natura Jendouba : Cueillette et extraction d’huiles essentielles et les
eaux florales.

- GDA Ain Babbouche Tejerouine (Kef) : - Production, cueillette, séchage et distillation,
Exportation d’huile de romarin vers la France.

Ces acteurs sont appuyés par des pépiniéeres du secteur public gérées par les arrondissements de forét
des CRDAs, les403 agriculteurs des plantes cultivées au nord-ouest, de petites superficies (de 0.25a 1
ha), et les entreprises qui sont des opérateurs, conditionneurs, parfois agriculteurs regroupés sous forme
de SMSA qui cherchent a garantir la disponibilité de la matiére en quantité et qualité suffisantes.
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==)  Par conséquent, les acteurs du cluster du Nord-Ouest peuvent intégrer la nouvelle chaine de
valeur par la mise & niveau matériel et immatériel de leurs structures et la parfaite coordination
de leur activité. Ainsi, ces acteurs seront capables de s’orienter vers un marché de niche dont la
demande est croissante et ce, en offrant un produit a plus de valeur ajoutée.

Au vu de ce qui précede, I’opportunité d’améliorer la qualité de la matiére premicre (les plantes

aromatiques) a travers l’instauration des bonnes pratiques liées a la récolte, la collecte et la

transformation créera de la valeur et élevera le prix de la marchandise ce qui permet de gagner de la

marge pour les producteurs/collecteurs des PAM.

UN PRODUIT DE NICHE

- Creation dexpérience personnalisée ‘ o
- une lifstojre & communiquer surun produltdu terroir

CHAINE DE DISTRIBUTION

- Petits volumes

- Relation avec des spécialistes
- locale ou/et internationale

Le marché biologique est un marché de niche qui n’est pas détenu par les grands producteurs
internationaux. Au contraire, le marché de 1’offre est trés fragmenté, ce sont les petits producteurs ayant
presque le méme profil que nos acteurs du cluster du Nord-Ouest qui sont bien positionnés pour produire
les plantes aromatiques fraiches biologiques, trouver leurs parts de marché et croitre leurs CA.

Le développement des compétences, la formation et 1’acquisition de savoir-faire permet d’améliorer
considérablement le retour de la valeur ajoutée vers les acteurs par une réduction de la marge des
éventuels intermédiaires et une meilleure valorisation des ressources forestieres locales. Par ailleurs, la
maitrise de la chaine de logistique de froid et la parfaite coordination entre les acteurs permettra d’offrir
un produit a plus de valeur ajoutée ce qui augmentera les revenus des acteurs cibles et renforceront leur
résilience face au chdbmage et la pauvreté.

Le circuit de distribution ciblé des plantes aromatiques fraiches biologique (rayons biologiques,
restaurants spécialisés bio etc.) apportera de la valeur ajoutée substantielle aux producteurs en absorbant
toutes les marges exorbitantes détenues par les intermédiaire traditionnels (tels que le cas de la chaine
de valeur actuelle ot la marge est accaparé par les intermédiaires /revendeurs des Plantes séchées).

11 est signalé que les plantes séchées ont une élasticité négative partant que fait qu’il s’agit des produits
ordinaires et normaux qui n’ont pas une valeur supplémentaire, ni de tendance et qui sont vendus en
gros. Quant aux PACs fraiches BIO, et méme gourmet qui sont des biens dits de Veblen, elles ont une
élasticité-prix positive, leur demande augmentant avec leur prix. Ce sont des biens de luxe, des produits
Healthy qui répondent a des besoins des produits faits et bio de bonne qualité de vie.
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La comparaison de la structure des colts entre les plantes aromatiques fraiches et séchées confirme
I’opportunité pour les acteurs du cluster du Nord-Ouest a cibler des marchés spécifiques pour le frais
biologique. En effet, cette nouvelle chaine de distribution est plus courte par rapport aux intervenants
d’ou la capture de la marge de bénéfice est possible chez les acteurs du cluster du Nord-Ouest dont la
maitrise de la logistique du froid et par conséquent la garantie de la qualité des plantes fraiches est sous
leur responsabilité.

Toutefois, la chaine de distribution des plantes séchées est plus longue, faisant intervenir principalement
des grossistes et des intermédiaires. Les acteurs du cluster du Nord-Ouest vendent toute leur production
au premier maillon de la chaine de valeur et la marge de bénéficie du produit fini reviendra
principalement aux autres intervenants.

Figure : Structure des coiits pour ’activité de production des plantes aromatiques fraiches

/i" k'\.\ /i" \'\.\ /f' \'\.\ /f g \'\\
I'/ \'. I'/ \'. I/ \_. _rif \_.
/ : ! schipment / . /
| production ( et [ import & ( ,

(often air | L | retail
| & expaort | . | distribution |
\\\ J \ freight) J \\ / \\ y
\\"\. .d'/ \"'\-\. .d'/ \\"'\-\. .f/ \\"'\-\. f/
25% 10% 20% 45%
Figure : Exemple de structure des co(ts pour une plantes aromatiques séchées
- La structure des colts pour les plantes aromatiques séchées
Transformation
Productio Vent
der ur r;> Commefce> egr;en> lsache!s > VZ::T”>
verves : infusion) :
Prix de vente /Kg 10 or:| [ 125 | | 1sm| | 37,2807 | | 60,8 DT |
Coiit de revient 7507 10,5 1307 286DT 4707
T T 8,68DT 138 0T
Valeur ajoutée s | I I |
% de la VA 5% - 13% 233% 2,7%
Entreprises -
Agrcuteurs —» Iiemmédiaires ——» Grossistes —— indusinelles ++ S-PeTTae
dinfusions

Pour le risque des pertes des parts des marchés en augmentant la marge, et en prenant en considération
que les prix pratiqués a I’international sont de 1’ordre de 110 euros / kg ceci représente un cout de
production et d’export (en référence a la structure de prix cité plus haut cout de production et d’export
de 45% du prix) ceci donnera 27,5 euros /kg (environ 88 dinars/ kg). L’augmentation des marges pour
les différents acteurs de la chaine de valeur notamment les producteurs leur permettra d’améliorer leurs
revenus.
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Nos analyses des prix sur le marché international, montrent a titre d’illustration que 15 & 20 grammes
de Romarin frais sur le marché européen se vendent a plus de 1,6 Euros (soit I’équivalent 175 Euros
comparé a un Kilo de romarin séché). Ainsi, la valeur au kilo est relativement élevée et permet des frais
d'expédition plus élevés tels que le fret aérien et une chaine d'approvisionnement en herbes fraiches et
une logistique frigorifique efficace.

Certes, I’intégration a la nouvelle chaine de valeur est une opportunité pour la population cible, toutefois,
il y avait des contraintes techniques, structurelles et reglementaires qui peuvent freiner son

développement.

- Les principales contraintes

* L’exploitation de la flore foresti¢re est soumise & des autorisations des autorités forestiéres dont
les procédures reglementaires et administratives ainsi que les conditions financiéres sont assez
complexes notamment pour les riverains et les GDA/SMSA. 1l faut signaler qu’a ce niveau,
I’accés aux ressources naturelles forestiers (plantes sauvages) représentes la plus importante
contrainte au développement de la nouvelle chaine de valeur vu que nos acteurs (GDA, SMSA,
PME, etc.) de la CDV ne sont pas impliqués dans la prise de décision et méme avec la signature
du contrat de la cogestion et sachant qu’il existe une grande sous exploitation des réserves des
plus importantes plantes aromatiques spontanées en Tunisie a savoir le romarin, le myrte et le
thym. En fait, le taux d’exploitation de la superficie mise a la vente par la régie d’exploitation
des foréts ne dépasse pas les 40% pour le romarin et les 45% pour le myrte et le thym ce qui
représente un gaspillage d’une ressource d’une valeur économique importante.

* La réussite de la mise en place de la chaine de logistique de froid dans le Nord-ouest qui,
initialement, ne dispose pas de cette logistique, constituera un vrai défi pour tous les acteurs du
Nord-Ouest. En effet, une défaillance quelconque dans la maitrise du manuel des procédures, le
respect des parameétres techniques ou la coordination entre les acteurs constituera une contrainte
majeure a la production des PACs fraiches BIO. Il est a signaler que des expériences d’export
de plantes fraiches ont été réalisées mais ont échoué a cause de ce mangue de maitrise de la
chaine de froid notamment au niveau du dernier maillon commercialisation

* Les acteurs essentiels de cueillettes des PACs fraiches GDA ne peuvent exercer des activités a
caractéres commerciales et industrielles selon leur statut d’ou la prolifération des activités
informelles et illicites

* Les contraintes de planification des réponses aux commandes, notamment devant 1’instabilité
des quantités de la matiére premiére selon les saisons de cueillette (climat, état des foréts,
situation sanitaire et autres) et le manque de collaboration entre les GDA/SMSA de la zone.

* La contrainte culturelle de I’organisation du travail en groupement de développement agricole
et en SMSA notamment lorsque le nombre d’affaires augmente et les enjeux financiers
deviennent importants. En effet, La production des plantes aromatiques, tout comme les
activités agrosylvopastorales, sont généralement gérées a 1’échelle du foyer familial. Organiser
de telles activités a 1’échelle d’une communauté ou a I’échelle de groupements peut s’avérer
complexe notamment devant la multiplicité des intéréts qui peuvent exister au sein des
communautés et le rble des institutions internes et externes dans les processus de prise de
décision.
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La prise en considération de tous les éléments, cités ci-dessus a permis d’identifier les domaines a
améliorer dans la chaine de valeur actuelle et de migrer vers un nouveau segment stratégique. Il
s’agit essentiellement dela : (axel) Maitrise de la chaine des PAM fraiches; (axe 2)
Commercialisation et (axe 3) Financement.

Des lignes d’actions techniques se sont découlés a partir de ces trois domaines d’amélioration.
L’appui du gouvernement dans la mise en ceuvre de ces différentes interventions est nécessaire pour
lancer une initiative de développement de la nouvelle chaine de valeur dans la région du Nord-Ouest.
Ces lignes d’action seront mises en ceuvre avec les acteurs les plus engagés et prét a investir pour
intégrer cette nouvelle chaine de valeur. Le projet veillera surtout a la pérennisation de ce business
ainsi son développement dans le futur. Les résultats de ces lignes actions et leurs retombés sur les
acteurs privés et publics vont trainer certainement ’implication d’autres acteurs dans ce business et
son développement a I’échelle régionale puis nationale.

lll.  LES LIGNES D’ACTIONS

Pour que les acteurs du cluster du Nord-Ouest puissent se positionner dans ce nouveau créneau relatif a
la production de PACs fraiches biologiques, ils sont appelés a la mise a niveau de leur production
primaire et secondaire et a la parfaite coordination entre eux pour assurer la maitrise de la logistique de
froid. Pour ce faire, le projet proposera le plan d’investissement et d’amélioration d’affaires comportant
03 lignes d’actions : des investissements publics et privés déclinées en 07 actions.

LES LIGNES D’ACTIONS

N\

@ Maitrise de la chaine de PAM Fraiches

() Commercialisation

&)

V4

Ces lignes d’actions sont déclinées en 7 actions qui ont fait I’objet d’une priorisation des
interventions en se basant sur les 5 critéres jugés pertinents suivants (noté de 1 a 5) :

(1) indispensable au développement de la chaine (Oui/Non),

(2) retombées sur la compétitivité de la chaine a I’échelle nationale et internationale,

(3) retombées sur les emplois de la chaine de valeur,

(4) retombées pour la population cible (revenus, emplois additionnels, conditions de
travail), et

(5) faisabilité de mise en ceuvre.
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Criteres de priorisation
Indispensable Retombées | Retombées | Retombées | Faisabilités

Actions au sur la sur les pour la de mise en
developper_nent compétitivité | emplois de popl_JIatlon euvre.
de la chaine de la CDV la CDV cible
Action 1 : Mise en place des 5 4 2 4 4
certifications nécessaires en mode
biologique
Action 2 : Assistance technique 5 5 2 4 3

pour la conception et la validation
des "procédures opérationnelles
pour la production et I'exportation
du romarin frais biologique du
Nord-ouest vers 1’ Allemagne et la
France "

Action 3 : Appui du PGIP aux 4 4 5 5 4
acteurs pour une action
d’exportation de Romarin frais
biologique.

Action 4 : Mise a niveau d’une 4 4 3 4 3
ou plusieurs SMSA pour réaliser,
contréler et coordonner les
opérations liées a I’exportation du
romarin frais biologique par
rapport aux exigences du SOP.

Action 5 : Elaboration d’un 4 4 1 4 5
REFERENTIEL PAM destinée
Plantes aromatiques culinaires et
vulgarisation de ses informations
techniques.

Action 6 : Assistance a 5 4 3 5 4
I’identification des réseaux de
distribution des PAM fraiches sur
les marchés de destination.

Action 7 : Assistance technique 3 4 3 4 3
des acteurs du cluster pour
bénéficier de I’acceés aux
mécanismes de financement
dédiés au développement des
chaines de valeur.

Les sept actions prioritaires proposées pour le renforcement de la compétitivité des acteurs du cluster
Fresh K « Plantes aromatiques culinaires fraiches biologiques », ont été synthétisées dans des fiches par
action (ci-dessous). Un budget global de ces actions est estimé, selon les premiéres études, al 365 184
TND (y compris la participation publique et privée) et est réparti comme sulit :
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Budget estimatif
(TND)

i. Maitrise de la chaine de PAM Fraiches

Action n°l : Mise en place des certifications
nécessaires en mode biologique

117 300

Action n°2 : Assistance technique pour la conception et
la validation des "procédures opérationnelles pour la
production et I'exportation du romarin frais biologique
du Nord-ouest vers I’ Allemagne et la France "

133 484

Action n°3 : Appui du PGIP aux acteurs pour une
action d’exportation de Romarin frais biologique

388 000 *°

Action n°4: Mise a niveau d’une ou plusieurs SMSA
pour réaliser, contrdler et coordonner les opérations
liées a I’exportation du romarin frais biologique par
rapport aux exigences du SOP.

243 000%°

Action n°5 : Elaboration d’'un REFERENTIEL PAM
destinée Plantes aromatiques culinaires et vulgarisation
de ses informations techniques.

400 000

ii. Commercialisation

Action n°6 : Assistance a I’identification des réseaux
de distribution des PAM fraiches sur les marchés de
destination.

63 000 ©

iii. Financement

Action n°7: Assistance technique des acteurs du cluster
pour bénéficier de 1’accés aux mécanismes de
financement dédiés au développement des chaines de
valeur

20 400 2

TOTAL GENERAL

1365184 DT®®

%9Le budget estimatif pour le scénario le plus cher (exportation par remorque)

60 Le cot prévoit les frais du renforcement de capacité d’une seule SMSA

81 Le cot prévoit les frais de ’assistance d’un seul bénéficiaire.

82 Le cot prévoit les frais de ’assistance d’un seul bénéficiaire.

83Le cout total du PIAA est évalué a 1 345 184 DT DT (pour une expédition par avion, action 2)
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LES FICHES ACTIONS
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FICHE ACTION N°1

MISE EN PLACE DES CERTIFICATIONS NECESSAIRES EN MODE
BIOLOGIQUE

Investissement public dans le cadre de mise en place des services communs au profit des acteurs du cluster du
Nord-Ouest.

Contexte

Le Nord-Ouest tunisien est connu par un étendus forestier important, trés varié et surtout sous valorisé malgré qu’il
abrite une population défavorisée et nombreuse. Cette description est fondée sur les données statistiques fournies
par les institutions publiques spécialisées (MARHP, CRDA, INS, APIA, APIl, ODNO etc.) ainsi que les
intervenants du secteur privé (GDA, SMSA, PME etc.).

Durant les travaux d’étude de I’'IRC-PAC-NO, le secteur privé a témoigné d’une connaissance, consciente de la
situation de I’activité, pouvant constituer une base de promotion et de développement d’un secteur positivement
impactant pour la région sur le plan socio-économique. Dans le but d’améliorer I’exploitation des plantes
aromatiques pour plusieurs utilisations, les acteurs privés, méme a I’échelle individuelle, ont réalisés, auparavant,
des tentatives d’innovation et d’amélioration de 1’exploitation des PACs dans la région liés a 1’ajout de la
certification biologique sur leurs produits offerts et ce, en espérant assurer un nouveau positionnement des PACs,
garantir son évolution et la pérennité de leurs business. Ces tentatives n’ont pas abouti pour plusieurs raisons dont
la plus importante est celle liée au cofit de la certification biologique des parcours forestiers. C’est dans ce cadre
que la mise en ceuvre de cette action permettra aux acteurs privés de se positionner sur des marchés spécifiques et
a plus de valeur ajoutée, notamment en ciblant le marché des plantes biologiques.

Justificatifs et raisonnement

L’exploitation actuelle des PACs, en Tunisie en générale et dans la région du Nord-Ouest en particulier, se définie
principalement au segment des plantes séchées. Avec 1’évolution socio-économiqgue et les nouvelles tendances de
consommation, ce segment est devenu moins attractif surtout avec la domination de certains acteurs internationaux.
Les investigations menées ont confirmé que le secteur comporte deux segments attractifs aux nouveaux
investisseurs a savoir : le segment des plantes aromatiques biologiques fraiches et celui des plantes aromatiques
pour le consommateur gourmet.

Au niveau de la richesse, de point de vue quantité, diversité et qualité, la Tunisie présente un potentiel prometteur
pour développer un secteur favorablement impactant sur le plan économique et sociale a condition de choisir un
nouveau positionnement stratégique meilleur et mener pour 1’atteindre le changement nécessaire. En fait, la chaine
de valeur actuelle dédiée aux plantes séchées présente plusieurs défaillances et ne permet pas de franchir un niveau
de qualité compétitif sur le marché et générateur d’une marge bénéficiaire satisfaisante.

Le nouveau positionnement stratégique suggéré consiste a migrer du segment des plantes aromatiques séchées a
celui des plantes aromatiques fraiches biologiques en premier lieu puis vers le segment des plantes aromatiques
fraiches gourmet. Ce nouveau positionnement impose certaines améliorations de la chaine de valeurs actuelle
garantissant de satisfaire les attentes du nouveau client ciblé dont la certification biologique qui constitue une
obligation pour les acteurs du cluster du Nord-Ouest. Vue que le domaine forestier objet d’intervention est
propriété de I’Etat, I’intervention des pouvoir publiques s’avére nécessaire pour autoriser et faciliter la certification
des parcours Visés.

Objectif et résultat :

La présente action de certification en mode biologique des parcours forestiers ciblés peut constituer un
déclanchement de plusieurs actions similaires chaque fois que 1’exploitation I’impose a travers la demande du
marché dont les indicateurs de son évolution future confirment une tendance positive. Il est a considérer que la
fréquence de répétition de I’action ainsi que 1’étendue de la superficie demandée a la certification constitueront
des indicateurs de suivi pertinents pour mesurer le degré de réalisation des résultats escompté

Objectif 1 : Certifier 6.500 Ha de domaines forestiers répartis comme suit :
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Espéces de PAM

Zone GOtfvlernc_)rat/ Localité Surface’ concernées dans Observations/justificatifs
Délégation proposé
la zone
Jbels de Menzel Kef détient 31,4% des superficies
Zone 1 | Tajerouine/Kef | Salem et 2500 ha Thym et Romarin nationales de thym et 19,3% de
Tajerouine
Bargou/ . o (e .
Zone 2 Siliana J Bargou 2000 ha Romarin et thym Siliana détient 19,2 % des superficies
— - - nationales de romarin et de 7% thym
Zone 3 Kesra/ Siliana jbels de Kesra 2000 ha Romarin et thym

Obijectif 2 : Certifier le mode de production de Romarin frais biologique
Reésultat : Augmentation de la production de romarin frais biologique

Disposition de mise en ceuvre :

L’action de certification des parcours forestiers fait appel aux :

- Consultants privés pour 1’accompagnement des acteurs du cluster,

- Organisme de certification
- Services des pouvoir publics (MARHP) pour autoriser I’action et appuyer les bénéficiaires

- Acteurs du cluster pour s’inscrire et s’engager a s’approprier de 1’action,

- Ressources financiéres mobilisées par le projet PGIP.
- Suivi régulier par le projet PGIP pour atteindre les objectifs et résultats escomptés.

Source : CDCGE/AFC

Budget 117 300 TND

estimatif :

Délais de mise en ceuvre

estimatif :

62 semaines
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FICHE ACTION N°2

ASSISTANCE TECHNIQUE POUR LA CONCEPTION ET LA VALIDATION
DES "PROCEDURES OPERATIONNELLES POUR LA PRODUCTION ET
L'EXPORTATION DU ROMARIN FRAIS BIOLOGIQUE DU NORD-OUEST
VERS L’ALLEMAGNE ET LA FRANCE "

Investissement public dans le cadre de mise en place des services communs au profit des acteurs du cluster du
Nord-Ouest.

Contexte

La production du romarin frais, récolté depuis le domaine forestier, devrait suivre des procédures particuliéres
et précises lui permettant de garder la fraicheur et la haute qualité exigés par 1’acheteur. La maitrise de ces
procédures par tous les acteurs de la chaine de valeur est primordiale pour garantir I’exportation du romarin
frais conformément aux exigences de I’acheteur.

Actuellement, la chaine du froid n’est pas installée au niveau du Nord-Ouest tunisien et par conséquent, les
acteurs de la chaine de valeur du romarin ne connaissent pas les procédures a suivre pour la production du
romarin frais. C’est dans ce cadre qu’il est proposé d’élaborer un Manuel de Procédures Opérationnelles (SOP),
de la récolte au consommateur final, pour garantir la meilleure conservation et durée de conservation du romarin
frais tout en minimisant I'impact environnemental et en améliorant les impacts sociaux. Le SOP devra en fin de
compte étre congu pour garantir que la qualité du romarin frais livré aux marchés d'exportation est maintenue
tout au long de la chaine de valeur, du domaine forestier au consommateur.

Le choix du romarin pour 1’élaboration du SOP et par conséquent 1I’exportation vers des marchés de destination
est motivé par les points suivants :

- La Disponibilité de la matiere premiere (Romarin) : 75% des nappes de romarin exploitées sont situées
au Kef et a Siliana.

- La surface exploitée en Tunisie en matiere du PAM est essentiellement en Romarin. En effet,
I’exploitation des nappes de PAM en Tunisie concerne une surface moyenne annuelle de 80 000 ha
pour le romarin, 15 000 ha pour le myrte et 12000 ha de lentisque.

- Le romarin est une plante toujours verte et peut étre collectée sur toute 1’année (exceptée la période de
floraison)

- Le romarin est une plante riche en antioxydant qui prévient la dégradation oxydative et microbienne
des aliments. Il est largement utilisé dans 1’industrie alimentaire.

- L'utilisation d'herbes fraiches comme agents aromatisants dans une gamme de préparations culinaires
a un réle important dans I'amélioration de la saveur globale des aliments.

- L'appel pour les produits biologiques a augmenté dans le monde en raison de la prise de conscience des
consommateurs de leurs bienfaits sur la santé, et cela devrait profiter aux entreprises d'herbes fraiches
dans les années a venir.

Cette action constitue une priorité pour les acteurs du cluster qui ont exprimé un manque de compétence
technique significatif au niveau des différentes étapes de production. De plus, les acteurs ont montré un intérét
particulier pour 1’amélioration de leurs capacités techniques a travers la participation a des sessions de
formation soit a titre individuel ou dans le cadre de session organisées par les institutions d’appui et les projets
de coopération mais ils jugent que leurs connaissances sont encore insuffisantes pour réussir la mission
proposée dans le cadre de I’IRC.

Justificatifs et raisonnement

Le marché des plantes fraiches enregistre une demande globale en évolution de +6% en valeur et de +7% en
quantité. Parmi les principaux importateurs mondiaux, on cite 1’Allemagne, les USA et le Royaume Uni.
L’évolution croissante de la demande en plantes fraiches de ces marchés de niche constitue une opportunité
économique importante a saisir par les acteurs du cluster du Nord-Ouest, leur permettant ainsi de se positionner
sur ce créneau a plus de valeur ajoutée.

Toutefois, pour accéder a ces marchés, il est indispensable de maitriser toutes les procédures opérationnelles
pour la production de plantes fraiches depuis la récolte jusqu’au consommateur final. La maitrise et le savoir-
faire relatifs a la production de plantes fraiches n’existent pas chez les acteurs du cluster du Nord-Ouest. Ces
derniers sont également incapables d’engager une expertise pointue capable de définir, tester et rédiger les
procédures opérationnelles adaptées aux acteurs concernés par cette chaine de valeur.

Page 356 sur 364



En effet, quelques acteurs privés du cluster du Nord-Ouest ont essayé de faire des petites opérations pilotes
pour exporter le romarin frais vers un marché de I’Union Européenne. Ces acteurs ont déclaré que les tentatives
ont échoué car ils ne maitrisent pas les paramétres techniques nécessaires a la conservation du produit jusqu’au
marché de destination. De plus et pour les mémes raisons, la responsable d’une SMSA sise a Jendouba a déclaré
son incapacité a répondre favorablement a la commande de plantes fraiches qui lui a été parvenue par un
acheteur canadien.

Alors, la mise en ceuvre cette action relative a la conception et la validation des "procédures opérationnelles
pour la production et I'exportation du romarin frais biologique servira en premier lieu aux acteurs du cluster du
Nord-Ouest du fait qu’ils sont les acteurs concernés par le projet PGIP. Toutefois, le projet PGIP pourra
envisager de faire bénéficier tous les acteurs publics et privés concernés par les plantes aromatiques culinaires
en Tunisie des livrables de cette action et ce, afin de les permettre d’intégrer ce créneau porteur et conquérir e
nouveaux marchés a plus de valeur ajoutée. De plus et en premier lieu, cette action concerne le romarin mais
couvrira nécessairement les autres plantes constitutives du potentiel identifié (Thym par exemple) ainsi que les
plantes qui peuvent étre introduites dans I’offre des acteurs privés dans un but de diversification de la gamme
de produits.

L’intervention du projet PGIP pour cette action est justifiée par i) les livrables de 1’assistance technique qui
consiste principalement en un manuel de procédures opérationnelles pour la production et I'exportation du
romarin frais biologique ; testé sur le plan pratique et révisé par conséquent ;peut constituer un bien public a
partager avec tous les acteurs publics et privés désirant se positionner sur ce créneau, ii) le cott de I’expertise
technique recherché pour cette action est élevée, dépassant de loin la capacité financiére des GDA/SMSA
cibles.

Il est proposé que cette action sera portée techniquement par le Groupement Interprofessionnel des Légumes
(GIL) pour la pérennisation et la prise en charge de la diffusion des livrables de I’assistance techniques afin
d’encourager le maximum d’acteurs privés a se positionner sur ce nouveau créneau (PAC Fraiches Biologique)

Objectif et résultat

Les résultats et objectifs sont identifiés essentiellement comme suit :

Objectif 1 : Maitriser toutes les procédures de production de romarin frais (Pré récolte — Récolte —
Transformation — Exportation — HACCP)

Objectif 2 :  Tester le Manuel des procédures opérationnelles (SOP)

Objectif 3:  Réaliser deux opérations d’export de romarin frais biologique par remorque frigorifique et par
fret aérien vers 1I’Allemagne et la France.

Résultat 1 :  Le Manuel des procédures opérationnelles (SOP) Révisée en arabe et en francais

Résultat 2:  Le matériel de formation sur les SOP en arabe et en francais

Résultat 3:  Une vidéo promotionnelle des résultats des expéditions pilotes, en arabe et en francais

Disposition de mise en ceuvre :

Cette action fait appel aux :
- Consultants ou groupe de consulting (nationaux et/ou internationaux)
- Acteurs du cluster pour s’inscrire et s’engager a s’approprier de 1’action,
- Ressources financiéres mobilisées par le projet PGIP.
- Suivi régulier par le projet PGIP pour atteindre les objectifs et résultats escomptés.

Budget 133 484 TND Délais de mise en ceuvre 44 semaines
estimatif : estimatif :
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FICHE ACTION N°3

APPUI DU PGIP AUX ACTEURS POUR UNE ACTION D’EXPORTATION
DE ROMARIN FRAIS BIOLOGIQUE

Investissement privé avec une subvention publique (a travers PGIP) dans le cadre de mise en place des
services communs au profit des acteurs les plus avancés et engagés

Contexte

Il est proposé de procéder a des opérations d’exportations du romarin frais biologique vers des marchés de
destination conformément au Manuel des procédures opérationnelles (SOP), élaboré au niveau de 1’action
précédente. Les acteurs du cluster du nord-Ouest concernés par cette action, ont été formé sur ledit Manuel
et les services nécessaires pour compléter la nouvelle chaine de valeur seront assurés par le projet PGIP.

Cette action d’exportation nécessite un accompagnement rapproché en vue d’examiner et de valider les
conditions d’exécution. La nécessité de cet appui a été formulée par les acteurs privés d’une part a cause du
manque d’expérience dans le suivi et la coordination entre tous les acteurs et d’autre part a cause de leurs
incapacités financiéres pour se lancer dans une activité d’exportation pour la premiére fois. Il est proposé
ainsi que cet appui sera assuré par le projet PGIP en tant qu’unité de mise en ceuvre de cette action.

Justificatifs et raisonnement

Les analyses menées dans le cadre de I’IRC ont prouvé que 1’activité d’exportation des plantes aromatiques
fraiches biologiques constitue une opportunité trés prometteuse et importante pour la région du Nord-Ouest
afin de débloquer la situation socio-économique défavorable. L’importance des ressources en quantité et en
qualité sont des atouts de base qui peuvent étre consolidés par une exploitation valorisante moyennant des
procédés scientifiquement déterminés. En tant que propriétaire des ressources a exploiter, les pouvoirs
publics sont les partenaires directs et influant dans la mise en ceuvre de I’action.

Objectif et résultat :

La présente intervention d’appui est a durée limitée. Cette durée sera définie par le projet PGIP de part sa
capacité a subventionner cette action dans le temps. L’action est basique mais nécessaire pour le
développement du projet car elle permet de définir les conditions nécessaires de réussite de la mission dans
sa totalité. L importance de I’intervention dans la réalisation des objectifs du projet est jugée a partir du
degré de la facilité et de la rapidité d’atteindre ces objectifs. De ce fait, tout gain de temps dans la réalisation
des objectifs du projet ou d’une bonne partie de ces derniers peut étre attribué a la pertinence d’exécution
de la présente intervention.

Objectif : Exporter 50 tonnes de romarin frais biologique.

Résultat : Instaurer une nouvelle opportunité économique pour les acteurs du cluster du Nord-Ouest

Disposition de mise en ceuvre :

Cette action fait appel aux :

- Acteurs du cluster les plus avanceés et les plus engagés pour participer a la mise en
ceuvre de cette action

- Les fournisseurs de services a recruter par le projet PGIP et a subventionner pour le
compte des acteurs du cluster

- Accompagnement et suivi régulier par le projet PGIP pour atteindre les objectifs et
résultats escomptés

- Ressources financiéres mobilisées par le projet PGIP.

Budget 388 000 DT* Délais de mise en ceuvre 27 semaines
estimatif : estimatif :

84Budget estimation pour une expédition par remorque frigorifique
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FICHE ACTION N°4

MISE A NIVEAU D’UNE OU PLUSIEURS SMSA POUR REALISER, CONTROLER ET
COORDONNER LES OPERATIONS LIEES A L’EXPORTATION DU ROMARIN FRAIS
BIOLOGIQUE PAR RAPPORT AUX EXIGENCES DU SOP

Investissement privé avec une subvention publique (a travers PGIP) dans le cadre de mise en place des services
communs au profit des acteurs les plus avancés et engagés

Contexte
La cueillette des plantes aromatiques spontanées est réalisée, dans sa majeure partie, par des GDA qui n’ont pas
le droit d’exercer des activités commerciales et du fait que beaucoup de leurs adhérents sont aussi des adhérents
de certaines SMSA, I’engagement de celle-ci dans la présente action permet I’ancrage d’une part plus importante
de valeur ajoutée dans la région et soulever la contrainte juridique.
Ainsi, dans le but de mettre en place la chaine du froid au Nord-Ouest et fournir ce service a tous les agents du
cluster, il est proposé de renforcer les capacités matérielles et immatérielles d’une ou plusieurs SMSA a identifier
par le projet PGIP. Cette proposition est justifiée par le fait que ’'SMSA, en tant qu’acteur privé, peut jouer un
role important dans la coordination de toutes les opérations liées a 1’exportation du romarin frais. Ayant une
bonne relation avec les GDAs et tous les agents du cluster, le renforcement d’une ou plusieurs SMSA permettra
d’instaurer un service relatif a I’exportation du romarin frais biologique ou tout autre produit frais et ce au profit
des agents du cluster.
Justificatifs et raisonnement
La coordination du travail entre les différents acteurs constitue un défi majeur pour la réussite du projet dans son
ensemble. Les acteurs sont habitués au travail collectif mais la coopération pour la mission actuelle doit étre suivi
de trés prés pour éviter toute défaillance. Les éléments les plus influents dans I’activité sont le contrdle et le
respect du Manuel des procédures opérationnelles (SOP) au niveau de chaque maillon de la chaine de valeurs.
Ces deux éléments seront impérativement a la charge de I’'SMSA du fait qu’elle constitue le superviseur de toute
I’action. L’intervention du projet PGIP a subventionner cette action est nécessaire pour motiver les SMSAs de la
région a instaurer le service relatif a I’exportation du romarin frais biologique en premier lieu. Ce service sera
aussi valable pour tout autre produit frais de la région que les acteurs du cluster du Nord-Ouest souhaitent
exporter.
Objectif et résultat :
L’intervention vise la validation des recommandations de bonnes pratiques et de conditions d’exécution des
différentes taches que comporte la chaine de valeur afin de garantir une qualité de produits conforme aux attentes
du consommateur. Cette intervention évolutive car elle va permettre a I’SMSA d’avoir les compétences
nécessaires a 1’exercer de maniére permanente ultérieurement. La coordination des activités du cluster est une
mission de grande importance car il en dépend la réussite de tout le projet. De ce fait, la réalisation des objectifs
du projet ainsi que sa pérennité sont tributaires de la bonne coordination inter-acteurs.
Objectif 1 :  Assistance technique d’au moins une SMSA dans le Cluster pour la réalisation, le controle
et la coordination des opérations d’export du romarin frais biologique.
Objectif 2:  Acquisition de matériel nécessaire a I’'SMSA pour assurer ses activités (Equipement,
camions frigorifiques, chambre frigorifique etc.).
Résultat : Créer un service commun relatif a I’exportation de romarin frais biologique au profit des
acteurs du cluster.

Disposition de mise en ceuvre :

Cette action fait appel aux :
- Acteurs du cluster les plus avancés et les plus engagés pour participer a la mise en ceuvre
de cette action (SMSAS)
- Accompagnement et suivi régulier par le projet PGIP pour atteindre les objectifs et
résultats escomptés
- Ressources financiéres mobilisées par le projet PGIP.

Budget estimatif : 243 000 TND® Délais de mise en ceuvre estimatif : 88 semaines

8 Le cott prévoit les frais du renforcement de capacité d’une seule SMSA
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FICHE ACTION N°5

ELABORATION D’UN REFERENTIEL PAM DESTINEE PLANTES
AROMATIQUES CULINAIRES ET VULGARISATION DE SES
INFORMATIONS TECHNIQUES.

Investissement public dans le cadre de mise en place des services communs au profit des acteurs du cluster
du Nord-Ouest.

Contexte

Le cluster des PAM du Nord-Ouest et actuellement opérationnel sur deux activités principales a savoir les
huiles essentielles et les plantes séchées d’une maniére artisanale et sans assise scientifique ni normes de
qualité. Les défauts causés par ce procédé sont camouflés par les opérations de distillation ou de séchage.
Pour I’activité de production de PAC la moindre abimassions peut causer des grandes pertes financiéres ou
une déstabilisation au niveau des relations du cluster avec ses clients. Ce contexte été constaté lors des
entretiens avec les opérateurs qui ont exprimés le besoin d’élaborer un référentiel PAM destiné aux PAC
pour garantir le niveau de qualité exigé. La plate-forme technologique actuelle peut prendre en charge
I’exécution de I’action a travers la coordination des efforts des établissements de 1’enseignement supérieur,
des centres techniques et les centres de formations professionnelles spécialisés.

Justificatifs et raisonnement

Au niveau des compétences techniques, les éléments de base sont jugés suffisamment disponibles pour
mettre en ceuvre la présente action sous condition de bien mener 1’activité de coordination entre les différents
intervenants vu le manque de liens de coopération entre ces établissements. En cas de besoin, il est possible
de faire appel a des compétences étrangeres appropriées. La prise en charge de I’action par le secteur public
est justifiée par le manque de capacité de coordonner une action pareille par les acteurs privés ainsi que
I’absence de ressources financiéres aupres de ces derniers pour la réaliser. De plus, le référentiel relatif a un
recensement des principales plantes de la région contiendra des informations qui seront diffusées chez les
acteurs et vulgarisée, dans le cadre de cette initiative, afin de favoriser 1’amélioration de la productivité
(maitrise des rendements et de la qualité). En effet, I’ensemble des guides rédigés dans le cadre de cette
action seront également partager avec I’AVFA (Agence de la vulgarisation et de la formation agricoles) afin
d’élaborer les références des compétences de la formation professionnelle spécialisée.

Objectif et résultat :

Le référentiel prévu constitue un document repere comportant tous les détails techniques liés au traitement
de chaque plante de la plantation & sa mise a la disposition du consommateur finale avec une caractérisation
suffisamment claire sur ses propriétés et utilisations possibles. L’action peut étre évolutive pour étudier des
plantes nouvellement introduites dans la liste des produits a commercialiser. Le nombre de plantes traitées
par ’action prouve une évolution positive du projet du fait que toute plante ajoutée a la liste d’étude est le
résultat d’une nouvelle demande e consommation exprimée par les clients.

Objectif :  Avoir une référence sur les PAM ciblant les Plantes aromatiques culinaires pour maitriser la
qualité des Matieres Premieres et des produits semi-finis en premier lieu.

Objectif 2 : améliorer la production des PAM.
Résultat 1 : Une référence adéquate pour les PAM est mise a disposition des acteurs.

Résultat 2 : Matiéres premiéres des produits respectant les normes de qualité et les bonnes pratiques de
culture et de cueillette.

Résultat 3 : des acteurs du cluster sont formés sur les bonnes pratiques selon le référentiel

Résultat 4 : 20 accompagnateurs /formateurs des structures publiques et privées (a raison de 05 par
gouvernorat) sont préts a diffuser les bonnes pratiques aux acteurs du cluster.

Disposition de mise en ceuvre :

Cette action nécessite la mobilisation de compétences nationales qui & travers une capitalisation des travaux
réalisés puissent elaborer un référentiel PAM comportant 03 guides pratiques :
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e Guide ethnobotanique

e Guide de 1" transformation.

e Guide des entrepreneurs dans le secteur des plantes aromatiques culinaires.
Pour une bonne manipulation et compréhension de ce repentie, une application téléphonique/web sera
développée en marge de cette action et sera accable par tous les acteurs en Tunisie.

Le contenu de ce référentiel et le mode de manipulation de I’application web seront vulgarisés par le projet
au profit des acteurs du cluster et des institutions de formation publiques et privées en Tunisie.

Beaucoup d’études concernant les espéces de la flore tunisienne sont élaborées par des chercheurs locaux.
De ce fait, il est fort possible que I’action soit menée par des compétences tunisiennes. L’enthousiasme des
acteurs privés et ’implication des intervenants publics constatés durant les travaux liés a I’IRC témoignent
d’un engagement favorable a une réalisation satisfaisante de 1’action.

Budget estimatif : 400 000 TND Délais de mise en ceuvre 28 semaines
estimatif :
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FICHE ACTION N°6

ASSISTANCE A L’IDENTIFICATION DES RESEAUX DE DISTRIBUTION DES
PAM FRAICHES SUR LES MARCHES DE DESTINATION

Investissement privé avec une subvention publique (a travers PGIP) dans le cadre de mise en place des services
communs au profit des acteurs les plus avancés et engagés

Contexte

L’exportation des plantes aromatiques fraiches est une activité nouvelle pour les acteurs du cluster. De plus la
nature fraiche des produits exportés, impose une connaissance la plus détaillée possible des réseaux de
distribution de ces produits. Les acteurs du cluster sont incapables de déterminer les réseaux de distribution de
ces produits pour plusieurs raisons dont la connexion a ces réseaux se fait a travers des blogueurs ou autres
personnes influentes (grands chefs cuisiniers, dégustateurs de la gastronomie fine, ...) moyennant des canaux de
communication particuliers. La recherche et 1’accés aux marchés spécifiques du romarin frais biologique
constituent une demande des acteurs de la zone du Nord-Ouest. En effet, I’accés a ces marchés se fait a travers
des cabinets de conseil spécialisé qui renseignent sur la maniere de vendre le romarin frais biologique en
fournissant des conseils pratiques sur des brookers spécialisés etc. et de plus, ils assistent les acteurs du cluster a
la signature de contrat avec les acheteurs potentiels choisis.

Justificatifs et raisonnement

L’exportation des PAC fraiches est trés différente de sa distribution sur le marché local. En fait, I’exportation
nécessite un traitement spécifique au niveau de la logistique de froid pour 1‘acheminer aux différents points de
distribution qui doivent étre bien définis et localisés. La réussite de la mission de distribution est totalement
dépendante de la localisation précise des points de vente qui va fortement influer la programmation de la chaine
logistique. Les principales contraintes qui Se poses au niveau des réseaux de distribution est 1’hétérogénéité des
moyens a mettre en ceuvre (camion, bateau et avion) qui peut comporter un risque de non concordance des temps
ce qui mets en danger toute I’activité. L’appui du PGIP aux acteurs du cluster a la signature de contrat avec les
réseaux de distribution est indispensable pour sécuriser 1’opération et motiver les intervenants. En effet, ces
acteurs ont exprimé, a plusieurs reprises, leur incapacité a identifier des acheteurs et méme a connaitre I’approche
commerciale a adopter pour accéder aux marchés frais biologiques. De plus, la mise en ceuvre de cette action est
nécessaire pour la réalisation de I’action de I’exportation du romarin frais biologique (action n°3).

Objectif et résultat :

La connexion du cluster au réseaux de distribution étrangers d’une maniére sécurisée et efficace représente une
activité importante pour la réalisation des objectifs du projet. La recherche de marchés potentiels ainsi que les
réseaux a adopter pour les servir est un travail continu car il permet au cluster de développer ses affaires et garanti
sa pérennité. L’évolution du portefeuille du cluster en termes de nombre de pays destinataires et de clients pour
chaque pays ainsi que celle des quantités vendues constituent des témoins objectifs sur la tendance des résultats

du projet.
Objectif : Signature d’au moins un contrat de vente par bénéficiaire
Résultat : Commercialiser les PAMs fraiches biologiques dans les marchés cibles.

Disposition de mise en ceuvre :
Cette action nécessite la mobilisation de compétences nationales en matiére de connaissances de marchés de
distribution spécifiques aux PAMs fraiches.
Cette action fait appel aux :
- Cabinet de conseil
- Acteurs du cluster les plus avancés et les plus engagés pour participer a la mise en ceuvre de
cette action (Exportateurs, SMSAs etc)
- Accompagnement et suivi régulier par le projet PGIP pour atteindre les objectifs et résultats
escomptés
- Ressources financieres mobilisées par le projet PGIP.

Budget estimatif : 63 000 TND® Délais de mise en ceuvre 33 semaines
estimatif :

8 Le colt prévoit les frais de ’assistance d’un seul bénéficiaire.
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FICHE ACTION N°7

ASSISTANCE TECHNIQUE DES ACTEURS DU CLUSTER POUR
BENEFICIER DE L’ACCES AUX MECANISMES DE FINANCEMENT
DEDIES AU DEVELOPPEMENT DES CHAINES DE VALEUR

Investissement public dans le cadre de mise en place des services communs au profit des acteurs du cluster
du Nord-Ouest.

Contexte

Autre que les fonds communs qui peuvent étre accessibles aux investisseurs indépendamment de la nature
de leurs activités, il existe des fonds alloués uniquement sous certaines des critéres fixés d’avance dont ceux
dédiés au financement des projets de développement des chaines de valeur. L’assistance souhaitée est une
activité de sensibilisation et d’accompagnement des acteurs demandeurs de financement. L’action a été
évoquée par les acteurs privés et exécutable a travers une collaboration de plusieurs institutions (appui,
finance, ...) et intervenants individuels (experts, consultants, burecaux d’études, ...) de différentes
spécialités.

Justificatifs et raisonnement

Les nouvelles orientations stratégiques pour le développement des chaines de valeur offrent un cadre
favorable pour donner la priorité au financement des projets d’investissement en relation. La multiplicité
des projets de coopération impliqué dans ce domaine offre une opportunité sérieuse pour les investisseurs
en quéte de financement mais les procédures administratives présentent un blocage significatif a la mise en
ceuvre. La facilitation de I’accés a ces financements permet un appui solide pour la concrétisation des
objectifs escomptés. L’assouplissement des procédures est principalement une affaire des intervenants du
secteur public.

Objectif et résultat :

Les solutions développées pour 1’action peuvent étre dupliquées ultérieurement en cas de besoins mais pour
le moment ’accélération de la mobilisation des fonds disponibles actuellement en faveurs des acteurs du
cluster est de grande utilité pour la mise en ceuvre des actions de I’IRC dans des délais acceptables et
favorisant 1’adhésion au projet. Le nombre de projet financés, les délais de déblocage des crédits, le taux
d’utilisation des fonds, peuvent témoigner de I’efficacité des solutions développées.

Objectif 1 :  Appuyer les acteurs du cluster a la constitution de leurs dossiers (1’élaboration de leurs
plans d’affaires, les autorisations nécessaires, ...) afin d’accéder aux mécanismes de
financement dont ils peuvent bénéficier.

Objectif 2 :  Acces a au moins un mécanisme de financement par bénéficiaire

Résultat 1:  Les acteurs sont capables de présenter des dossiers complets et défendable devant les
comités d’évaluation pour le financement.

Résultat 2 : Les délais de constitution et d’évaluation des dossiers sont rétrécis.

Résultat 3:  Les acteurs sont plus conscients et plus impliqués dans la conception de leurs projets.

Disposition de mise en ceuvre :
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Cette action fait appel aux :

- Expert spécialis¢ dans la constitution des dossiers de candidature pour l’acceés aux
mécanismes de financement.
- Acteurs du cluster désirant bénéficier de cette action (GDAs, SMSAs, PMEs)

- Accompagnement et suivi régulier par le projet PGIP pour atteindre les objectifs et résultats
escomptés

- Ressources financiéres mobilisées par le projet PGIP.

Budget 20 400 TND® Délais de mise en ceuvre 14 semaines
estimatif : estimatif :

87 Le cot prévoit les frais de ’assistance d’un seul bénéficiaire.
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